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SOBRE NOS

Apresenta-se o0 Relatério Técnico Mensal de
atividades do Hospital do Centro-Norte Goiano — HCN referente ao més de
Setembro de 2026. Este relatorio segue o modelo integrado, garantindo a

confiabilidade, a precisdo e a abrangéncia das informacgdes.

O objetivo deste documento € fornecer uma analise
detalhada das atividades realizadas, bem como dos resultados alcangados no
periodo mencionado. Serdo apresentados os indicadores de desempenho
acordados em nosso Contrato de Gestdo, os quais refletem a qualidade e a
eficiéncia dos servicos prestados no HCN, evidenciando o impacto positivo da
gestao do IMED.
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CONTRATO DE GESTAO 80/2021 — SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN)

Endereco: Av. Galdino Moreira de Souza, N° 1.230, Residencial Jardim
Eldorado, Uruagu — GO

Diretor Técnico: Dr Luciano D. Azevedo

Diretor Assistencial: Jodo Batista da Cunha
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| - PALAVRA DA DIRETORIA

O Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN)
apresenta a Secretaria de Estado da Saude de Goias o Relatorio de Prestacao
de Contas referente ao més de setembro de 2026, reunindo os principais
resultados de producéo, desempenho e efetividade dos servigos desenvolvidos
no periodo. Mais do que registrar atividades e indicadores, este documento
expressa O compromisso permanente da instituigho com uma gestéo
responsavel, transparente e orientada a qualidade, a seguranga do paciente e a
entrega de uma assisténcia cada vez mais resolutiva a populagdo da

Macrorregiao Centro-Norte de Goias.

Como unidade de referéncia para 60 municipios, o
HCN mantém uma atuagdo que exige capacidade permanente de resposta,
integracdo entre diferentes dareas assistenciais e administrativas e
acompanhamento sistematico dos processos e resultados. E dentro dessa
perspectiva que avaliamos nosso desempenho: ndo apenas pelo volume da
producao realizada, mas pela capacidade de transformar estrutura, recursos,
conhecimento e trabalho multiprofissional em cuidado efetivo, seguro e

humanizado.

Setembro foi um més especialmente representativo
dessa visdo. As agdes desenvolvidas contemplaram promogdo da saude,
prevencao, humanizagao, educacao permanente, valorizagao dos colaboradores
e fortalecimento da participagdo do hospital em importantes redes estratégicas
do Sistema Unico de Saude. As campanhas do Setembro Amarelo, Setembro
Verde e Setembro Vermelho permitiram ampliar o didlogo sobre temas
relevantes para pacientes, profissionais e comunidade, abordando saude
mental, valorizagdo da vida, doagdo de d6rgéos e tecidos e prevengado das
doencas cardiovasculares. Mais do que ag¢des pontuais, essas iniciativas
reforcam o papel do hospital também como espaco de educacgao, prevencao e

promog¢ao da saude.
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No campo da doagao e transplantes, o HCN manteve
uma atuagao de grande relevancia para a Rede Estadual. A realizagdo da 39% e
da 40?2 captacdes de orgaos e tecidos representou ndo apenas a consolidacédo
de um processo assistencial altamente complexo, mas também o resultado de
uma estrutura organizada, de profissionais qualificados e, sobretudo, de uma
abordagem ética e humanizada junto as familias. Cada processo de doagéo
exige precisao técnica, articulagéo interinstitucional, sensibilidade e capacidade
de acolhimento, atributos que vém sendo fortalecidos continuamente pelo
hospital em conjunto com a Central Estadual de Transplantes e demais servigos

envolvidos.

A humanizagao também permaneceu como elemento
indissociavel da assisténcia. As iniciativas culturais, musicais e educativas
realizadas no periodo contribuiram para tornar o ambiente hospitalar mais
acolhedor e favorecer experiéncias positivas para pacientes e familiares,
especialmente em momentos de maior vulnerabilidade. Essas ag¢des néao
substituem a exceléncia técnica; ao contrario, complementam o cuidado e
reafirmam que qualidade assistencial pressupde reconhecer o paciente em sua

integralidade, considerando suas necessidades clinicas, emocionais e sociais.

Outro eixo fundamental foi o investimento continuo
em pessoas e conhecimento. A participagcdo do HCN nas discussdes voltadas
ao fortalecimento das residéncias em Oncologia e as ag¢des de educagéo
permanente realizadas ao longo do més reafirmam nossa compreensao de que
a sustentabilidade dos resultados institucionais depende diretamente da
capacidade de desenvolver profissionais, atualizar praticas e incorporar
conhecimento a rotina assistencial. Temas relacionados ao reconhecimento
precoce da deterioracao clinica, fisioterapia respiratéria neonatal e pediatrica,
seguranga ocupacional, gerenciamento de residuos, saude mental e gestdo de
casos complexos foram trabalhados com diferentes categorias profissionais,
fortalecendo competéncias diretamente relacionadas a seguranca e a

efetividade do cuidado.

Esse conjunto de iniciativas demonstra que o

desempenho de uma instituicdo hospitalar ndo pode ser analisado de forma
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isolada. Produgdo, qualidade, seguranga, desenvolvimento profissional,
humanizacéo e eficiéncia precisam caminhar de maneira integrada. E essa
integracdo que permite ao HCN avancar de forma consistente, identificar
oportunidades de melhoria e manter sua capacidade de responder as
necessidades de uma populagdo que encontra na unidade uma importante

referéncia para o cuidado de média e alta complexidade.

Os resultados apresentados ao longo deste relatorio
devem, portanto, ser compreendidos como produto de um esforgo coletivo. Sao
resultados construidos diariamente por profissionais  assistenciais,
administrativos e de apoio, que atuam de maneira coordenada para garantir
continuidade do cuidado, seguranga dos processos e adequada utilizagdo dos
recursos publicos. Cada indicador alcangcado, cada processo aprimorado e cada
iniciativa implementada traduzem o compromisso institucional de buscar
solugcdes compativeis com a realidade assistencial e com as necessidades da
Rede Estadual de Saude.

Seguimos conscientes dos desafios inerentes a
gestado de um hospital publico de alta complexidade, mas também seguros da
responsabilidade assumida e do caminho que estamos construindo. A Diretoria
do HCN reafirma seu compromisso com a Secretaria de Estado da Saude de
Goias, com os principios do Sistema Unico de Salde e, principalmente, com
cada usuario que confia a instituicdo o seu cuidado. Permanecemos trabalhando
para que eficiéncia, qualidade, seguranga, inovagao e humanizagado ndo sejam
apenas diretrizes institucionais, mas resultados concretos percebidos

diariamente na assisténcia prestada a populagao.

A sequir, apresentam-se os dados de producio

referente ao més.
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Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestdo 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

01. Internagdes (Saidas Hospitalares) Meta Mensal | set-26
Clinica Médica 329 297
Clinica Oncoldégica 89 82
Clinica Pediatrica 78 90
Clinica Cirurgica Ortopédica 218 261
Clinica Cirurgica Oncolégica 117 106
Clinica Cirurgica Especialidades 433 400
Clinica Obstétrica 194 236
Clinica de Saude Mental 21 28
Total 1.479 1.500
02. Atendimento ao paciente internado set-26
Assisténcia Social 3.223
Farmécia 12.307
Fisioterapia 7.045
Fonoaudiologia 0
Nutrigdo 4.696
Odontologia 781
Psicologia 1.378
Terapia Ocupacional 0
Total 29.430
03. Cirurgias Eletivas Meta Mensal | set-26
Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro 60 45
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade (sem 150

alto custo) 161
Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo com ou sem uso de OPME 18 3
Cirurgia Oncoldgica 86 78
Total 314 209
04. Especialidades de cirurgias eletivas Meta Mensal | set-26
Cirurgia geral 103
Neurocirugia 0
Ginecologia 3
Ortopedia 75
Proctologia 6
Urologia 13
Angiologia e cirurgia vascular 314 8
Cirurgia oncoldgica 26
Dermatologia oncolégica 28
Ginecologia oncoldgica 11
Mastologia oncoldgica 6
Proctologia oncoldgica 3
Urologia oncoldgica 5
Total 314 287

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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Contrato de Gestao 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

05. Tipos de Cirurgias set-26
Eletivas e 2° tempo 287
Urgéncias 440
Total 727
06. Especialidade de cirurgias eletivas e de 2° tempo set-26
Cirurgia geral 103
Neurocirugia 0
Ginecologia 3
Ortopedia 75
Proctologia 6
Urologia 13
Angiologia e cirurgia vascular 8
Cirurgia oncolégica 26
Dermatologia oncolégica 28
Ginecologia oncolégica 11
Mastologia oncolégica 6
Proctologia oncolégica 3
Urologia oncoldgica 5
Total 287
07. Especialidade de cirurgias de urgéncia set-26
Cirurgia geral 103
Cirurgia do aparelho digestivo 0
Ginecologia 0
Ortopedia 226
Otorrinolaringologia 0
Proctologia 0
Urologia 13
Angiologia e cirurgia vascular 12
Oncologia 18
Bucomaxilo 31
Cirurgia Pediatrica 4
Neurocirurgia 26
Cirurgia Toracica 7
Total 440
08. Tipos de partos set-26
Normal 66
Cesarea 69
Total 135
09. Atendimentos Ambulatoriais Meta Mensal | set-26
Consulta médica na atengao especializada 2.800 2.559
Consulta médicas oncoldgicas 1.200 1.503
Consulta multiprofissional na aten¢ao especializada 3.400 3.200
Procedimentos Ambulatoriais - 209
Total 7.400 7.471
10. Consulta médicas na atengao especializada | Meta | set-26
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Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestao 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

Cardiologia (egresso e risco cirdrgico) 145
Cirurgia Geral 435
Clinica médica (egresso) 45
Cirurgia do aparelho digestivo 9
Ginecologia 156
Hematologia 0
Infectologia (VVS) 8
Mastologia 26
Neurocirugia 27
Neurologia adulto 75
Neurologia pediatrica 31
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 2.800 59
Ortopedia e Traumatologia 954
Cuidados Paliativos - Paliativismo (egresso) 0
Pediatria (egresso alto risco) 46
Proctologia geral 16
Pneumologia clinica 62
Psiquiatria 0
Urologia 201
Angiologia e Cirurgia Vascular 84
Anestesiologia * 170
Cirurgia pediatrica * 0
Cirurgia toracica " 10
Total 2.800 2.559
11. Consulta médicas oncolégicas Meta set-26
Cirurgia do Aparelho Digestivo Oncoldgica 130
Dermatologia Oncoldgica 42
Ginecologia Oncoldgica 32
Mastologia Oncologica 43
Oncologia Clinica 1.110
Pneumologia Oncolégica 1.200 0
Proctologia Oncoldgica 39
Urologia Oncolégica 85
Cirurgia Oncolégica ’ 8
Cirurgia Vascular Oncoldgica ' 14
Cirurgia Toracica Oncoldgica ' 0
Total 1.200 1.503
12. Consulta multiprofisional na atengao especializada Meta set-26
Fisioterapia (egresso) 0
Terapia ocupacional (egresso) 0
Fonoaudiologia (egresso) 0
Enfermagem (egresso) 1.479
Farmécia 3.400 195
Psicologia (egresso) 248
Nutricdo (egresso) 201
Bucomaxilofacial * 34
Servigo social ' 1.043
Total 3.400 3.200
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Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestao 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

13. SADT Externo Realizado Meta Mensal | set-26
Andlises Clinicas 150 156
Broncoscopia 5 0
Cicloergometria (teste ergométrico) 20 11
Colangiopancreatografia retrograda endoscoépica (CPRE) 5 9
Colonoscopia/Retossigmoidoscopia 80 54
Ecocardiograma 150 110
Eletrocardiograma 5 5
Eletroencefalograma com e sem estimulo 15 4
Endoscopia digestiva alta 100 67
Endoscopia das vias urinarias 5 8
Holter 40 19
MAPA 30 22
Mamografia 50 50
Raio-X (Radiografia com e sem contraste) 10 10
Ressonancia magnética com e sem contraste 500 379
Tomografia Computadorizada com e sem contraste / 350
Angiotomografia 216
Ultrassonografia 150 122
Doppler Colorido de Vasos 20 12
TOTAL 1.685 1.254
14. Hospital Dia Meta Mensal | set-26
Atendimentos 274 294
15. SADT Externo Ofertado set-26
Andlises Clinicas 37
Broncoscopia 20
Cicloergometria (teste ergométrico) 30
Colangiopancreatografia retrograda endoscopica (CPRE) 5
Colonoscopia/Retossigmoidoscopia 96
Ecocardiograma 168
Eletrocardiograma 20
Eletroencefalograma com e sem estimulo 32
Endoscopia digestiva alta 128
Endoscopia das vias urinarias 10
Holter 42
MAPA 34
Mamografia 64
Raio-X (Radiografia com e sem contraste) 36
Ressonancia magnética com e sem contraste 630
Tomografia Computadorizada com e sem contraste /

Angiotomografia 525
Ultrassonografia 210
Doppler Colorido de Vasos 36
TOTAL 2.123
16. SADT Interno Realizado set-26
Andlises Clinicas 37.545
Patologia Clinica 350

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestao 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

Broncoscopia 2
Colonoscopia 13
Colangiopancreatografia retrograda endoscopica (CPRE) 0
Ecocardiograma 75
Ecodoppler 0
Eletrocardiograma 754
Eletroencefalograma 2
Endoscopia digestiva 53
Endoscopia das vias urinarias 0
Holter 1
Mamografia 28
MAPA 0
Raio-x 3.954
Ressonancia magnética 274
Cicloergometria (teste ergométrico) 0
Tomografia Computadorizada 2.062
Ultrassonografia 574
Ultrassonografia / Doppler 442
Quimioterapia 422
TOTAL 46.551
17. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia set-26
Regulada 1.081
Espontanea 1.371
Total 2.452
18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco set-26
Emergéncia 28
Muito Urgente 261
Urgente 1.274
Pouco Urgente 837
N&o Urgente 52
Situagdo Incompativel 0
Total 2.452
19. Atendimento de urgéncia e Emergéncia set-26
Cirurgia Bucomaxilofacial 0
Cirurgia Geral 184
Cirurgia Toracica 0
Clinica Médica 1.646
Gastroenterologia 1
Ginecologia/Obstetricia 244
Ortopedia e traumatologia 196
Neurocirurgia 2
Angiologia e Cirurgia Vascular 1
Pediatria 167
Outras especialidades 11
Total 2.452
20. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas | set-26

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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Contrato de Gestao 080/2021

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28
Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 301
Total de Cirurgias Realizadas 727
Percentual 41,40%
21. Tempo Médio de Espera por Cirurgia Ortopédica com set-26
OPME de Alta Complexidade
Tempo Médio de Espera (Dias) 5
22. Numero de Cirurgias de Segundo Tempo Realizada por
- set-26
especialidades
Ortopedia 0
Cirurgia Geral 3
Oncologia 3
Urologia 0
Total 6
23. Procedéncia das internagoes set-26
Regulada 984
Espontanea 822
Total 1.806
CONSULTAS AMBULATORIAIS
HCN - Meta Contratual: ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS - Set-26
3.500
3.000
2.500
[0
©
g 2.000
S 1.500
(@]
1.000
O | |
Consulta médica na Consulta médicas
atencao especializada oncoldgicas
m Meta Mensal 2.800 1.200
m Ofertado 3.104 1.698
® Regulado 686 106
Realizado Externo 523 88
m Realizado Interno 2.036 1.415
m Realizado Total 2.559 1.503
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HCN - Meta Contratual: ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS - Set-26

4.500
4.000
3.500
o 3.000
el
S 2.500
& 2.000
]
T 1.500
1.000
500
0 I
Consulta multiprofissional Procedimentos
na atencao especializada Ambulatoriais
m Meta Mensal 3.400 0
m Ofertado 3.999 0
= Regulado 0 0
Realizado Externo 0 0
m Realizado Interno 3.200 209
m Realizado Total 3.200 209

HCN - Meta Contratual: ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS - Set-26

10.000
9.000
8.000
7.000
g 6.000
S
'E 5.000
C:; 4.000
3.000
2.000
1.000
0 .
Total
m Meta Mensal 7.400
m Ofertado 8.801
m Regulado 792
Realizado Externo 611
m Realizado Interno 6.860
m Realizado Total 7.471

resultado 100%

execucao dos se

O HCN realizou um total de 7.471 atendimentos,
da meta contratual, o que demonstra 0 bom desempenho na

rvicos ambulatoriais durante o més.

A seguir, a escala ambulatorial disponibilizada a SES-

GO, referente a setembro de 2026:

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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Leiliane Alves Camelo</eiliane.camelo@hcn.org.br>

Para: operacional.saude@goias.gov.br

HCN

Hospital Estadual

Centro-Norte
Goiano

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

4\ Responder %\ Responder atodos > Encaminhar

Ce: sesgoreg.exames@gmail.com; sesgo.reg.consultas@gmail.com; @ Aline Cristina de Oliveira; O Jodo Cunha; NIR Ambulatério <niramb@hcn.org.br; +1outro

5| AGENDA SES PADRAQ SETE. ~ 5] AGENDA SADT SETEMBRO 2...
B ke B ke

2anexos (137 KB) ¢ Salvar tudo no OneDrive — Imed L Baixar tudo

Boatarde

Seg, 10/08/2026

Conforme rotina mensal, encaminho a Agenda Ambulatorial das Especialidades Médicas e Multiprofissionais e oncologia e SADT referente ao sexto termo aditivo ao

contrato de gestao N° 80/2021-SES/GO referente ao més de Setembro/2026.

Qualquer duvida seguimos & disposigéo

Atenciosamente,

Leiliane Camelo Hc

Gerente de Gncologia & NIR Hospital Estadual do
Centro-Norte Golano

y 4

Enderaco:

Avenida Galdino Morsira da Souza, N¢ | @ Toi: (62 3 92960857
1230 Residencial Jardim Eldorado -
76400000 - Uruzgu - GO R —

R o T R T S
B -
T Y [ ——
b T ——

[ )

e g prescoras.

L

e eeseedeeewn s [
e s Do e lowe
T —
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/.\ B HCN SES
J ] M E D CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de
T S e Centro-Norte Estado da
NSTITUTO DE COM RESPEITO . .
MEDICINA, Goiano Saude
LVIMENT

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HCN - jun-26 a set-26

6.000 30%
N 25%

5.000 = % <

a o ﬁ
8 4.000 N S 2098
5 ol @
: 2
5 3.000 15%D
c %]
(o) Qo
br <
o 2000 1093
© ©
£ s
O 1.000 ot

0%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Consultas dlsponlblllzadas para 4.961 5978 4.766 4.802
Regulagéo
mmmm Consultas agendadas (12
consulta) 691 822 749 792
Consultas realizadas (12

consulta vinda da Regulacéo) 540 657 565 611

==@==Absenteismo das consultas 22% 20% 25% 23%

Em setembro, foram disponibilizadas ao Complexo
Regulador Estadual (GERCON) 4.802 consultas médicas e oncoldgicas, entre
primeiras consultas e retornos. Foram regulados 792 pacientes para o HCN, com
0 objetivo de realizar a primeira consulta, o que representa um aproveitamento,
por parte do CRE, de 16,49% das vagas disponiveis. Do total de primeiras
consultas agendadas pela regulacdo, 611 pacientes compareceram,

representando um indice de absenteismo de 23% nas primeiras consultas.

O HCN realiza o monitoramento mensal dos
indicadores relacionados ao absenteismo, com andlise dos resultados e
identificacdo dos principais fatores que possam impactar a utilizagdo das
agendas e o cumprimento das metas pactuadas. A partir desse
acompanhamento, sdo adotadas medidas de governanca e agdes de melhoria
continua, visando a redugao dos indices de absenteismo, a otimizacdo da

capacidade instalada e ao melhor aproveitamento da oferta assistencial.

Nesse sentido, o HCN mantém alinhamento continuo

com a rede e com os responsaveis pela regulacéo, buscando aprimorar os fluxos

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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3

pactuados, otimizar a disponibilizagdo das agendas, ampliar o acesso dos

N IMED

CUIDANDO SUS
COM RESPEITO

HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de
Centro-Norte Estado da
Goiano Saude

usuarios aos servigos e minimizar perdas na produgéo assistencial.

CIRURGIAS ELETIVAS

HCN - Meta Contratual: CIRURGIAS ELETIVAS - Set-26

180

160

140

% 120

< 100

£ 80

3 60

40

20

0

Cirurgia eletiva hospitalar
de alto giro

m Meta Mensal 60
m Ofertado 60
m Regulado 45
Realizado Externo 45
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 45

Quantidade

m Meta Mensal
m Ofertado
m Regulado

Cirurgia eletiva hospitalar
de média ou alta
complexidade (sem alto
custo)

150
150
161
161
0
161

HCN - Meta Contratual: CIRURGIAS ELETIVAS - Set-26

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Cirurgia eletiva hospitalar
de alto custo com ou sem
uso de OPME

18
18
3

Realizado Externo 3
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 3

Cirurgia Oncoldgica

86
86
78
78
0
78

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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/.\ IMED B HCN SES
Hospital Estadual Secretaria de
CUIDANDO SUS
NSTITUTO Dt COM RESPEITO Centroc-;l:ioa:g Estasdozla
JESE I\ NTO e
_ 5 NTC

HCN - Meta Contratual: CIRURGIAS ELETIVAS - Set-26

350
300
250
[0
©
g 200
€
T 150
g
100
50
0
Total
m Meta Mensal 314
m Ofertado 314
® Regulado 287
Realizado Externo 287
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 287

O HCN atingiu 91,40% da meta global de cirurgias
eletivas, resultado que caracteriza o cumprimento do indicador, reforgcando sua

atuacdo nas areas de média e alta complexidade e em cirurgias oncoldgicas.
SADT EXTERNO

A agenda do Servico de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico (SADT) é disponibilizada ao Complexo Regulador Estadual
(GERCON), em conformidade com o Contrato de Gestdo, contemplando
diversos exames. A seguir, apresenta-se 0 e-mail encaminhado pelo HCN ao
GERCON, contendo a agenda ambulatorial externa do SADT referente ao més
de setembro de 2026:

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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||
SUS ?

Leiliane Alves Camelo <leiliane.camelo@hcn.org.br>

Para: operacional.saude@goias.gov.br

Ce: sesgo.reg.exames@gmail.com; sesgo.reg.consultas@gmail.com; @ Aline Cristina de Oliveira;

g AGENDA SES PADRAO SETE.. i AGENDA SADT SETEMBRO 2.
65 KB 73K8

2anexos (137 KB) & Salvar tudo no OneDrive - Imed 1 Baixar tudo

Boa tarde

Conforme rotina mensal, encaminho a Agenda Ambulatorial das Especialidades Médicas e Multiprofissionais e oncologia e SADT referente ao sexto termo aditivo ao

contrato de gestdo N° 80/2021-SES/GO referente ao més de Setembro/2026.
Qualquer duvida seguimos a disposigao

Atenciosamente,

Leiliane Camelo
Gerente de Oncologia e NIR Hospital Estadual do
Centro-Norte Goiano
Endereca:

o Moreira de Souza, NE @ e (62) 9 9296-0857
1230 Residoncial Jardim Eldorado
@) reiliane.comelogen.ors.br

HCN

Hospital Estadual

(© 4\ Responder % Responder a todos

Centro-Norte
Goiano

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

7 Encaminhar

Jodo Cunha; NIR Ambulatéric <niramb@hcn.org.br>; +1outro

- e — - - .
— [ J— - -
[R——— — — | e J— - -
[ —— — = | — — - - .
. J— — [— . - .
— [— — | m—— - - .

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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/.\ B HCN SES

] M E D Hospital Estadual Secretaria de

e SUS Centro-Norte Estado da

| Goiano Saude

NVOLVIME
12 - Indicador de Gestdo A ial - SADT (%)
26
ETEEEITE L Ofertado A Perda primaria | Reali 7

EBroncoscopia 20 3 85,00% 0 100,00%
Ci ia (leste Z ) 30 26 13.33% il 57.69%
Colangiopancreatogriia Refrdgrada Endoscopica (CPRE) 5 2 60,00% ] -350,00%
Color pial R p 96 93 3.13% 54 41,94%
Ecocardiograma 168 168 0,00% 110 34.52%
Eletroencefalograma 32 3] 81,25% 4 33,33%
Endoscopia digesiiva alta 128 127 0,78% 67 47 24%
Endoscopia das vias urinarias 10 4 60,00% 3 -100,00%
Holter 42 42 0,00% 19 54.76%
MAPA 34 34 0,00% 22 35,29%
IMamografia 64 62 313% 50 19,35%
Radiografia 36 12 66,67% 10 16,67%
R A &t 630 627 0,45% 37g 39,55%
Ti fia computadorizada/Angiok fi 525 438 16,57% 216 50,68%
Ulirassonografia 210 173 17.62% 122 29 48%
Ulirassonografia /doppler 36 22 38,89% 12 45 45%
Andlises Clinicas 37 32 13.51% 156 -387,50%
Eletrocardiograma 20 1 95,00% 5 -400,00%
Geral 2123 1.872 11,82% 1.254 33,01%

Em setembro, foram ofertados 2.123 exames de
SADT e analises clinicas, superando em 25,99% a meta contratual. Foram
realizados 1.254 exames externos, correspondendo a 74,42% da meta de 1.685

exames, mantendo o indicador abaixo da meta contratual global.

De forma geral, os resultados demonstram que,
apesar da existéncia de capacidade instalada, estrutura fisica adequada,
recursos humanos disponiveis e oferta compativel com o contrato e com a
demanda, o absenteismo continua impactando os indicadores. Esse fator
mensalmente configura limitagdes importantes para o alcance pleno das metas
individuais, por se tratar de variaveis externas a governabilidade direta da gestao
do HCN.

Péginazo

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000



INSTITUTO DE
MEDICINA,

HCN SES

Centro-Norte Estado da

COM RESPEITO ; ;
Goiano Saude

I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

EDICIN.
ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO

350

300

250

Quantidade

200

150

100

50

B Meta Mensal
m Ofertado
m Regulado

[ Realizado Externo

M Realizado Interno

M Realizado Total

HOSPITAL DIA

HCN - Meta Contratual: HOSPITAL DIA - Set-26

Atendimentos
274

294
294

SADT EXTERNO REALIZADO

Quantidade

m Meta Mensal
m Ofertado
= Regulado

" Realizado Externo

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

180
160
140
120

-
o
o

80
60
40
20

m Realizado Interno
m Realizado Total

Analises Clinicas
150
37
32
156

156

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN

N IME

D Hospital Estadual Secretaria de
i 10 D COM RESPEITO Centrog;l;::g Estasdaoug:

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

25
20
315
@©
=]
<
®©
8 10
5 -
: B
Broncoscopia
m Meta Mensal 5
m Ofertado 20

= Regulado
Realizado Externo
m Realizado Interno

O O O Ww

m Realizado Total

Segue abaixo imagem do Sistema

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Unidade enecutante®

ESTAOUAL CAE (GOWAIA) a (0547484 - NOSPITAL ESTADUAL DO CENTRO NORTE GOINO (URUACU) Q

Sala
a

Setembro de 2026

SES

GERCON

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-N_orte Estado<da
MEDICINA, Goiano Saude
‘ ) ESTUDOS [
i DESENVOLVIMENTO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

35

30

25

20

15

: .
0

Cicloergometria (teste ergométrico)

Quantidade

[¢;]

m Meta Mensal 20
m Ofertado 30
= Regulado 26
= Realizado Externo 11
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 11

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Unidade executante Grupo de exames * @

OR ESTADUAL CRE (GTMAAI a EsTADUAL Q TESTE ERGOMETRICD @

a a
-
Setembro de 2026 < Awal > 1

Péginaz 3

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000



f \ I M E D Hospital Estadual Secretaria de
Eg&?{és?ngro SUS ? Centro-Norte Estado da

INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

F{

=
o

Quantidade
N W N (4] (o] ~ o ©

N

m Meta Mensal

m Ofertado

= Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

HCN

Goiano

CN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

Colangiopancreatografia retrograda endoscopica (CPRE)

© O © N g

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

120

100

80

60

Quantidade

4

o

2

o

m Meta Mensal

m Ofertado

= Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

Colonoscopia/Retossigmoidoscopia
80
96
93
54
0
54

Segue abaixo imagem do Sistema

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

SES

Saude

GERCON

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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IMED H o =
Hospital Estadual i
CUIDANDO SUS :(): | Estadu: Secretaria de
INSTITTO DR COM RESPEITO entro-Norte Estado da
Goiano Saude
DESEROLMENTO
Contralderpiag [re— rer—
208112 . COMPLEXD REGULADOR ESTADLAL CRE (GOIANIA) a a coLonascoms a
Profsions s Bame
e oo a o a
- |
Setembro de 2026 )
................. p——
p— p— -
Jr— P—— fo——
e — pe—
Jr— Jre— P— Sreatiada
Stattntes o Sutanten po—
............................. iesdns
iy otz Htvtantes Sottntas
.................. “
R—

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

180
160
140
120

_
o
o

8

o

Quantidade

6

o

4

o

2

o

m Meta Mensal

m Ofertado

m Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

Ecocardiograma
150
168
168
110
0
110

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-N_orte Estado<da
MEDICINA, Goiano Saude
‘ ) ESTUDOS [
i DESENVOLVIMENTO

Comtra e regutagio® Unidade excutante * Grupo do ezames * @
g 40 AEGULADDR ESTADUAL CFE (GOAN] a Q) | cooomiomeararansTomso a
sa fxame
a e a
® Limpa

Setembro de 2026 < mm > B
...........
pr—
10 restcadas
pre—
...........
Shitantes —
winass om0 i
S— —
16 reslizadas E Sconfiemadas
[re— 10 reslzadas

r—

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
25

20

15

10

Quantidade

Eletrocardiograma

0

m Meta Mensal
m Ofertado 20
m Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno

[¢; BRI, REE-N

m Realizado Total

Péginaz 6
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N IMED a i s
Hospital Estadual Secretaria de

CUIDANDO SUS
i NSTITUTO DI COM RESPEITO Centrog;l;::g Estasdaoug:

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
25

20

15

Quantidade

10

5
0 - | -
Eletrocardiograma
® Meta Mensal

m Ofertado 20
= Regulado 1
Realizado Externo 5
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 5

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Unidade exscutante Grupo o exammes = @

LEXD RECULADOR ESTADUAL CAE (GOMNIA] aQ 6547484 HOSPITAL ESTADUAL DO CENTRO NOATE GOIANO (URUACL) a ELETROENCEFALOGRANA EM WIGILIA /O 5/ FOTO-ESTINULO - 6211050024 Q

sais Exame

a sala Nome do sxame a

Setembro de 2026 < mwl > 0O

Péginaz 7
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N\ IMED
Py

35

30

25

1

Quantidade

1

m Meta Mensal

u Ofertado
= Regulado

20

5

0

[¢;]

HCN

Goiano

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

Eletroencefalograma com e sem estimulo

Realizado Externo

m Realizado Total

6
4
m Realizado Interno 0
4

Segue abaixo imagem do Sistema

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Central de regutacio ®

Setembro de 2026

COMPLEND REGULADOR ESTADLIAL CRE (GOUANIA

..........

,,,,,,,,,,,

mmmmm

Unidade executants * Grupo de exames * @

Q 0547484 HOSPITAL ESTADLIAL DO CENTRO NORTE GOIANO [URUACU) Q ENDOSCOPHA DIGESTIVA ALTA
Sala Erame

Q
e S e -
Sresliadss pa— Areatizada

e e o

vvvvvvvv _— oot
e oy v

Hospital Estadual Secretaria de
%(LD”PEI?{EDP(EDITO SUS ? Centro-Norte Estado da

SES

Saude

GERCON

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-Norte Estado da
MEDICINA,
ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Goiano Saude
HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
140

120
100
(0]
® 80
=]
c
g 60
(¢}
40
20
0 S .
Endoscopia digestiva alta
m Meta Mensal 100
m Ofertado 128
= Regulado 127
= Realizado Externo 67
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 67

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
12

10

8 I I
0 I .

Endoscopia das vias urinarias

Quantidade
N (o)}

N

m Meta Mensal 5
m Ofertado 10
= Regulado 4
= Realizado Externo 8
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 8

Pégina29
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HCN

Centro-Norte Estado da

I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

INSTITUTO DE
‘» i MEDICINA, COMRESPETO Goiano
ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

45
40
35
30
[
®
3 25
C
T 20
c
15
10
5
0 Holter
m Meta Mensal 40
m Ofertado 42
= Regulado 42
m Realizado Externo 19
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 19

Segue abaixo imagem do Sistema

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Cotmlgarepticie®  edaiesscutien Grupo o mxames =@
T2K312 - COMPLEND RECULADOR ESTADUAL CRE [GOWNI) a EsTADUAL al [ oo
Profissional [ Exame

Setembro de 2026

SES

Saude

GERCON

................... strtarie Srasiizads
e Staane
fottamtes H Jreslimdes Eeastamtes s
ireslizsds % Jreslisdss et vt e
me
vl % i Bratantes

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

Centro-Norte Estado da

INSTITUTO DE
‘» i MEDICINA, COMRESPETO Goiano Saude
ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

40
35
30
o 25
©
3
£ 20
@
>
15
10
5
0 MAPA
m Meta Mensal 30
m Ofertado 34
= Regulado 34
= Realizado Externo 22
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 22

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON (Agenda) que evidencia

os exames disponibilizados.

Unidace exccutante Grupa de exames * @
Q STADUAL a s a
Q Noma Q
X Limgar
Setembro de 2026 < mm > B
rslizsds 0 drelmds 7 leeslisdas
e e
................... Hatsates
e
........................................
-
L reslzada irslizsds @ drelmds % eeslisdss
e e serree
shmes B jusmas P jmeima
-

Pégina3 1

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000



HCN SES

Goiano Saude

STUDOE
DESENVOLVIMENTO

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
& i smuTQ OE COM RESPEITO Centro-Norte Estado da

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

70

60

50

40

3

o

Quantidade

2

o

1

o

m Meta Mensal

m Ofertado

= Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

Mamografia
50
64
62
50
0
50

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

40
35
30
o 25
el
S
£ 20
(0]
>
g 15
10
0
Raio-X (Radiografia com e sem contraste)
m Meta Mensal 10
m Ofertado 36
m Regulado 12
" Realizado Externo 10
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 10

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENT

700
600
500
[}
® 400
=]
<
T 300
g
200
100
0 P o
Ressonancia magnética com
m Meta Mensal 500
m Ofertado 630
= Regulado 627
m Realizado Externo 379
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 379

D Hospital Estadual Secretaria de
ELO”PEI?{?S’?ITO SUS ? Centro-Norte Estado da

TO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REAL

HCN SES

Goiano Saude

IZADO - Set-26

e sem contraste

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON (Agenda) que

evidencia os exames disponibilizados.

B — S
206332 - COMPLENO REGULADOR ESTADUAL CRE (GOIANIA) Q ESTADUAL Q RESSOMANCIA MAGNETICA -}
-
Nome do profissianal a a
- |
Setembro de 2026 < mwal > °o
i B i -
- - - i
..................... —
- - - - -
- - - f— -
........... -
o - -
©
k=
Qo
O
a
.
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N IMED|.....

INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

600

500

Quantidade
w N
o o
o o

N
o
o

100

m Meta Mensal

m Ofertado

m Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON (Agenda) que

COM RESPEITO

||
SUS ?

HCN
Hospital Estadual

Centro-Norte
Goiano

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

Tomografia Computadorizada com e sem contraste /

evidencia os exames disponibilizados.

Angiotomografia
350
525
438
216
0
216

Central de regutacia Unidade executante * Grupo de exames * @
7208932 . COMPLEND REGULADOR ESTADUAL CRE {GOMMIA] Q ESTADUAL a TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA (SEM SEDAGAO) Qa
prafssional o Erame
Home do profsions al | —— a
X Limpar
Setembro de 2026 < Amal > 2
W restizadas —— fra— fry—
Titames Atsantes Srateemtes S afeame:
singss % | svesimas % s;eimas % ossmes
— — — pr——
rp— 15 reatizadas [y — frr— rpa—
Pr— e dresim s pas— Jem—
prs—
Hconfimadas 1 confimada 11 contimadas Pop— Y ——
......... tottantes
attantes
2ivres
20 camfirmadas rp— B 2 confirmadas
Lre

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
S Centro-Norte Estado da
I INSTITUTO DE
‘» MEDICINA, COMRESPETO Goiano Saude
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HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

250
200
S 150
©
=]
c
®©
C:J 100
50
0 )
Ultrassonografia
m Meta Mensal 150
m Ofertado 210
= Regulado 173
= Realizado Externo 122
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 122

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON
(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Contra derepulagi® Unidade executants ® Grupode exames * @
7209331 COMPLEXD REGULADOR ESTADUAL CRE (GOWNA) Q| | 0547404 HOSPITAL ESTADUAL DO CENTRO WORTE GOIAND (URLACU Q| [ womessonoses a
rofis saia
al [s o
X Limpor
Setembro de 2026 < M > o2
Sresiizades Arealizadas iz S realizadas
Tvtete e 2hatreres e
2bwes
.......................................
— Prs—— f— -
Trestisadas Strtrtes Srealizadas Sresizad Sreaizadas
Tirsten Lire Pres— IR st
— cwmee % amsimam
sires

............
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‘ ) ESTUDOS F
i DESENVOLVIMENTO

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

40
35
30
o 25
©
3
£ 20
@
>
15
10
5
0 .
Doppler Colorido de Vasos
m Meta Mensal 20
m Ofertado 36
= Regulado 22
= Realizado Externo 12
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 12

Segue abaixo imagem do Sistema GERCON

(Agenda) que evidencia os exames disponibilizados.

Centralde regulacio® Unidade executante * Grupo de exsmes * @

TI08312 - COMPLEXD REGULADOR ESTADUAL CRE (GOUANIAL a a DOFRLER a

praf

Setembro de 2026 € mai > 0

...........
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N\ IMED
3

HCN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26

2.500
2.000
3 1,500
@
B
c
®
8 1.000
500
0 TOTAL
m Meta Mensal 1.685
m Ofertado 2.123
Regulado 1.872
Realizado Externo 1.254
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 1.254

O percentual de alcance da meta de SADT externo foi
de 74,42%. Contudo, ao analisar individualmente os exames que compdem esse
bloco, observa-se que em grande parte deles ndo foram alcangados os
resultados especificos estabelecidos, principalmente em decorréncia do
elevado indice de absenteismo. Tais fatores comprometeram a plena
execugdo dos atendimentos programados e, consequentemente, 0 nao

cumprimento dos objetivos pactuados.

Registra-se, ainda, que todas as agendas foram
disponibilizadas regularmente até o 10° dia do més anterior, em estrita
observancia aos fluxos pactuados, possibilitando ao Complexo Regulador o
adequado planejamento e programagao dos agendamentos.

Ressalta-se que a instituicdo manteve, de forma
continua, recursos humanos, equipamentos, insumos e estrutura assistencial
plenamente disponiveis, assegurando capacidade técnica e operacional para a
execucao integral dos servigos contratados. Dessa forma, eventuais resultados
inferiores as metas pactuadas nao decorreram de indisponibilidade ou
insuficiéncia da capacidade instalada da instituicdo, estando relacionados a

fatores externos ao seu ambito de governabilidade.

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000

Pa’gina3 7
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Hospital Estadual Secretaria de
cwovoe  SUS
COM RESPEITO Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

Diante do exposto, a wunidade reitera seu
compromisso com a qualidade, a continuidade e a seguranga da assisténcia,
bem como com o cumprimento das metas contratualmente pactuadas. O HCN
permanece a disposi¢cao para o alinhamento continuo e o aprimoramento dos
fluxos assistenciais, em conjunto com o Complexo Regulador e demais entes
envolvidos, visando a adocdo de estratégias integradas que favorecam o
adequado aproveitamento das agendas disponibilizadas, a ampliagdo do acesso

e a otimizagao da capacidade assistencial.

Ressalta-se, ainda, que as acgdes institucionais sao
desenvolvidas considerando os fatores que se encontram sob a governabilidade
da unidade, sem desconsiderar as variaveis externas que podem impactar o
desempenho do indicador e que demandam atuagdo articulada entre os

diferentes atores da rede.

Saidas hospitalares

HCN - Meta Contratual: INTERNACOES | SAIDAS HOSPITALARES - Set-26
350

300
250

200

Quantidade

150

100

50

Clinica Médica Clinica Oncoldgica
B Meta 329 89
M Realizado Total 297 82
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I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO

HCN
300

250
200

150

Quantidade

100

50

B Meta

M Realizado Total

HCN
500

450

400

350

300

250

Quantidade

200

150

100

50

0

W Meta
M Realizado Total

Goiano Saude

- Meta Contratual: INTERNACOES | SAIDAS HOSPITALARES - Set-26

Clinica Pediatrica Clinica Cirtrgica Ortopédica
78 218
90 261

- Meta Contratual: INTERNAGOES | SAIDAS HOSPITALARES - Set-26

Clinica Cirurgica Oncoldgica Clinica Cirurgica Especialidades
117 433
106 400
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HCN - Meta Contratual: INTERNACOES | SAIDAS HOSPITALARES - Set-26

1.600

[}

©

©

=]

c

©

>

g
Total
B Meta 1.479
M Realizado Total 1.500

Em setembro, foram

1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

0

realizadas

1.500 saidas

hospitalares, atingindo 1,41% acima da meta contratual de 1.479 saidas, o que

demonstra o bom desempenho da unidade.

1.2 — INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO

Abaixo, apresenta-se o previsto contratualmente e os

indicadores referentes a setembro.

Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestdo 080/2021 - 2° TA

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28
Indicadores Meta set-26
01. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 290% 90,85%
Total de Pacientes-dia 7.348
Total de leitos operacionais-dia do periodo 8.088
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 Dias 4,51
Total de Pacientes-dia 6.766
Total de saidas no periodo 1.500
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <13 10,90
Taxa de Ocupagao Hospitalar 90,85%
Média de Permanéncia Hospitalar 4,51
04. Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) <20% 3,82%
N° de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da 69
ultima alta hospitalar
N° total de internagdes hospitalares 1.806

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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Hospital Centro-Norte Goia

no - HCN

Contrato de Gestao 080/2021 - 2° TA

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28

Indicadores Meta set-26

05. Taxa de Readmissao em UTI em até 48 horas

(readmissao precoce em UTI) <5% 0,00%
N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da

ultima alta da UTI 0
N° de saidas da UTI (Por Alta) 245

06. indice de Giro de Leitos Institucional 25 5,56
Numero de saidas no periodo 1.500
Média do numero de leitos operacionais periodo 270

ago-26

07. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH -

DATASUS (Definitivo) S7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH 0
Total de procedimentos apresentados no SIH 1.691

set-26

08. Percentual de Cirurgias Eletivas em Lista de

Espera com Tempo Maximo Aceitavel para <20% 65,91%

Tratamento (TMAT) Expirado (|)

N° de cirurgias eletivas em lista de espera da

unidade com TMAT expirado 1.079
N° de cirurgias eletivas em lista de espera total da

unidade 1.637

09. Percentual de partos cesareos (|) Redugao anual

em 10% do percentual de cesariana até atingir o <35% 51,11%

percentual <35%

N° de cesareas realizadas 69
Total de partos realizados 135

10. Perc:antual de parto cesareas nos grupos 1 e 3 de <15% 10,42%

Robson
N° de cesareas realizadas - [Grupos 1 e 3 de 5

Robson]

Total de partos realizados - [Grupos 1 e 3 de 48

Robson]

11. Percent*ual de parto cesareas no grupo 8 de < 60% 100,00%

Robson (|)

N° de cesareas realizadas - [Grupos 8 de Robson] 4
Total de partos realizados - [Grupos 8 de Robson] 4

12. Percent*ual de parto cesareo nos grupos 10 de < 40% 61,54%

Robson (|)

N° de cesareas realizadas - [Grupos 10 de Robson] 8
Total de partos realizados - [Grupos 10 de Robson] 13

11?. Proporgao de. Recér.n-nascido*s com todas as > 95% 0,00%

triagens neonatais realizadas (1)

N° de RN’s que realizaram as 5 triagens neonatais 0
antes da alta hospitalar
N° total de RN’s elegiveis para as triagens 147
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Hospital Centro-Norte Goiano - HCN

Contrato de Gestao 080/2021 - 2° TA

Processo SEI: 202000010030869 Contrato: 80/2021 Termo aditivo: 6° Vigéncia: até

30/11/28
Indicadores Meta set-26
14. Percentu'all de re.cem-rllasc[dos de b:?uxo risco gue < 5% 54,03%
receberam férmula infantil apés o nascimento ()
N° de RN’s de baixo risco que receberam férmula 67
infantil
N° total de RN'’s de baixo risco internados na unidade 124
de saude
15. Percentual de Recém-Nascidos que receberam
alta da unidade neonatal em Aleitamento Materno 2 60% 34,78%
Exclusivo (1)*
N° de RN’s que receberam alta da unidade neonatal 8
em AME
N° total de RN’s que receberam alta da unidade 23
neonatal
16._In51|ce de_ LesoOes por Extravasamento de < 5% 0,00%
Quimioterapia
Casos de extravasamento por drogas
antineoplasicas em 30 dias 0
Total de pacientes que receberam a droga
antineoplasica em 30 dias 422
1_7. Per_ce_r!tual de exames de imagem com resultados > 70% 100,00%
disponibilizados em até 72 horas
Numero de exames de imagem liberados em até 72
horas 9.384
Total de exames de imagem liberados no periodo 9.384
18. Taxa de acuracia do estoque 295% 99,40%
Numero total de itens contados em conformidade 673.550
Numero total de itens padronizados cadastrados no
sistema 677.622
19. Taxa de perda financeira por vencimento de <1% 0,22%
medicamentos
Valor dos medicamentos por validade expirada (R$) R$ 2.064,03
Valor financeiro dos medicamentos inventariado no
periodo (R$) R$ 917.662,20
f20. Tax? dg aceitabilidade das intervengées > 85% 100,00%
armacéuticas
Numero absoluto de intervengdes registradas 6
Numero de intervengdes aceitas 6
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DESENVOLVIMENTO

1. Taxa de Ocupacao Hospitalar

Taxa de Ocupagdo - HCN - 62 TA

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

[ Taxa Ocupagdo 94,02% 93,86% 93,41% 90,85%
—&— Meta [>=] 90,0% 90,0% 90,0% 90,0%

Taxa de regulagéo dos pacientes re%ulados pela CRE - HCN - jun-26 a set-26
989

5.000 94% 100%
4.500 .___‘Niyo/‘ 90%

4.000 80%

3.500 70%

t%; 3.000 60%

2 2500 50%

5 2000 40%

1.500 30%

1.000 20%

“In I :

0 0%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Avaliagéo - [CRE] 4.464 4.195 4.109 3.904
mmmm Aceites - [CRE] 1270 1247 1374 1288
s Regulados 1245 1240 1170 1217
==0==Taxa de regulagdo 98% 99% 85% 94%
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f \ I M E D Hospital Estadual Secretaria de
CUIDANDO SUS
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Goiano Saude
Taxa de internacgdo dos pacientes regulados pela CRE - HCN - jun-26 a set-26

1400 91% 100%
% 90%
1200
80%
1000 70%
60%
(%; 800 °
e, 50%
C
g 600 40%
g
400 30%
20%
200
10%
0 0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Regulados 1245 1240 1170 1217
mmmm |nternados 1.029 999 1.060 984
==@==Taxa de internagao - [CRE] 83% 81% 91% 81%

2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias)

Média de Permanéncia Hospitalar - HCN - 62 TA

||

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s TMP 5,00 4,90 5,03 4,51
—&— Meta [<=] 5,00 5,00 5,00 5,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
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DESENVOLVIMENTO

3. indice de Intervalo de Substitui¢cdo (horas)

A HCN SES
I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

indice de Intervalo de Substituigdo (horas) - HCN - 62 TA

14,00

L 4
2
L 4
L 4

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
jun-26 jul-26 ago-26 set-26

i ind Int Substituicdo 7,64 7,68 8,52 10,90
—&— Meta [<=] 13,00 13,00 13,00 13,00

4. Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias)

Taxa de Readmissdo Hospitalar (em até 29 dias) - HCN - 62 TA

25,00%

20,00%

L 4
L 2
L 2
L 2

15,00%
10,00%

5,00%

0,00% -

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
[ Taxa 3,40% 4,99% 2,92% 3,82%
—&— Meta [<=] 20,0% 20,0% 20,0% 20,0%
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INSTTUTO D COM RESPEITO Centro;;lg:g Estascloila
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DESENVOLVIMENTO

5. Taxa de Readmissao em UTI em até 48 horas (readmissao precoce
em UTI)

Taxa de Readmissdo em UTI em até 48 horas (readmissao precoce em UTI)

-HCN-62TA
6,00%

5,00%

L 4
L 2
L 2
L 2

4,00%
3,00%
2,00%

1,00%

0,00% N ]

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
[ Taxa 0,36% 1,41% 0,45% 0,00%
—&— Meta [<] 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

6. indice de Giro de Leitos Institucional

indice de Giro de Leitos Institucional - HCN - 62 TA

6,00
5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
[ Giro de Leito 5,12 5,40 5,23 5,56
—&— Meta [>=] 5,00 5,00 5,00 5,00
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DESENVOLVIMENTO

7. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS (Definitivo)

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS (Definitivo) - HCN -

62TA

8,00%

7,00% ¢ ¢ ¢ ¢

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0'00% I —

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

[ Glosas 0,18% 0,12% 0,00% 0,00%
—&— Meta [<=] 7,0% 7,0% 7,0% 7,0%

8. Percentual de Cirurgias Eletivas em Lista de Espera com Tempo

Maximo Aceitavel para Tratamento (TMAT) Expirado ( | )

Percentual de Cirurgias Eletivas em Lista de Espera com Tempo Maximo
Aceitavel para Tratamento (TMAT) Expirado ({/) - HCN - 62 TA
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

[ TMAT Expirado
(V)

—&— Meta [<=] 20,0% 20,0% 20,0% 20,0%

60,78% 63,16% 64,31% 65,91%
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O grafico demonstra que o percentual de cirurgias
com TMAT expirado permaneceu acima do limite contratual de 20% em todos os
periodos analisados. Evidencia que o resultado esta relacionado, principalmente,
ao perfil de demanda assistencial da unidade, com elevada concentragao de
procedimentos ortopédicos provenientes da urgéncia e emergéncia, incluindo

casos de média e alta complexidade.

Esses procedimentos, em razao de sua complexidade
clinica, frequentemente demandam maior tempo para avaliagao e estabilizacao
do paciente, preparo pré-operatorio, recuperacdo das condi¢des clinicas e
definigdo da conduta cirurgica, sendo imprescindivel que a realizacdo do
procedimento ocorra de forma segura e tecnicamente adequada. Soma-se a isso
a necessidade de disponibilidade de OPME e de recursos especificos, bem como
o maior tempo de utilizagdo das salas cirurgicas em procedimentos de maior
complexidade, fatores que impactam diretamente a rotatividade do centro

cirurgico.

A instituicdo mantém o monitoramento sistematico do
indicador e busca continuamente aprimorar os fluxos pré-operatérios, a gestao
das demandas cirurgicas e a utilizagdo dos recursos disponiveis, com o objetivo
de reduzir o tempo de espera, otimizar a utilizagdo do centro cirurgico e melhorar
progressivamente o desempenho frente a meta contratual, sem comprometer a

qualidade e a seguranga da assisténcia.
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9. Percentual de partos cesareos ( | ) Redugdo anual em 10% do

percentual de cesariana até atingir o percentual <35%

Percentual de partos cesareos (4/) Redugao anual em 10% do percentual
de cesariana até atingir o percentual < 35% - HCN - 62 TA

70,00%
60,00%
50,00%

40,00%

L 2
L 4
L 4
L 4

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Percentual d
ercentual ae 64,58% 56,86% 57,58% 51,11%
partOS cesareos
—o— Meta [<=] 35,0% 35,0% 35,0% 35,0%

Nos ultimos meses, observa-se predominancia de
partos cesareos em relagcdo aos partos vaginais. Esse resultado esta relacionado
ao perfil assistencial da unidade, referéncia para atendimento de gestantes de
alto risco e casos de maior complexidade obstétrica. A presenca de
intercorréncias maternas e/ou fetais pode demandar a indicagao de cesariana
por critérios clinicos, conforme avaliacdo da equipe assistencial e protocolos

institucionais, priorizando a seguranga materna e neonatal.
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10.Percentual de parto cesareas nos grupos 1 e 3 de Robson*

Percentual de parto cesareas nos grupos 1 e 3 de Robson* - HCN - 62 TA

16,00%

L 2
2
L 2
L 4

14,00%

12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Percentual de parto cesareo 4,35% 6,67% 12,00% 10,42%
—&— Meta [<=] 15,0% 15,0% 15,0% 15,0%

O resultado evidencia o fortalecimento das boas
praticas assistenciais e 0 maior estimulo a via vaginal quando clinicamente
indicada. Nesse cenario, o HCN vem desenvolvendo atuagdo continua e
estratégica na promogdo do parto normal, por meio de agbes educativas,
acolhimento qualificado e orientagdes sistematicas as gestantes quanto aos

beneficios dessa via, tanto para a saude materna quanto para a saude neonatal.

Segundo a legislacdo vigente e as diretrizes de
humanizacdo da assisténcia ao parto, a escolha da via de parto constitui um
direito da gestante e deve ser respeitada, desde que asseguradas condi¢des

clinicas adequadas e seguras.
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11.Percentual de parto cesareas no grupo 8 de Robson (| )*

Percentual de parto cesareas no grupo 8 de Robson (J/)* - HCN - 62 TA

120,00%
100,00%
80,00%
60,00% <& 4
40,00%
20,00%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
[ Percentual de parto ceséareo 50,00% 0,00% 100,00% 100,00%
—&— Meta [<=] 60,0% 60,0% 60,0% 60,0%

Destaca-se que a definicdo da via de parto é baseada
exclusivamente em critérios técnico-assistenciais e na seguranga materno-fetal
sempre seguindo a legislagdo vigente, ndo sendo admissivel a adogdo de
condutas que possam comprometer a qualidade da assisténcia com o objetivo

de atender a metas numéricas.
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12.Percentual de parto cesareo nos grupos 10 de Robson ( | )*

Percentual de parto cesareo nos grupos 10 de Robson (J/)* - HCN - 62 TA

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
[ Percentual de parto ceséareo 72,73% 66,67% 50,00% 61,54%
—&— Meta [<=] 40,0% 40,0% 40,0% 40,0%

O grupo 10 de Robson é considerado de maior
complexidade assistencial, pois envolve prematuridade associada a maior risco
neonatal, maior necessidade de vigilancia materno-fetal e maior probabilidade
de intervengbes obstétricas, incluindo cesarianas. Mais do que o alcance de
metas, a garantia da qualidade assistencial e da segurangca materno-fetal
constitui fator crucial. Dessa forma, entre as mulheres classificadas no grupo 10

de Robson, 61,54% tiveram indicacao de parto cesariano.
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13.Proporgao de Recém-nascidos com todas as triagens neonatais

realizadas ( 1)*

Proporgao de Recém-nascidos com todas as triagens neonatais realizadas
(TM)*-HCN-6°2TA

100,00% N N N R
90,00% - - - -
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Proporgdo de Recém-nascidos 1,79% 0,00% 0,00% 0,00%
—&— Meta [>=] 95,0% 95,0% 95,0% 95,0%

Observa-se que, nos ultimos meses, a auséncia de
profissional fonoaudiélogo na unidade impactou diretamente a realizagao
das triagens neonatais, comprometendo a continuidade do servico e,

consequentemente, o alcance da meta pactuada.

Ressalta-se que a indisponibilidade do profissional
decorre da dificuldade de recomposig¢ao da equipe e que a gestdo vem adotando
medidas para regularizagéo do servigo e recomposi¢ao do quadro profissional,

visando garantir a continuidade da assisténcia e o alcance da meta pactuada.
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WVOLVIMENTT

14.Percentual de recém-nascidos de baixo risco que receberam féormula

infantil apés o nascimento (| )*

Percentual de recém-nascidos de baixo risco que receberam férmula

infantil apds o nascimento ({/)* - HCN - 62 TA
60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Percentual de recém-nascidos 43,96% 47,67% 52,53% 54,03%
—— Meta [<=] 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

A indicacao de complementagcdo com féormula decorre
de condicbes clinicas maternas e/ou neonatais especificas, sendo realizada

conforme critérios técnicos e protocolos assistenciais vigentes.

Esse processo de consolidagdo das rotinas
institucionais contribuira para maior padronizagdo dos registros e adesao as
boas praticas assistenciais nos proximos ciclos de monitoramento. A expectativa
€ de maior alinhamento das equipes quanto a aplicacdo dos critérios de
classificagdo de risco neonatal e ao correto registro da indicacdo de
complementagédo alimentar, fortalecendo a qualidade e a conformidade dos

processos assistenciais.
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WVOLVIMENTT

15.Percentual de Recém-Nascidos que receberam alta da unidade

neonatal em Aleitamento Materno Exclusivo ( T )*

Percentual de Recém-Nascidos que receberam alta da unidade neonatal
em A;gi(gaomento Materno Exclusivo (1)* - HCN - 62 TA

0

60,00%

L 2
L 2
\ 4
L 4

50,00%

40,00%

L]
xX
©
= 30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Percentual de Recém-Nascidos 28,57% 50,00% 58,82% 34,78%
—— Meta [>=] 60,0% 60,0% 60,0% 60,0%

O desempenho do indicador esta relacionado,
principalmente, a maior complexidade clinica dos recém-nascidos, as
dificuldades na amamentagdo e as internagcbdes prolongadas, fatores que
limitaram o aleitamento materno exclusivo. Como medidas de melhoria, estio
sendo intensificadas mensalmente as orientagcdes as puérperas e a atuacéo da
equipe multiprofissional no manejo da lactagdo, com incentivo a ordenha e a
oferta de leite materno. Também foi reforcado o monitoramento mensal e
sistematico dos critérios de alta, visando identificar precocemente oportunidades

de intervencgao e promover a melhoria continua do indicador.
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16.indice de Lesées por Extravasamento de Quimioterapia

indice de Lesdes por Extravasamento de Quimioterapia - HCN - 62 TA

6,00%

5,00%

L 4
4
4
L 2

4,00%
3,00%
2,00%
1,00%

0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
o indice de Lesdes 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
—&o— Meta [<] 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

17.Percentual de exames de imagem com resultados disponibilizados

em até 72 horas

Percentual de exames de imagem com resultados disponibilizados em até

72 horas - HCN - 62 TA
120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26

[ Percentual de exames 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
—&— Meta [>=] 70,0% 70,0% 70,0% 70,0%
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18.Taxa de acuracia do estoque

Taxa de acuracia do estoque - HCN - 62 TA

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

e Taxa 95,27% 95,27% 95,27% 99,40%
—o— Meta [>=] 95,0% 95,0% 95,0% 95,0%

19.Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos

Taxa de perda financeira por vencimento de medicamentos - HCN - 62 TA

1,20%

1,00%

L 4
L 2
L 2
L 2

0,80%
0,60%
0,40%

0,20%

0,00% -

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
o Taxa 0,16% 0,23% 0,21% 0,22%
—&— Meta [<=] 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%
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20.Taxa de aceitabilidade das intervengoes farmacéuticas

Taxa de aceitabilidade das interveng¢6es farmacéuticas - HCN - 62 TA

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26

e Taxa 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
—o— Meta [>=] 85,0% 85,0% 85,0% 85,0%

11l — DADOS ASSISTENCIAIS
111.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Total de Atendimentos - HCN - jun-26 a set-26

16.000
N~ o ©
e — N = 3
14.000 < < — e —0 ;
2 12.000 -
@
£ 10.000
e
§ 8.000
<
3 6.000
B
€] 4.000
“ Nilln Hil= ENN= EEN
. N N B N
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Ambulatério 7.293 7.408 7.312 7.262
mmmm SADT Externo 2.416 2.382 2.377 2.230
mmmm Urgéncia/Emergéncia 2.851 2.718 2.639 2.452
mmm |nternagéo 1.737 1.762 1.778 1.806
==@==TOTAL 14.297 14.270 14.106 13.750
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HCN - jun-26 a set-26

3.000 5
[ce) ©
N e %
2.500 o ~ g,
N
3
2 2.000
(0]
£
T
E 1.500
<
(]
©
2 1.000
(]
500
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Atend. Geral 2.851 2.718 2.639 2.452
mmmm Atend. Covid 0 0 0 0
==@==TOTAL 2.851 2.718 2.639 2.452
Total de Atendimentgs por Tipo de Deanda - HCN - jun-26 a set-26
o < ]
3.000 S N Q o~
— o ~ ©
—— —— N
2.500 —
[}
o
S 2.000
£
e
E 1.500
<
3
o 1.000
(¢]
500
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Espontéanea - Geral 1.722 1.604 1.447 1.371
mmmm Regulagéo - Geral 1.129 1.114 1.192 1.081
= Espontéanea - Covid 0 0 0 0
mmmm Regulagéo - Covid 0 0 0 0
==@==Total de Atendimentos 2.851 2.718 2.639 2.452
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Classificagdo de Risco dos atendimentos no P.S. - HCN - jun-26 a set-26

1600 1457
1400 126313 1293 1274
§ 1200
5]
£ 1000
e}
§ 800
<
g 600
g 400
g
198
200 4g l 23
0 | —
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
u Azul 48 43 83 52
= Verde 1269 1013 1004 837
= Amarela 1313 1457 1293 1274
u Laranja 198 187 238 261
® Vermelho 23 18 21 28
m Situagéo Incompativel 0 0 0 0

Classificagcdo de Risco dos atendimentos no P.S. - HCN - set-26
= 28 = 0 = 52

1% 0% 2%

\

= Azul =Verde =Amarela =Laranja =Vermelho = Situacdo Incompativel
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DESENVOLVIMENTO

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - set-26 - HCN
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INSTITUTO DE

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - set-26 - HCN

Niguelandia
Porangatu
Campinorte

Goianésia

Mara Rosa

2 Atend por Municipio
Alto Horizonte

Crixas

S&o Luiz Do Norte

1 Atend por Municipio
Minacu

Padre Bernardo

Posse

Sdo Miguel Do Araguaia
Goiania

Barro Alto

Itapaci

Santa Terezinha De Goids
Nova Crixas

Campos Verdes
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3 Atend por Municipio
Campos Belos
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Atendimentos por Periodo - set-26 - HCN
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ICINA,

I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

I
ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Atendimentos por Faixa Etaria - set-26 - HCN
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HCN - jun-26 a set-26
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3V E— Z o % o
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o
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= 2.000
Q
£
e
§ 1.500
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©
2 1.000
(¢}
500
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= \asculino Geral 1.416 1.322 1.240 1.115
mmmm Feminino Geral 1.435 1.396 1.399 1.337
==0==TOTAL 2.851 2.718 2.639 2.452
Taxa de Internagao dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HCN -
jun-26 a set-26
100%
90%
80%
70%
60%
]
s 50%
. 40%
30%
20%
10%
0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
u Taxa de Internagdo Atend. Covid o o o o
Regulacio 0% 0% 0% 0%
H Taxa de Internagdo PS Geral o o
Espontaneo 41% 48% 50% 60%
m Taxa de Internagao PS Geral o o o
Regulacso 91% 90% 89% 91%
u Taxa de Internagdo Atend. Covid o o o o
Espontaneo 0% 0% 0% 0%
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ESTUDOS E
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Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HCN - jun-26 a set-26

~ N e 8
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S
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o 800
B
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0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Esponténea - Geral 708 763 718 822
mmmm Regulagéo - Geral 1029 999 1060 984
mmmm Regulagéo - Covid 0 0 0 0
mmmm Espontanea - Covid 0 0 0 0
=@ Total de Pacientes Internados 1.737 1.762 1.778 1.806
Internagdes Hospitalares - HCN - jun-26 a set-26
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o 1.400
e
3
= 1.200
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S
o] 1.000
800
600
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0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
M Total de Internagdes 1.737 1.762 1.778 1.806
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‘ ) ESTUDOS F

HCN

DESENVOLVIMENTO

Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - HCN - Set-26
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4 inter por Municipio
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1 Inter por Municipio
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Santa Terezinha De Goias
2 Inter por Municipio
Colinas Do Sul
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||
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HCN

Hospital Estadual
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Secretaria de
Estado da
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HCN - jun-26 a

set-26
100 &
80
> 3 o
g 60
‘-
o
° 40
of
20 I
B Em .
jun-26 jul-26 ago-26
mm Clinica Cirurgica 20 28 14
s Clinica Médica 14
s Clinica Pediatrica 0 0
Ginecologia 17 20 15
[ Saude Mental 3 2 0
w===TOTAL 59 88 52

69

set-26
22

23

69

Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HCN - jun-26 a set-26
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Qtd de Atendimentos
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0

mmmm N° de retornos em até 29 Dias 59
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 1.737
==0==Taxa Reinternagéo Hospitalar 3%

jul-26
88

1.762
5%

ago-26
52

1.778
3%

4%

set-26
69

1.806
4%
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MEDICINA, Goiano Saude
ESTUDOS E

B DESENVOLVIMENTO

Pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da Ultima alta da UTI - HCN - jun-26 a

set-26
300
X
250 s
8
c 200
[0
£
2
g 150
<
[0
©
o 100 X
<} R <
= o
50 (=)
N
o — - g
jun-26 jul-26 ago-26 set-26°
mmmm N° de retornos em até 48hrs 1 3 1 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 279 213 224 245
==0==Taxa Reinternagdo UTI 0% 1% 0% 0%
Pacientes-dia - HCN - jun-26 a set-26
9.000
8.000
7.000
3 6.000
(5]
T
€
< 5.000
=]
g
4.000
3.000
2.000
1.000
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
M Total de Pctes-Dia 7.813 8.080 8.021 7.348
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M Total de Saidas
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M Total de Leitos-Dia

HCN

Centro-Norte

Saidas Hospitalares - HCN - jun-26 a set-26

jun-26 jul-26 ago-26
1.707 1.801 1.768

Leitos Operacionais-dia - HCN - jun-26 a set-26

jun-26 jul-26 ago-26
8.310 8.587 8.587

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

set-26
1.794

set-26
8.088
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MEDICINA, Goiano Saude

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Taxa de Ocupagdo - HCN - jun-26 a set-26

100,00%
90,00%
80,00%
o 70,00%
e
©
2 60,00%
(=
S
(e} 50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
M Taxa de Ocupacgdo 94,02% 93,86% 93,41% 90,85%
600 Média de Permanéncia (Dias) - HCN - jun-26 a set-26
5,00
8 4,00
a
3,00
2,00
1,00
0,00
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
H TMP (Dias) 5,00 4,90 5,03 4,51
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STUDOE
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Taxa de Mortalidade Hospitalar - HCN - jun-26 a set-26
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Estado da
Sande
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e} 800
600
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0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Total de Obitos 89 77 71 82
mmmm Total de Saidas 1.707 1.801 1.768 1.794
==0==Tx Mort Hospitalar 5,2% 4,3% 4,0% 4,6%
Taxa de Mortalidade Institucional (Obito > 24h) - HCN - jun-26 a set-26
25,0%
20,0%
15,0%
[0
x
(o]
'_
10,0%
5,0%
=
52
0'0% [ | [ |
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Tx Mort Inst Geral 1,2% 0,8% 0,8% 0,7%
mmmm Tx Mort Inst UTI Adulto 20,5% 20,9% 16,7% 20,5%
mmmm Tx Mort Inst UTI Pediatrica 13,8% 5,3% 5,9% 5,3%
==@==Tx Mort Inst Global 4.2% 3,4% 3,1% 3,6%
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N\ IMED
) EE

Quantidade

mmmm Consulta Médica

CUIDANDO
COM RESPEITO

||
SUS ?

Atendimento Ambulatorial - HCN - jun-26 a set-26

9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

mmmm Consulta Nao Médica
mmmm Consulta Oncologica

Proced Cirtrgicos Ambulatoriais

==@===Total

4
7.581

HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de

Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

) 0

—- N ~
R — ° 5
~ ~

jun-26
2.559
3.203
1.531
288
7.581

jul-26
2.680
3.108
1.620
343
7.751

ago-26
2.532
3.272
1.508
213
7.525

set-26
2.559

3.200
1.503
209
7.471
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N\ IMED

o
-]
©
]
=]
f=
©
3
g

Cardiologia
s Oncologia
Pediatria

I Pequenas Cirurgias

CUIDANDO
NSTITUTC COM RESPEITO

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

AlH's gerada via Ambulatério - HCN - jun-26 a set-26

400

350

300

250

200

150

100

w
o

0

mmmm Cirurgia Vascular Oncoldgica

Neurologia Clinica
mmmm Pneumologia/Tisiologia
Infectologia
mmm Cirurgia Geral
mmm Cirurgia Oncoldgica
W Cirurgia Pediatrica
[ Cirurgia Vascular
mmmm Dermatologia Oncoldgica
I Gastroenterologia
I Ginecologia
[ Ginecologia Oncoldgica
[ Mastologia
I Neurocirurgia
B Obstetricia
[ Ortopedia
[ Otorringolaringologia
[ Proctologia
Urologia

Urologia Oncoldgica

Coloproctologia Oncoldgica

Total AIH

jun-26

0

O O O o o o o

105

29

39

38

93

36

372

372

jul-26

0

O O O o o o o

©

18
40

35

11

88

51

365

365

ago-26

0

O O O o o o o

~

16
41

33
12

75

28

11
310

310

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

set-26

0

OO O O o o o o

~

23
17

34

73

42

286

286
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) N R mq

CUIDANDO
COM RESPEITO

||
SUS ?

Hospital Estadual
Centro-Norte

o
Consultas Médicas Por Especialidadg- HCN - jun-26 a set-26

1400

1200

1000

800

600

]
!
©
©
-
c
©
3
g

400

20

o

0

s Cardiologia
mmm Cirurgia Geral
I Cirurgia Oncoldgica
[ Cirurgia Pediatrica
mmm Cirurgia Vascular
s Cirurgia Vascular Oncologica
s Clinica Médica
s Dermatologia Oncoldgica
[ Gastroenterologia
[ Ginecologia
mmm Ginecologia Oncoldgica
mm Infectologia
mmmm Mastologia Oncoldgica
mmm Neurocirurgia
[ Neurologia Clinica
Obstetricia Alto Risco
[ Oncologia
s Ortopedia
Total

4.090

jun-26
143
433
26
2
97
18
57
126
16
170
34
8
29
32
70
38
1.166
943
4.090

<

I N
|| I‘ll-ll-l-_lll || I

jul-26
168
410
51
4
89
11
64
121
11
181
29
12
68
34
59
57
1.250
1009
4.300

HCN SES
* etado da
Goiano Saude
<
-,l_lI_I-_I-I “ I‘l I-II_II_I-I
ago-26 set-26
140 145
432 435
33 40
5 0
83 84
6 14
59 45
130 130
10 9
201 156
33 42
6 8
64 43
36 27
73 75
31 59
1.130 1.110
914 954
4.040 4.052
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1800

1600

1400

1200

1000

800

600

Quantidade

400

200

mmmm Assistente Social

N Bucomaxilo

m Enfermagem

s Farmacia

I Fisioterapia

I Fonoaudiologia
Nutricionista
Psicologia

—0— Total

400
350
300
250

200

Quantidade

150

100

50

Proc Cirdr Amb
Total

CUIDANDO
COM RESPEITO

Consultas Multiprofissionais Realizadas - HCN - jun-zg a set-26

~
N
o

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

Procedimentos Cirurgicos Ambulatoriais - HCN - jun-26 a set-26

288

jun-26
288
288

775

1.662
33

91
509
3.108

jul-26

343
343

343

ago-26

1028
43

1.422

34

254
491

3.272

ago-26

213
213

213

set-26
1043

34
1.479
195

201
248
3.200

209

set-26
209

209

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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7%\ IME

HCN SES

Goiano Saude

D Hospital Estadual Secretaria de
CUIDANDO SUS
I COM RESPEITO Centro-Norte Estado da

(3.

3%

2%

2%

1%

1%

Taxa de Cancelamento

0%

M % Cond Operacionais
% Cond Clinicas

B % Outros Motivos

Cancelamento de Cirurgias - HCN - jun-26 a set-26

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
1% 0% 0% 0%
1% 1% 0% 0%
1% 1% 1% 2%

Cirurgias e Partos Realizados - HCN - jun-26 a set-26

1000
900 N
IS <t /. ©
/.'  ———
800 P § © 2
700
(0]
° 600
he]
S 500
®©
]
c 400
300
200
100
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Cirurgias e Partos eletivos 286 288 285 287
mmmm Cirurgias e Partos de Urgéncia 481 529 519 575
==0==Total de Cirurgias e Partos 767 817 804 862

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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/.\ IMED B HCN SES
H ital Estadual S taria d
e | cuowoe - §US R entro-Norte S Eatado da
EETBOS & Goiane Saude
DESENVOLVIMENTO
Cirurgias - HCN - jun-26 a set-26
800
v 0 0 N
700 - / S —a S N
o~ ~
©
600
® 500
o
(]
2 400
C
®©
3
¢] 300
200
100
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Cirurgias Eletivas [Reguladas e
2° Tempo Cirurgico] 286 288 285 287
mmmm Cirurgias de Urgéncia 385 427 420 440
==@==Total de Cirurgias 671 715 705 727

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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A
3

M

DESE

E

covee  SUS
> DE COM RESPEITO

5 |
MENTO

REGNET

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

Solicitagcoes Executadas

Municipio

URUACU

SES

Secretaria de
Estado da

Saude

INFORMAGOES

Periodo

Setembro de 2026

HOSPITAL ESTADUAL DO CENTRO NORTE GOIANO

Especialidades Executados Metas
CIRURGIA GERAL 103 40
GINECOLOGIA
NEUROCIRURGIA 0 0
ONCOLOGIA-APARELHO DIGESTIVO 1
ONCOLOGIA-COLOPROCTOLOGIA 3 3
ONCOLOGIA-DERMATOLOGIA 28 14
ONCOLOGIA-MASTOLOGIA 6 3
ONCOLOGIA-GINECOLOGIA 1 3
ONCOLOGIA-CIRURGIA GERAL 26 3
ONCOLOGIA-UROLOGIA 5 5
ORTOPEDIA-RETIRADA DE MATERIAL SINTESE 32 8
ORTOPEDIA-PE/TORNOZELO 0 22
ORTOPEDIA-JOELHO 4 27
ORTOPEDIA-QUADRIL 0 3
ORTOPEDIA-MAO 9 21
ORTOPEDIA-COTOVELO 2 1
ORTOPEDIA-OMBRO 2 40
ORTOPEDIA-FIXADOR EXTERNO 3 1
ORTOPEDIA-GERAL 22 23
ORTOPEDIA-ARTROPLASTIA 1 68
UROLOGIA-RETIRADA DE DUPLO J 2 1
UROLOGIA-GERAL 1 12
COLOPROCTOLOGIA 6 2
CIRURGIA VASCULAR 8 10
Total: 287 314

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-N_orte Estado<da
MEDICINA, Goiano Saude

‘ ) ESTUDOS [

DESENVOLVIMENTO

Partos Realizados - HCN - jun-26 a set-26

160
140 8
120
My
% 100 ”- g S———3
©
b= 80
®
=}
] 60
40
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Partos cesarianos eletivos 0 0 0 0
mmmm Partos normais em sala PPP 34 44 42 66
mmmm Partos cesarianos de Urgéncia 62 58 57 69
mmmm Partos normais de Urgéncia 0 0 0 0
==g==Total de Partos 96 102 99 135
Percentual de Partos Cesarios - HCN - jun-26 a set-26
160 © 70%
(N
140 & \ N ox 60%
Q’_'.- 22
120 © 5
50%
3 100
g 40%
T 80
>
(e} 30%
60
20 20%
20 10%
0 0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Total de Partos 96 102 929 135
mmmm Partos Cesarianos 62 58 57 69
=0=="Taxa de Partos Cesariano 64,58% 56,86% 57,58% 51,11%

Pégina8 1
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-N_orte Estado<da
MEDICINA, Goiano Saude

‘ ) ESTUDOS [

DESENVOLVIMENTO

Taxa de Aplicacdo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HCN - jun-26 a set-26

80 120%
. S 0= S - S S 100%
60 = = = =
80%
3 50
(0]
e
g 40 60%
>
g
30
40%
20
20%
10
0 0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Total de Partos Cesarianos 62 58 57 69
mmmm Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 62 58 57 69
==8==Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HCN - jun-26 a set-26
35 - § 60%
30 5 §
/0- S 50%
< 3
25 ®
‘C_’. 40%
<
2 20
&) 30%
< 15
]
e] 20%
10
5 10%
0 0%
jun-26 jul-26 agg' set-26
mmmm Partos cesarianos em
Primiparas 20 16 7 20
mmmm Partos normais em Primiparas 15 23 17 32
o Taxade cesarianas em 57,14% 41,03% 50,00% 38,46%
rimiparas

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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/.\ IMED B HCN SES
Hospital Estadual Secretaria de
% CUIDANDO SUS
INSTITUTO DF COM RESPEITO Centro-N_orte Estado<da
| IM\' ' Goiano Saude
DESEN AENT

111.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

Numero de IRAS - HCN - jun-26 a set-26

30,00 S
)
o~
25,00 o
o <
< 3
g 20,00 8
+~ n
C —
- 3
3 15,00 :':
10,00
5,00
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Clinica Médica 2,00 3,00 1,00 2,00
B Clinica Cirurgica 0,00 1,00 0,00 1,00
mm Clinica Psiquiatrica 0,00 0,00 0,00 0,00
Clinica Obstétrica 0,00 0,00 0,00 0,00
mm Clinica Oncoldgica 0,00 0,00 0,00 0,00
I Clinica Pediatrica 0,00 0,00 0,00 0,00
I Pronto Socorro 0,00 1,00 0,00 2,00
 UTI 9,00 20,00 14,00 14,00
=@=Qtde de IRAS Geral 11,00 25,00 15,00 19,00
Taxa de Infecgdo Hospitalar - HCN - jun-26 a set-26
1,00%
0,90%
0,80%
o 0,70%
x
=
0,60%
0,50%
0,40%
0,30%
0,20%
0,10%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
M Taxa Geral 0,47% 0,95% 0,59% 0,73%
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D CUIDANDO
COM RESPEITO

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

Taxa de IRAS - HCN - jun-26 a set-26

10,00%
9,00%
8,00%
©
x
©
'_
jun-26
M Clinica Médica 0,80%
M Clinica Cirurgica 0,00%
M Clinica Psiquiatrica 0,00%
Clinica Obstétrica 0,00%
H Clinica Oncoldgica 0,00%
M Clinica Pediatrica 0,00%
B Pronto Socorro 0,00%
B UTI 3,47%

jul-26
0,92%
0,80%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,15%
9,04%

ago-26
0,81%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
7,00%

Infecgdo por Topografia - HCN - jun-26 a set-26

20,00
18,00
16,00
14,00

Densidade

M |PCS- Infecgdo Primaria de Corrente
sanguinia

M ISC- Infecgdo de Sitio Cirurgico
M |ITU- Infecgdo do Trato Urinério

PNM- Pneumonia ndo associada a
Ventilagdo mecanica

W PAV- Pneumonia associada a
Ventilagdo mecanica

M InfecgBes ndo relacionadas a
dispositivos invasivos - UTI

jun-26

5,00

0,00
0,19

1,16

10,43

0,00

jul-26
6,76

0,00
4,33

3,49

15,67

0,00

ago-26
13,00

0,00
0,00

0,00

19,00

0,00

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
oo i AN R |

set-26
0,55%
0,55%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,26%
1,07%

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00 I
0,00 -

set-26
9,31

0,00
8,77

3,46

17,01

0,00

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de

i i INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-Norte Estado da
MEDICINA, Goiano Saude
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

Densidade de IRAS na UTI Adulto 01 - HCN - jun-26 a set-26

25,00
20,00
)
2 15,00
T
(%]
C
a
10,00
- II II
0,00 I
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
B Densidade PNM 0,00 3,49 0,00 0,00
W Densidade PAV 5,46 19,86 0,00 12,82
M Densidade IPCS 5,92 0,00 21,25 7,51
m Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 571
Densidade de IRAS na UTI Adulto 02 - HCN - jun-26 a set-26
30,00
25,00
)
2 20,00
o
(%]
o
a 15,00
10,00
- I I
[
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
B Densidade PNM 0,00 0,00 0,00 3,46
M Densidade PAV 5,58 9,34 27,62 5,43
M Densidade IPCS 0,00 15,70 16,85 0,00
™ Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00
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N IMED|.....

INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

Densidade de IRAS na UTI Pedidtrica - HCN - jun-26 a set-26

16,00
14,00
12,00
10,00
8,00
6,00

4,00

Densidade

2,00

0,00

B Densidade PNM
M Densidade PAV
m Densidade IPCS
= Densidade ITU

Taxa

COM RESPEITO

||
SUS ?

jun-26
0,00
0,00
9,52
0,00

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HCN - jun-26 a set-26

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

B Cateter Vesical de Demora

W Cateter Venoso Cen

tral

M Ventilagdo Mecanica

jul-26
0,00
0,00
14,08
0,00

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

ago-26
0,00
0,00
0,00
0,00

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

set-26
0,00
0,00
0,00
0,00

jun-26
5,17%
3,91%
0,00%

jul-26
5,43%
4,16%
0,00%

ago-26
5,83%
4,98%
0,00%

set-26
5,91%
5,06%
0,00%

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

I M E D Hospital Estadual Secretaria de
\I\";[I[\'I‘I'U DE COM RESPEITO Centro-Norte Estado da
MEDICINA,
ESTUDC

DESENVOLVIMENTO

Goiano Saude
Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HCN - jun-26 a set-26

100,00%
95,00%
90,00%
©
x
m©
= 85,00%
80,00% I
75,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
M Cateter Vesical de Demora 85,29% 87,21% 85,96% 88,88%
M Cateter Venoso Central 96,52% 97,82% 98,34% 98,96%
M Ventilagdo Mecanica 88,68% 89,93% 89,41% 91,14%

111.3 — FARMACOVIGILANCIA

Ndmerg de Reagbes Adversas Ocorridas por Clinica - HCN - jun-26 a set-26

) ™
3
2,5
2
1,5 —
1
0,5 o o
0

Quantidade

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm  Centro Obstétrico

o
=
o

s Centro Cirdrgico
[ Clinica Cirdrgica
s Clinica Médica
B Clinica Oncoldgica
I Emergéncia
I Endoscopia
s Enfermaria COVID
[ SRPA

[ UTI Ped

©O ©o ©o o ©o ©o o o o ©
©O O ©o o o o o o o o o
» O O o o o o o o o
w O © O B B O O O K

Total de Ocorréncias
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HCN

D Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
COM RESPEITO Centro-Norte

Goiano

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

Numero de Reagbes Adversas Ocorridas por Gravidade - HCN - jun-26 a set-

26
4
3 ™
3
[
8 2
o
<
s 2
(€]
1 —
1
0 & o — —&" o
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
| eve 0 0 0 1
Moderada 0 0 1 2
mmm Grave 0 0 0 0
=@ Total 0 0 1 3
Percentual de investigagéo da gravidade de RAM - HCN - jun-26 a set-26
4 120%
N N X N
3 2 o3 oS S| 100%
=} =} =} =} °
e = 2 e
3
80%
% 2
i 60%
2
40%
1
1 20%
0 0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Total de Ocorréncias 0 0 1 3
mmmm Ocorréncias investigadas 0 0 1 3
quanto a gravidade
==@==Percentual de investigacao da 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

gravidade de RAM

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de
cwovoe  SUS
COM RESPEITO Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

111.4 — QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

A Gestdo da Qualidade e Segurancga do Paciente do
HCN monitora o desempenho dos indicadores vinculados as Metas
Internacionais de Seguranga do Paciente, em conformidade com as normas e
recomendagdes do Ministério da Saude e da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

Meta 1 - Identificagédo correta dos pacientes - HCN - jun-26 a set-26
16.000 0%

14.000 0%

0,
12.000 0%
0%
10.000
0%
8.000
0%
6.000
0%

Quantidade

4.000 0%

2.000 0%

0 0%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm Total de Notificagbes 2 2 1 1
= Total de Atendimentos 14.297 14.270 14.106 13.750
e=@== Percentual de Ndo Conf. 0% 0% 0% 0%

As acgdes continuas de sensibilizagcdo dos
colaboradores e reforco quanto a importancia das notificagdes contribuiram para
o fortalecimento da cultura de seguranga do paciente, promovendo maior
participagdo das equipes e aprimorando o processo de identificagdo e registro

de eventos.

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000

h: !
r.\"«m\vir‘n,

o)
Q



HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de
E(LD”PE’IJI?{?SDPSTO SUS ? Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

Meta 2 - Comunicacéo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HCN -

450 jun-26 a set-26 100%
400 90%
0,
350 80%
70%
300
60%
250
2 50%
S 200
..g 40%
= 150
o 30%
100 20%
50 10%
0 = = . =t 0%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm Total de Notificagdes 0 0 0 0
mmmmm Total de exames criticos
realizados 306 334 385 355
e=@=m= Percentual de Nao Conf. 0% 0% 0% 0%

Meta 3 - Medicagdo de Alta Vigilancia - HCN - jun-26 a set-26

100.000 0%

90.000
0,
80.000 0%
70.000 0%
60.000
50.000 0%

40.000

% De erro

0,
30.000 0%

Quantidade

20.000 0%
0

10.000

0,00%

0%

° jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm N° Medicamentos Dispens. 91.390 94.406 88.325 87.320
N° Prescricdes com Aval. Farm. 12.231 10.251 10.024 12.139
@ % De erro na prescr. de med. 0% 0% 0% 0%
—&— % De erro na dispens. de med. 0% 0% 0% 0%
~—&— % De erro na adm. de med. 0% 0% 0% 0%

Péginago
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N\ IMED HeN

Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-Norte
MEDICINA, Goiano
‘ ) ESTUDOS F

DESENVOLVIMENTO

Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HCN - jun-26 a set-26

SES

Secretaria de
Estado da

3.500
3.000
2.500 '
2 2.000
©
o
s 1.500
)
e]
1.000
500
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= \° total de cirurgias 767 817 804 862
mmmm N° total de check list 2.948 3.080 3.116 3.232
—@— % erros cirurgicos 0% 0% 0% 0%
e % pCts SEM ATB no mom. Adeq. 0% 0% 0% 0%
—@— % ades&o ao check list 93% 96% 95% 95%

Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das maos - HCN - jun-26 a set-26

60
E =2
[To) °
© @=-=i =
5 50 o \ >
& ® z
-oG [ee]
a
€ 40
o
)
5
a 30
[
(2]
)
©
g 20
‘©
[0)
°
2 10
o
(&)
0
jun-26 jul-26 ago-26
mmmmm Consumo de preparagao alcodlica. 25 27 30
mmmmm Consumo de sabonete. 25 33 40
==@== %, de Adesao a higiene das maos. 85,45% 81,91% 66,34%

Saude

120%

100%

80%

Taxa

60%
40%
20%

0%

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%8
©
—
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
set-26
36
52
77,32%
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©
>
<
©
L
°
k=

mmmmm N° Queda Total
mmmm indice de Queda

e=@== %, Quedas sem dano

CUIDANDO
COM RESPEITO

Meta 6a - Prevengéo de Quedas - HCN - jun-26 a set-26
8

=@ %/, Quedas com dano leve
a=@== %, Quedas com dano moderado
=@ %/, Quedas com dano grave

Meta 6b - Prevengéo de Leséo Por Pressao - HCN - jun-26 a set-26

10

indice (Valor)

N° de LPP Total
s [ndice de LPP
=@/, de LPP grau |
=@/, de LPP grau Il
=@ %/, de LPP grau lll
=@ %/, de LPP grau IV
=@, de LPP fi classif

9
8
7
6
5
4
3
2

-

jun-26

0,77
0,01%
0,01%
0,01%
0,00%
0,00%

||
SUS ?

jun-26

0,51
0,05%
0,00%
0,00%
0,00%

jul-26

0,50
0,04%
0,01%
0,00%
0,00%

jul-26

0,74
0,02%
0,01%
0,01%
0,00%
0,00%

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

ago-26

0,62
0,06%
0,00%
0,00%
0,00%

ago-26

0,50
0,00%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

set-26

0,95
0,04%
0,04%
0,01%
0,00%

set-26

1,22
0,08%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%

Todas as notificacdes relacionadas as seis

0,07%

0,06%

0,05%

0,04%

0,03%

% Queda

0,02%

0,01%

0,00%

0,09%
0,08%
0,07%
0,06%
0,05%
0,04%

% de LPP

0,03%
0,02%
0,01%
0,00%

Metas

Internacionais de Seguranga do Paciente foram devidamente encaminhadas aos

gestores das areas responsaveis, para anadlise das ocorréncias, definicdo e

acompanhamento dos respectivos planos de acdo. Esse processo possibilita o

monitoramento sistematico das medidas propostas, favorecendo a corregao das

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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AN IMED o

Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
TTUTO DE COM RESPEITO Ce"'tmc';';'i"a:g
. DESENY NTO

nao conformidades, a prevencao de recorréncias e o fortalecimento continuo da

seguranga e da qualidade da assisténcia prestada.

111.5 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

Farmacia clinica

Atendimentos Farmacéuticos - HCN

14.000
[Tp)
[e)]
o
12.000 ~
— Vo] <
8 o in a
£ 10.000 S S
o —
£
e 8.000
2
<
g 6.000
o
B
3 4.000
-
s
3 2.000
0 I I
jun-26 jul-26 ago-26
mmm Analise de Prescrigdo 12.231 10.251 10.024
[ Visita a Beira Leito 164 315 280
*— Total 12.395 10.566 10.304

Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HCN

100%
90%
80%
70%
60%
2 50%
C 40%
30%
20%
10%
0%
jun-26 jul-26 ago-26
® Nao requer aceitagﬁ? -'executado 0,00% 14,71% 20,83%
pelo farmacéutico
= Nao aceitas 0,00% 0,00% 0,00%
B Aceitas 100,00% 85,29% 79,17%

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

12.307

set-26
12.139

168
12.307

set-26

50,00%

0,00%
50,00%

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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F\NIMED L] i
Hospital Estadual

CUIDANDO SUS
NSTITUTC COM RESPEITO Centro-Norte

Goiano

Interveng¢6es Farmacéuticas - HCN

100%

] 80%
0
g 70%
[
 60%
H
P 50%
o
© 40%
3
= 30%
20%
10%
0%
jun-26 jul-26
Reconciliagdo 184,00% 94,00%
Sobredose 0,00% 0,00%
Duplicidade terapeutica 1,00% 0,00%
M Inconsistencias presc médica 0,00% 2,94%
M Inclusdo de Medicamento no 0,00% 0,00%
Tratamento
Duragdo de tratamento 0,00% 0,00%
[ Detecgdo de Interagdo Medicamentosa 0,00% 0,00%
M Paciente alergico 0,00% 29,41%
M Detecgdo de Alergia ndo documentada 0,00% 0,00%
W Aprazamento de item de prescri¢do 0,00% 0,00%
m Ajuste de forma farmaceutica 0,00% 5,88%
Ajuste de via Administragdo 0,00% 0,00%
 Ajuste de Indicagdo 0,00% 0,00%
m Ajuste de Hordrio 0,00% 41,18%
M Ajuste de Dose 0,00% 0,00%

ago-26
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

15,15%

27,27%
0,00%
36,36%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0
3,03%

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

set-26
123,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
83,33%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
16,67%
0,00%

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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N\ IMED

||
SUS ?

HCN
Hospital Estadual

CUIDANDO
- Centro-Norte
‘» I "ot | COMRESPETO Cotane
ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO
Fisioterapia
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HCN
R
3 il
o 8000 ~ N o)
© ~ (=)}
3 <
€
€ 7000
3
¢}
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0
jun-26 jul-26 ago-26
[ UTI Pedidtrica 659 402 468
mmmm UTI Neo 798 788 771
[ UTI1 3 1.024 1.038 958
I UTI 2 1.066 1.088 1.065
I UTI 1 1.068 1.024 914
s UCIN 109 120 106
I PS 358 287 204
[ Clinica Psiquidtrica 30 4 37
mmmmm Clinica Pedidtrica 136 113 96
mmmmm Clinica Oncoldgica 327 322 319
[ Clinica Obstétrica 224 248 282
mmm Clinica Médica 983 997 931
mmmm Clinica Cirurgica 688 827 794
mmms Ambulatério 0 0 0
«¢~Total de Atendimentos 7.470 7.258 6.945

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

7.045

set-26
433

800
956
1.077
1.015
130
212
12
112
354
214
894
836

7.045

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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N\ IMED

I INSTITUTO DE

Servigo Social

CUIDANDO
COM RESPEITO

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HCN

3500

3000

2.394

2500

Quantidade

mmm— UTI 3
s Centro Cirurgico
mmmms Centro Obstétrico
UTI Pediatrica
UTI 2
UTI1
s UCIN
I Psiquiatria
I PS
[ Leito dia
mmmmm Clinica Pedidtrica
. Clinica Oncoldgica
mmmm Clinica Obstétrica
Clinica Médica
mmm Clinica Cirdrgica
s Ambulatério
s UTI Neo

Total de Atendimentos

2000

1500

1000
500
0

jun-26
125
1
0
105
121

2.394

jul-26

ago-26
33
13

148
145
183

215

55
210
146
283
358

1.028

85

3.045

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

3.223

set-26
183

1.043
124
3.223

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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N\ IMED

INSTITUTO DE
MEDICIN

Psicologia

Quantidade

[ UTI Pedidtrica

s UTI Neo

e UTI1 3

[ UTI 2

B UTI 1

s UCIN

I Psiquiatria

[ PS

mmmmm Clinica Pedidtrica

B Clinica Oncoldgica

mmmm Clinica Obstétrica
Clinica Médica

mmm Clinica Cirdrgica

s Centro Obstétrico

mmms Ambulatério

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

e Total de Atendimentos

Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
COM RESPEITO Centro-Norte

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HCN

<
)
M
el

84 63
72 57
151 151
94 96
13 19
75 60
46 53
1 14
29 48
22 81
32 53
30 86
0 0
434 509
1.134 1.334

HCN

Goiano

491
1.146

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

1.378

208
136
147
20
68
51
23
172
35
45
85

248

1.378

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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A IMED B HCN SES
) S SuUS ? e emtro-Morte > etado dn
1ED) : Goiano Saude

VOLVIMERT

Fonoaudiologia

) Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HCN

0,9

0,8

0,7

0,6

'§ 0,5

% 0,4

s 0
0,1 o o o o

0

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

UTI Pediatrica 0 0 0 0
UTI Neo 0 0 0 0
UTI 3 0 0 0 0
UTI 2 0 0 0 0
m— UTI 1 0 0 0 0
I UCIN 0 0 0 0
Psiquiatria 0 0 0 0
[ PS 0 0 0 0
. Clinica Pedidtrica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Oncoldgica 0 0 0 0
mmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
Clinica Médica 0 0 0 0
Clinica Cirargica 0 0 0 0
s Ambulatério 0 0 0 0
Total de Atendimentos 0 0 0 0

O indicador tem sido impactado pela reducéo
temporaria da capacidade operacional do servigo de Fonoaudiologia, decorrente
dos desligamentos voluntarios das profissionais e da dificuldade de reposig¢ao da
equipe. Apesar das limitagbes, a gestdo mantém agdes continuas para
recomposicao do quadro, com a realizacdo de sucessivos processos seletivos

ao longo deste ano, porém sem éxito no preenchimento das vagas.

Dessa forma, o resultado observado esta relacionado
principalmente a baixa disponibilidade de profissionais no mercado de trabalho
regional, caracterizando um fator externo a governabilidade direta da institui¢ao.
Ressalta-se, contudo, que foram adotadas medidas institucionais para minimizar
o0 impacto assistencial e viabilizar a recomposi¢cao da equipe. A manutencao
dessas estratégias, associada ao monitoramento do cenario de contratagéo,
permanece fundamental para a regularizagédo da capacidade do servico e a

melhoria do desempenho do indicador nos préximos ciclos.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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AN M

HCN

| : D Hospital Estadual
0 D COM RESPEITO Centro-Norte

Goiano

INS
M
. .I.' S

111.6 — SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HCN

(e}
N S 2
45.000 © p ™
g 40.000 ™ 3
s 35.000
= 30.000
S 25.000
o 20.000
15.000
10.000
5.000
0 - — [
jun-26 jul-26 ago-26
I Interno 38.246 35.873 34.373
. Externo 204 266 159
—— Total de Andlises 38.450 36.139 34.532
Eletrocardiografias - HCN
800 N
700 ©
s
E: 600
'g 500 ﬁ
§ 400 i
300 ~
200
100
0
jun-26 jul-26 ago-26
[ Interno 622 351 250
mmm Externo 5 5 5
*— Total de ECG 627 356 255
Ultrassonografias - HCN
S by
800 - 5 R
° 700 x % *
T 600 x
2 500
c
S 400
S 300
200
0
jun-26 jul-26 ago-26
s Interno 452 540 581
I Externo 136 138 120
*— Total de US 588 678 701

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

37.545

set-26
37.545

156
37.701

759

set-26
754

759

* 696

set-26
574
122
696

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN

Centro-Norte
Goiano

DESENVOLVIMENTO

I M E D Hospital Estadual
CUIDANDO SUS B
INSTITUTO DE COM RESPEITO
MEDICINA,
ESTUDOS E

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

Quantidade

[ Interno
[ Externo
*— Total de RX

160
140
120
100
80
60
40
20

Quantidade

s Interno
[ Externo

*— Total

800
700
600
500
400
300
200
100

Quantidade

[ Interno
[ Externo

*— Total

Raios-X - HCN
3 o
o
< & 2
(42} n
[20]
jun-26 jul-26 ago-26
4.039 3.840 3.578
10 10 10
4.049 3.850 3.588

Endoscopia - HCN

* 148

* 128
* 121

jun-26 jul-26 ago-26
63 53 46
85 75 75
148 128 121

Ressonancia - HCN

o)
[e2]
©
X

% 666
* 731

jun-26 jul-26 ago-26
229 265 267
437 431 464
666 696 731

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

3.964

set-26
3.954

10
3.964

* 120

set-26
53

67
120

* 653

set-26
274

379
653

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN

Centro-Norte
Goiano

DESENVOLVIMENTO

I M E D Hospital Estadual
CUIDANDO SUS B
INSTITUTO DE COM RESPEITO
MEDICINA,
ESTUDOS E

Colangiorressonancia Magnética - HCN

35 Q =]
o 30
e
3 25
- (o]
s 20 -
o
15
10
5
0
jun-26 jul-26 ago-26
s Interno 29 30 18
I Externo 0 0 0
*— Total 29 30 18
Tomografias Computadorizadas - HCN
0 . 2
3.000 ® 3 5
° 2.500 X » *
T
]
3 2.000
c
) 1.500
3 .
1.000
500
0 I
jun-26 jul-26 ago-26
[ Interno 2.168 2.142 2.225
I Externo 320 287 345
*— Total de Tomografia 2.488 2.429 2.570
Exames de Colonoscopia - HCN
[a2)
90 o
80 5 *
] —
E 70 - ©
B 60 x
c
§ 50
40
30
20
: i .
0
jun-26 jul-26 ago-26
I Interno 17 18 14
I Externo 50 43 69
*— Total 67 61 83

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

24

set-26
24

24

* 2.278

set-26

2.062
216

2.278

N~
(Vo]
I x

set-26
13

54
67

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN

Goiano

TUDOS E
DESENVOLVIMENTO

I M E D Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
INSTITUTO DE COM RESPEITO Centro-Norte
‘ i MEDICINA,
ESTUDOS

250

200

150

Quantidade

100

50

[ Interno
s Externo

*— Total

30

25

20

Quantidade

15

10

5 -
0

I Interno
I Externo
*— Total

35

o 30
-]

3 25
€

g 20
g

15

10

5

0

I Interno

I Externo

*— Total

Exames de Ecocardiografia - HCN

O
—
(o]
*

* 184
* 203

jun-26 jul-26 ago-26
75 66 67
141 118 136
216 184 203

Exames de Teste Ergométrico - HCN

wn
(o]
I\ *
X
<
—
I |
S . [
jun-26 jul-26 ago-26
7 1 3
15 13 22
22 14 25

Exames de Mapa - HCN

X
| I
I ]

31
30

18

jun-26 jul-26 ago-26
11 2 3
20 16 27
31 18 30

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

* 185

set-26
75
110
185

11

set-26

11
11

22

set-26

22
22
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/0\

45
40
35
30
25
20
15
10

Quantidade

5
0
[ Interno

s Externo

*— Total

600
500

400

Quantidade

300

200

100

I Interno
I Externo

*— Total

25

20

15

Quantidade

10

I Interno
[ Externo

*— Total

I M E D CUIDANDO

INSTITUTO DE
MEDICINA

MEDICINA,
ESTUDOS E
DESENVOLVIMEI

HCN SES

SUS Hospital Estadual Secretaria de
Centro-Norte Estado da
Goiano Saude

COM RESPEITO

NTO

Exames de Holter - HCN

[e)]
—
I |

* 41

21

X
_.

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
7 5 3 1
34 14 18 19
41 19 21 20
Exames de Doppler - HCN

IN 0
S Q 0 3
X X <

K

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
452 454 415 442
25 14 20 12
477 468 435 454
Exames de Eletroencefalografia - HCN
o~
o~
[e)]
(Y] * [\l
X X
B il i ...
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
18 2 4 i
4 4 5 4
22 6 9 6

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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HCN SES

Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

I M E D CUIDANDO SUS+ Hospital Estadual Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO
MEDICINA,
ESTUDOS F
DESENVOLVIMENTO

Exames de Endoscopia de Vias Urinarias - HCN

i
12 —
X
] 10
'g o]
2 s ~
c
S
o 6
4 o
X
2 -
o T o
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s Interno 2 3 0 0
I Externo 1 8 7 8
*— Total 3 11 7 8
Exames de Mamografia - HCN
90 0
~
. 80 5 Q R X
E 70 « X
F=] 60
c
§ 50
40
30
20
- [ I
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Interno 17 18 28 28
I Externo 50 48 42 50
*— Total 67 66 70 78
Hemodialise - HCN
Vo]
120 =
] 100
T
3
=] 80
c
©
g 60
40
20
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Interno 106 93 96 82
I Externo 0 0 0 0
*— Total 106 93 96 82
Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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D B HCN SES
H ital Estadual iad
conoo — §US ? *entro-Norte * etado da
, Goiano Sande
Bolsas Transfundidas - HCN
5
400 ™
i
o 350 - b=t
L] ~
& 300 ~
3
§ 250 §
g 200
150
100
50
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s Interno 271 311 190 367
[ Externo 0 0 0 0
*— Total 271 311 190 367
Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HCN
(o]
30 ~
3
2 25 by
2
) 20 n
P - 2
3 15 -
3
= 10
c
©
3
d I
0 — | — |
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm N3o-Detectavel 27 19 14 10
[ Detectavel
[ Em investigagao 0 0 0 0
Total 28 21 15 12

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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N\ IMED

IV — ATIVIDADE

IV.1 — FARM

1200
1000
800
600
400

200

Quantidade de Solicitagdes

I Programadas
[ Urgentes

*— Total

HCN

Hospital Estadual
CUIDANDO SUS
COM RESPEITC Centro-Norte

Goiano

S DE APOIO

ACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Solicitagdo de Compras - HCN

* 1.006

* 659
* 617

jun-26 jul-26 ago-26
980 598 570
26 61 47
1.006 659 617

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

% 844

set-26
805
39
844

Solicitagdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - HCN

7

6

5

Quantidade de Solicitacoes

I Programadas
[ Urgentes

*— Total

(a2}

— —
jun-26 jul-26 ago-26
0 0 1
1 3 0
1 3 1

set-26
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INSTITUTO DE
MEDICINA,
DESENVOLVIMENTO

1

Taxa de Dispensagdo

M Glicocorticoide Sistémico

CUIDANDO
COM RESPEITO

00%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

Classe dos medicamentos mais dispensados - HCN

M Vitamina 1%
Solugdo Fisiologica 21%
Sedativo 2%

 Neurolépticos 1%

B Mucolitico 0%

M Inibidor de Bomba De Protdns 2%

M |nibidor da ECA 0%
Glicose 2%

M Eletrdliticos 4%

M Diurético 1%

M Bloqueador Neuromuscular 0%

M Antisséptico 18%

B Antimicrobiano 7%

B Antiemético 5%

M Anticoagulante 2%

B Anti-Inflamatérios 2%

B Antagonista Receptor de 0%

Angiotensina li

M Analgésicos 14%

M Analgésico Opidide 5%

W AINE 1%

® Agua para Injegdo 6%

B Agonista Alfa Beta Adrenérgico 1%

M Agonista Adrenérgico Beta-2 0%

I
jul-26
0%
0%
21%

2%
1%

ago-26
0%
0%
20%
2%
1%
0%
2%
0%
1%
1%
1%
0%
17%
7%
5%
1%
2%

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

set-26

0%
0%

21%
2%
1%
0%
2%
0%
1%
1%
1%
0%
18%
7%
5%
1%
2%

1%

13%
5%
1%
6%
2%
0%
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/.\ IMED B HCN SES
! ~ ) N Hospital Estadual Secretaria de
o ) “'I.'I,HTD"',\‘LE,(:“ . SUS Centro-Norte Estado da
NSTITL I COM RESPEITO .
: Goiano Sande
SENVOLVIMENTO
Economicidade em Njedicamentos - HCN
R$40.000,00 = in
) 0 ) n
R$35.000,00 - o 5 N
< ) 3 ~
% 2 5 2
R$30.000,00 S b S
m o ™M
R$25.000,00 v o
o R$20.000,00
o
2 R$15.000,00
R$10.000,00
R$5.000,00 J
rsooo —M M H_ | B - | m
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Amiodarona R$543,39 R$325,42 R$454,36 R$365,33
I Diporona R$3.166,11 R$6.277,61 R$2.353,31 R$2.947,67
I Furosemida R$402,93 R$318,78 R$524,70 R$440,55
s Omeprazol R$20.040,32 R$23.092,04 R$23.230,44 R$21.756,48
. Prometazina R$92,88 R$88,56 R$168,48 R$127,44
I Diazepan R$124,30 R$188,71 R$282,50 R$255,38
N Bromoprida R$2.385,45 R$2.019,65 R$2.802,40 R$2.052,20
B Clonidina R$480,15 R$184,30 R$324,95 R$601,40
Fenitoina R$472,00 R$422,00 R$382,00 R$170,00
Fenobarbital R$134,20 R$265,96 R$187,88 R$224,48
Tramadol R$693,00 R$1.176,00 R$946,05 R$680,40
Ondansetrona R$331,50 R$631,80 R$780,00 R$339,30
Morfina R$569,66 R$391,30 R$549,64 R$136,50
Total RS 30.384,19 RS 36.350,05 RS 33.876,15 RS 30.607,25

Entre os medicamentos de maior consumo na
unidade, sempre que possivel, da-se preferéncia a forma farmacéutica em

comprimidos como primeira opgao e as ampolas como alternativa secundaria.

Essa analise é realizada com base nas necessidades
individuais dos pacientes e, ao final de cada més, é emitido um relatério dos itens
mais consumidos. A partir desses dados, € possivel avaliar o custo-beneficio dos
insumos utilizados, contribuindo para a otimizagdo dos recursos e para a

promogao da economicidade na gestdo da unidade.

Ressalta-se que as substituicbes de medicamentos
injetaveis por comprimidos sao realizadas sem comprometer o tratamento dos

pacientes, como nos casos de dipirona, omeprazol, bromoprida e tramadol.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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IV.2 — RECURSOS HUMANOS

O Hospital Estadual Centro-Norte Goiano (HCN)
conta com 896 colaboradores, sendo 749 alocados na area assistencial e 147
distribuidos em diferentes setores administrativos. No periodo, o HCN, por meio
do Departamento de Gestdo de Pessoas (GP), recebeu 24 solicitagoes de
contratagao, resultando na admissao de 25 novos profissionais; foram abertos 4
editais, com prazo médio de 7 dias para conclusao dos processos seletivos, além
de 19 desligamentos registrados. Ao todo, 25 profissionais passaram pela etapa
de onboarding, correspondente a terceira fase da jornada do colaborador, e
também foram cadastrados nos sistemas MV e CNES, garantindo maior controle,
transparéncia e suporte ao faturamento hospitalar. Ainda no periodo, a equipe
de GP realizou 66 avaliagbes de desempenho durante o periodo de experiéncia,
com 55 aprovagdes e 11 reprovagdes, considerando ciclos de 45 e 90 dias apos
a admissao, com foco no acompanhamento do desenvolvimento e adaptacao

dos colaboradores as suas funcgdes.

A seguir, alguns indicadores importantes da area:

Colaboradoras
T
Auxiliar Administrativo
Fisioterapeuta
Psicdologo
Técnica de

Enfermagem
Total

Colaboradores Afastados | . .. . .on
pelo INSS jun-26 jul-26 W‘m

Assistente Social 0 0 0
Auxiliar Administrativo
Enfermeiro

Psicologo

Técnica de Enfermagem

Analista qualidade
Total

o O |o
BN
RN

— —
B N
-~ O
w w o OO

W O N O =~ O
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A=2INO O -
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ESTUDOS [
DESENVOLVIMENTO

Colaboradores Afastados - HCN - jun-26 a set-26
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7o) N
200 & 3
3 150
@®
B
<
S
d 100
50
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Outros CID's 205 196 222 217
mmmm Covid-19 0 0 0 0
=@==TOTAL 205 196 222 217
Turnover Geral - HCN - jun-26 a set-26
4,00%
3,50%
3,00%
@
x
E 2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
m Turnover Geral 3,56% 2,71% 3,54% 2,46%

Pagina 1 10

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000



/.\ IMED HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO D COM RESPEITO Centro-Norte Estado da
Iﬁ- Cini, Goiano Saude

DESENVOLVIMENTO

Taxa de Absenteismo Geral - HCN - jun-26 a set-26
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) ©
3,50% 67
3,00%
]
& 2,50%
|_
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Outros CID's 3,99% 3,81% 4,51% 4,20%
mmmm Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==0==TOTAL 3,99% 3,81% 4,51% 4,20%
Hora de Educacgédo Continuada - HCN - jun-26 a set-26
3.000
2.500
@ 2000
o
T
1.500
1.000
500
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
EHTT 1.541 1.633 1.357 2.591

GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho € um pilar essencial do
HCN, evidenciando o compromisso com a protecdo e o bem-estar dos

colaboradores por meio da atuacao preventiva e estruturada do SESMT. O setor

Pagina 1 1 1
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realiza avaliagdes de risco, inspegdes, treinamentos e monitoramento continuo
das condic¢des de trabalho, promovendo ndo apenas a prevencgao de acidentes,
mas também uma cultura de segurancga e responsabilidade. Integrado a areas
como Saude Ocupacional e Gestao de Pessoas, 0 SESMT contribui para garantir
condi¢des adequadas de trabalho e fortalecer o cuidado com o colaborador e a
exceléncia operacional, reafirmando o compromisso institucional de cuidar de

quem cuida.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia

da area de Saude e Seguranga do Trabalho:

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HCN - jun-26 a set-26

° ® \- / N
= 6
3
= 5
3
] 4 <
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1
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jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Tipico 0 1 1 1
mmmm Trajeto 0 0 0 3
Perfurocortante 3 6 2 2

= Biologico 1 1 4 2
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 4 8 7 8
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Acidente de trabalho - Terceiros - HCN - jun-26 a set-26

3,5
3
2,5
2
1,5

1

Qtd de Acidentes [Terceiros]

0,5

mm Tipico

mmmm Trajeto
Perfurocortante

= Biologico

mmmm Doencga Ocupacional

=@ TOTAL

as condi¢des de Saude e Seguranga do Trabalho no més de setembro de 2026.

SESMT - HCN

_-mmm

Abrigo de Gases Medicinais
Abrigo de Geradores
Abrigo de Residuos
ALCON

Ambulatério

Apoio Administrativo
Area Externa

CAF Almoxarifado
Caldeiras

Casa de Bombas de Incéndio
Central de Agua Gelada
Centro Cirurgico

Centro Obstétrico
Clinica Cirurgica 1/2/3
Clinica Médica 1 e 2
Clinica Oncoldgica
Clinica Pediatrica

CME

Cozinha

Diretoria

Educacédo Corporativa
Engenharia Clinica

COM RESPEITO

||
SUS ?

HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

jun-26

W o o =~ oN

Foram realizadas 56 inspec¢des in loco para verificar
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1
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NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

_mmm

Farmacia Central
Farmacias Satélites
Faturamento
GEPS
Guarita1,2e 3
Higienizacao
Inspecgéo Brigada
Laboratdrio

Laje Técnica 1 e 2
Lavanderia
Manutengéao

NIR

NVEH

Oncologia
Patriménio

Pronto Socorro
Qualidade
Refeitério

Sala Vermelha
Saude Mental
SCIH

Setor de Imagem/Radiologia
Subestagao

UTI Adulto 1,2e 3
UTI Neonatal

UTI Pediatrica
Total
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Em relacdo as notificacbes por descumprimento de

normas ou rotinas, nao foi registrada nenhuma ocorréncia no més de setembro

de 2026.

SESMT - HCN

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR

Setor | jun-26 | jul-26 | ago-26 __ __ set-26

Ambulatério

Abrigo de Residuos
Administrativo
C.M.E

Guarita

Oncologia

Centro Cirdrgico
Centro Obstétrico
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SESMT - HCN NUMERO DE NOTIFICAQ()ES POR SETOR

Setor | jun26 | jul26 | ago-26 | set:26
Clinica Cirurgica

Clinica Oncoldgica

Clinica Médica

Clinica Pediatrica

ALCON

Saude Mental

Cozinha/Refeitorio

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratério

Lavanderia

Manutengao

NIR

Pronto Socorro 1
Raio-X

Sala Vermelha

UTI

Higienizagcao

Engenharia Clinica

Diregédo Técnica Médica

Total 2

Dialogo Semanal de Segurancga

A equipe de Segurangca do Trabalho realiza
semanalmente o Dialogo Semanal de Seguranga (DSS), uma importante acao
de conscientizagdo e orientagdo junto aos profissionais do hospital. As
intervengdes acontecem in loco, nos proprios setores, promovendo conversas
diretas e objetivas sobre temas essenciais para o dia a dia, como o fluxo de
atendimento em casos de acidente com material biolégico, o uso correto de EPIs
e EPCs, entre outros assuntos relacionados a prevengdo e a seguranga no

ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o didlogo busca
fortalecer a cultura de segurancga, estimulando a responsabilidade compartilhada
e o cuidado coletivo, uma vez que a seguranga nao se limita ao cumprimento de

normas, mas constitui um compromisso de todos com a vida.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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DDS - Dialogo Semanal de Seguranga - HCN - jun-26 a set-26

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
7 8 9 10

IV.3 — DADOS DE DESENVOLVIMENTO E ORGANIZACIONAL

Indicador — Desenvolvimento Humano

Horas

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

BHTT

Hora de Educacgéo Continuada - HCN - jun-26 a set-26

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
1.541 1.633 1.357 2.591
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Cuibapo Humano
Conte com a Gente

O Projeto Conte com a Gente promove o cuidado
emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro
de escuta, acolhimento e orientagéo, reconhecendo o impacto do bem-estar nas
relagbes de trabalho e na seguranga assistencial. Com atendimentos
confidenciais, empaticos e respeitosos, o projeto oferece suporte diante de
desafios emocionais, pessoais ou profissionais, contribuindo para a redugao do
sofrimento psiquico, o fortalecimento do vinculo com a instituicao e o incentivo a

busca por ajuda.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio
e parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados

ou afastamento relacionados ao CID F, ou correlatos.

Momento de Fé e Gratidao

Entre as rotinas e os desafios do ambiente hospitalar,
o “Momento de Fé e Gratidao” constitui uma pausa para reflexdo, cuidado e
reconexdo com o proposito, reunindo profissionais em um espaco de
acolhimento que respeita diferentes crencas. Mais do que um ato de fé, trata-se
de um gesto de humanidade que fortalece a esperancga, renova as forgas e

promove equilibrio emocional para o cuidado com o outro.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000

Pagina 1 1 7



HCN SES

Hospital Estadual Secretaria de
Centro-Norte Estado da
Goiano Saude

N IMED

M
N _|_.\' Tl

CUIDANDO SUS
COM RESPEITO

Figura 1. “Momento de Fé e Gratidao”.

Integracao de novos colaboradores

Promover a acolhida, a adaptacdo e o
desenvolvimento dos novos colaboradores, fornecendo as informacgdes, os
recursos e o suporte necessarios para que desempenhem suas atividades com

seguranga, eficiéncia e alinhamento aos valores e objetivos da instituigéo.

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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Figura 2. Integracédo de novos colaboradores.

Dialogo Semanal de Conscientizacao - Resiliéncia no ambiente hospitalar

Refletir sobre a capacidade de enfrentar situacdes
dificeis no ambiente hospitalar, reconhecendo emocodes, limites e recursos

pessoais e coletivos que ajudam os profissionais a lidar com desafios cotidianos.

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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Figura 3. Dialogo semanal - Resiliéncia no ambiente hospitalar.

Dialogo Semanal de Conscientizacao - Luto e perdas no ambiente

hospitalar

Proporcionar um momento de reflexdo sobre o
processo de luto e as perdas vivenciadas no ambiente hospitalar, sensibilizando
os colaboradores para a importadncia do acolhimento, da expressdao dos

sentimentos e do cuidado com a saude emocional diante dessas situacoes

SES

Secretaria de
Estado da
Sande
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Figura 4. Dialogo semanal - Luto e perdas no ambiente hospitalar.

Dialogo Semanal de Conscientizacao - Vocé tem Cuidado de si?

Promover uma reflexdo sobre a importancia do
autocuidado na rotina, incentivando os colaboradores a reconhecerem suas
proprias necessidades fisicas e emocionais, respeitarem seus limites e adotarem

pequenas atitudes que contribuam para o bem-estar e a saude mental.

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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Figura 5. Didlogo semanal - Vocé tem Cuidado de si?

HCN Kids

Promover a educagcdao em saude, bem-estar e
sustentabilidade para filhos, sobrinhos e netos dos colaboradores, por meio de
atividades ludicas, educativas e interativas que estimulem habitos saudaveis,

cuidados com a higiene, especialmente a correta higieniza¢gado das maos.

Pagina 1 2 2
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Figura 6. HCN Kids.

Setembro Amarelo

Promover a conscientizagdo sobre a importancia do
autocuidado e da saude mental, incentivando a ado¢ao de habitos saudaveis, a
pratica de atividades fisicas e a busca por apoio diante de situacbes de
sofrimento emocional, fortalecendo a valorizacdo da vida e o bem-estar dos

colaboradores.

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000
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Figura 7. Setembro Amarelo.

SES

Secretaria de
Estado da
Sande

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000

r.\"v\w\vi 4,

Pagina 1 24



HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

CUIDANDO
COM RESPEITO

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

Figura 8. Setembro Amarelo.
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IV.4 — CAPACITAGOES E TREINAMENTOS

Capacitagdes més ( Quantitativo de turmas realizadas) - HCN - jun-

26 a set-26
50
(%]
g 40
5
|_
) 30
©
(]
©
g 20
<
g 10 I
, HN N N -
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Operacionais 6 5 5 12
mmm Comportamentais 6 5 5 3
I Assistenciais 32 21 35 32
TOTAL 44 31 45 47

Os treinamentos no HCN sao divididos em 3
categorias: Operacionais (legislagdes e procedimentos operacionais das areas),
Comportamentais (Jeito IMED de Ser) e Assistenciais (cuidado direto com
pacientes). Durante o més de setembro, foram ofertadas 47 turmas de
treinamentos, sendo a maioria voltada ao cuidado direto com o paciente, visando

a exceléncia no cuidado.
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CapacitacOes propostas em plano anual em turmas - HCN - jun-26 a

set-26
50
(%]
g 40
5
|_
9] 30
©
[J]
k: 20
€
3 10 I
of
, HN N N -
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Operacionais 6 5 5 12
mm Comportamentais 6 5 5 3
I Assistenciais 32 21 35 32
TOTAL 44 31 45 47
Profissionais treinados em quantidade ( Numero de profissionais
capacitados no total do més ) - HCN - jun-26 a set-26
700
2 600
€
5 500
|_
3 400
[J]
2 300
B
1= 200
©
, HEN _ O —~
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Operacionais 114 19 86 24
mmm Comportamentais 101 160 148 303
m Assistenciais 198 207 256 289
TOTAL 413 386 490 616

Todos os treinamentos ofertados foram previstos e
executados conforme o Plano Anual de Treinamentos encaminhado a SES. Ao

todo, 616 profissionais foram capacitados no més de setembro.
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Carga horaria total do treinamento Prof x Ch treinam - HCN - jun-26

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

0

Quantidade de Turmas

I Operacionais
mm Comportamentais
m Assistenciais
~=0-=TOTAL

jun-26
114
147
468
729

a set-26

jul-26

193
310
516

ago-26
101
225

1.031

1.357

Carga horaria total do treinamento Prof x Ch treinam - HCN - jun-26

1.600
1.400
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1.000
800
600
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mmm Comportamentais
m Assistenciais
~=0-=TOTAL

jun-26
114
147
468
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a set-26

jul-26
13
193
310
516

ago-26
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790
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IV.5 — AGOES E ATIVIDADES DE IMPACTO E BENEFICIO SOCIAL

Setembro Verde

Saude promove campanha para ampliar doagao de
orgaos em Goias. A presidente da Equipe Hospitalar de Doacédo para
Transplantes (e-DOT) do HCN, Kellen Lopes, participou da abertura oficial da
campanha Setembro Verde 2026 da SES-GO.

A solenidade de abertura da campanha aconteceu no
Auditério da Escola Estadual de Saude Publica de Goias, reunindo profissionais
de saude, familias doadoras, pessoas transplantadas, parceiros e
representantes da sociedade para reforcar a conscientizacdo sobre a
importancia da doacao de 6rgaos e tecidos. Considere ser um(a) doador(a) de

orgaos! Converse com a sua familia e faga parte dessa corrente pela vida.

HCN participa da abertura oficial da
campanha Setembro Verde da SES-GO

Figura 9. Setembro Verde.
392 e 402 captacao de 6rgaos

O HCN realizou sua 392 e 402 captacdo de 6rgaos
para transplante, com a participacdo das equipes envolvidas no processo de
doacao e transplantes em Goias. A captagao contou com a atuagao das equipes

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000
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do hospital e o apoio dos servigos responsaveis pela organizagao e destinagéo

dos o6rgdos, seguindo as etapas previstas para o

A iniciativa contribui para a destinacdo de orgaos a

pacientes que aguardam por um transplante e refor¢ca a importancia da doagao

de 6rgaos para a saude publica.

HOSPITAL ESTADUAL DO CENTRO-NORTE /

GOIANO (HCN) REALIZA SUA 40° CAPTAGAO
DE GRGADS PARA TRANSPLANTE

Hospital Estadual do Centro-Norte
Goiano (HCN) realiza sua 39° captagao
de 6rgéos para transplante

Figura 10. 92 e 402 captacao de 6rgaos.

Valorizagdo a Vida

Em aluséo ao Setembro Amarelo, o HCN realizou a
palestra “Valorizagdo a Vida” com a participagdo da Dra. Gabriela Camardela,
promovendo um momento de reflexdo sobre saude mental e bem-estar. Durante
o encontro, foram abordados temas como autoestima, respeito aos limites do
corpo e da mente, escuta ativa e a importancia da busca por ajuda especializada.

Hospital Estadual Secretaria de
Egg\u:safno SUS ? Centro-Norte Estado da

processo.
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Hospital Estadual Secretaria de
Centro-Norte Estado da
Goiano Saude

CUIDANDO
COM RESPEITO

HCN promove palestra sobre autoestima e a
importancia de buscar ajuda especializada

Figura 11. Valorizacéo a Vida.
Café pela Vida

O HCN promoveu o Setembro Verde da Equipe
Hospitalar para Transplante e-DOT, com o tema "Café pela Vida". A acao foi
voltada ao fortalecimento da cultura da doagéo de érgéos entre os colaboradores
e seus familiares. Durante o encontro, abordou-se aspectos sobre a importancia
do dialogo familiar e da manifestagao da vontade de doar, temas centrais para a
efetivagcdo do processo de doagdo. A conversa sobre doagdo de érgéos é
apontada como gesto de amor, solidariedade e esperanga, capaz de transformar

e salvar vidas.
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CUIDANDO
COM RESPEITO

NSTITUTO DE
MEDICINA,

N\ IMED
3

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

DOAGAODEORGAOS

HCN realiza acao de Setembro Verde
com o tema "Café pela Vida"

Figura 12. Café pela Vida.
Setembro Amarelo

Em alusdo ao Setembro Amarelo, o HCN realizou
uma palestra com as equipes da unidade sobre valorizagdo da vida e saude
emocional. Durante o encontro, foram abordados temas relacionados ao cuidado
integral, @ empatia no atendimento aos pacientes e a importancia de também

olhar para o préprio bem-estar.

No ambito das agdes do Setembro Amarelo, foi
preparada uma programacéao voltada ao bem-estar dos colaboradores do HCN.
Entre as atividades realizadas esta a ginastica laboral, pratica que contribui para
a reducao da tensao decorrente do ambiente de trabalho e para a prevengao de
dores localizadas. A iniciativa, organizada pelas equipes de RH e SESMT,
integra um conjunto de agdes de valorizagao da vida por meio do cuidado com a
saude mental e fisica. A pratica também auxilia na disposicdo para o

desempenho das fungdes do cotidiano.
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HCN promove palestra para equipes sobre
valorizagdo da vida, cuidado integral e
atengdo a satide emocional
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HCN realiza sessao de Ginastica laboral como
parte da programacao do Setembro Amarelo ‘

Figura 14. Sesséao de ginastica laboral.

Festival Social e Cultural AMA-CAPOEIRA

SES

Secretaria de
Estado da
Saude
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Musica, movimento e cultura fizeram parte da
programacao realizada no auditério do HCN com o Festival Social e Cultural
AMA-CAPOEIRA. Durante a atividade, pacientes da pediatria puderam assistir a
apresentacao musical, a tradicional roda de capoeira e a graduagédo dos

capoeiristas com a troca de cordas.

CAPOEIRA EM CENA

HCN recebe roda de capoeira e apresentacoes
musicais do Festival AMA-CAPOEIRA

Figura 15. Capoeira em cena.
Cuidar e Mover

Foi realizada, no HCN, uma apresentacao musical do
projeto Cuidar e Mover, com um coral formado por estagiarias de psicologia e
colaboradores voluntarios da unidade. A apresentacao percorreu os setores de
oncologia e clinicas, levando um momento de leveza aos pacientes em
tratamento e recuperacgédo. A iniciativa voluntaria contribuiu para o bem-estar de

quem esta internado.
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Figura 16. Apresentacdo musical — Cuidar e Mover.

Projeto Residéncias em Saude na Atencao Oncolégica

Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN),
participa da reunido técnica regional da SES-GO para discutir o diagndstico
situacional dos programas de residéncia em oncologia. O encontro faz parte do
Projeto Residéncias em Saude na Atencdo Oncoldgica, desenvolvido em
parceria com o Ministério da Saude, e busca mapear a realidade dos programas

de residéncia médica e em area profissional na regido.

Representado por Thays Borges, a participagédo no
evento contribui para a construgdo coletiva de estratégias voltadas ao
fortalecimento da formagao de especialistas em oncologia, em consonancia com

as necessidades do SUS.
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RESIDENCIAS | Atencéo
em saude | Oncolégica

Apresentacéo sobre o projeto

Reunides Técnicas Regionais

ONCOLOGIA EMPAUTA

HCN participa de reunido técnica regional da
SES-GO sobre o diagnéstico situacional dos
programas de residéncia em oncologia

Figura 17. Projeto Residéncias em Saude na Ateng&o Oncoldgica.

HCN-Kids

O HCN-Kids teve mais uma edigcao, proporcionando
as criangas um momento de interacado com o ambiente hospitalar de forma ludica
e educativa. Por meio de atividades preparadas para o publico infantil, foram
trabalhados conhecimentos sobre higiene, primeiros socorros e sustentabilidade.
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HCN promove mais uma turma
do projeto HCN Kids

Figura 18. HCN Kids.

IV.6 — LAVANDERIA

Lavanderia - HCN
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IV.6 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - HCN
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IV.7 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO
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Indicador de Satisfagdo do Usuario - HCN - jun-26 a set-26
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V — RECURSOS E IMPACTOS
RECURSOS
HCN RECURSOS RECURSOS RESURSOS
07/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 19.089.290,62 | R$ 18.715.770,78 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 328.133,56 R$ 0,00 R$ 0,00

IMPACTO SOCIAL

operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, de
terceiros e de seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanga
1.528 pessoas diretamente e, em média, 4.171 pessoas indiretamente,

considerando a média de 2,73 pessoas por familia, segundo o Censo 2022 do

IBGE.

O impacto social da unidade estende-se além de suas
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HCN IMED Terceiros

Colaboradores
884 644
diretamente impactados

Cada um dos 14.270 atendimentos gera um impacto
que transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele
convive. Sob essa perspectiva, o alcance dos servicos prestados se amplia,

resultando em 38.957 pessoas influenciadas pelos atendimentos do HCN.

Considerando o impacto para os colaboradores, os
pacientes atendidos e os nucleos familiares, mais de 43 mil pessoas foram
impactadas pelos servicos do HCN. Este dado revela a capilaridade da
intervencdo e sua profunda relevancia social, afetando positivamente a

comunidade em um sentido mais amplo.

VI - O HCN E A SOCIEDADE

No més de setembro, o Hospital Estadual do Centro-
Norte Goiano (HCN) foi citado 132 vezes nos mais variados veiculos de
comunicagao. Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a
repercussdao dos cuidados do hospital com os seus pacientes. Veiculos de
comunicagao como A Redacado, Sala da Noticia, Jornal do Vale, Meganésia,

Plantdo de Noticias 24h, entre outros, publicaram sobre os diversos temas.

Os destaques do més foram os 38 procedimentos de
captacao de orgaos, reforgcando o papel fundamental da unidade na promogao
da doacao de orgaos. As matérias geraram um total de 37 publicacbes em
diversos veiculos de comunicacido, como Sala da Noticia, Gazeta Centro-Oeste,

Jornal do Vale, Norte 24h, Plantdo de Noticias 24h e Meganésia.

Outros temas que receberam atencédo da midia foram
as matérias sobre as unidades administradas pelo IMED destacam protocolos

de seguranga do paciente no Setembro Laranja, os cuidados com a saude
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durante a estiagem e sobre a atengdo para a saude do coragao no Setembro
Vermelho, colocando o HCN em destaque em Goias. Com isso, a unidade foi
citada 95 vezes por veiculos de comunicacao diversos, como A Redacao, Roda

62, JorNow e Bebedouro News

Além disso, o perfil da unidade alcangou um total de
26,9 mil contas impactadas, um crescimento de 8,5%. As postagens atingiram
mais de meio milhdao de visualizagdes, crescendo em 53,4% e somando um total

de 502,9 mil visualiza¢des na plataforma.

=] Sala
s} | Roticia

HCN reforga cuidados com a saGde durante a
estiagem

TELELE

Setembro Verde; HCN reforga
a importancia da doagao de

orgaos para transplantes

Figura 19. O impacto do HEF nos veiculos de comunicagao.

Redes Sociais
Durante o periodo analisado, o perfil da unidade

alcangou um total de 26,9 mil contas impactadas, um crescimento de 8,5%. As
postagens atingiram mais de meio milh&o de visualizagdes, crescendo em 53,4%

e somando um total de 502,9 mil visualizagdes na plataforma.

A atividade do perfil registrou um aumento de 11,9%,
alcangando 4,4 mil visitas ao perfil e 559 cliques em links. Os conteudos
publicados conquistaram 5,6 mil interagdes, com acréscimo de 29%.
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O numero total de seguidores cresceu 0,9%,
atingindo 16.224 mil contas, com a adi¢&do de 439 novos seguidores durante esse

periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a
392 Captacéo de Orgdos na unidade, que obteve 12,3 mil visualizacdes e um

alcance de 7,6 mil contas.

No Facebook, também o conteudo sobre a 392
Captagao de Orgaos na unidade foi destaque, atingindo 132 visualizacdes e 117
visualizadores.

No LinkedIn, o conteudo sobre vagas em aberto na

unidade atingiu 4,8 mil impressdes e engajou 4,4 mil vezes.

Destaoque do més
| 12,3 mil 'y
VISUALIZAGOES
CONTAS ALCANCADAS
INTERAGOES NO POST %

Destaque do més

VISUALIZAGOES

VISUALIZADORES

IMPRESSOES

ENGAJAMENTOS

CLIQUES NO POST

Figura 20. O impacto nas redes sociais.
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Conteudos e temas do més

e Ao todo, foram compartiihados 200 conteudos diferentes durante o
periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicagao
relacionada ao HCN para mostrar os principais assuntos do periodo
analisado:

e Familiares celebram aniversario de paciente na unidade;

e Acao sobre amamentagdo com pueérperas;

e Dia Nacional contra o Tabagismo: atingindo 1,9 mil visualizagdes;

e Participacao na abertura oficial do Setembro Verde da SES-GO;

e Nova turma do HCN Kids;

e Participagao na reunido técnica regional sobre oncologia;

e Coral voluntario na unidade: atingindo 4,2 mil visualizagdes;

e 392 Captacdo de Orgdos para transplante: atingindo 12,3 mil
visualizacdes;

e Roda de capoeira do Festival AMA-CAPOEIRA visita a unidade;

e Sessao de ginastica laboral com tematica do Setembro Amarelo;

e Palestra com equipes sobre valorizagao da vida;

e Acéo sobre Setembro Verde com tema ‘Café pela Vida’;

e Campanha de inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla;

e Alerta para golpes na saude e aviso de total gratuidade do SUS.

Reconhecimento

Em setembro, o HCN recebeu diversos
reconhecimentos registrados pela Ouvidoria, pela Pesquisa de Satisfagdo (SAU)
e por meio de depoimentos em video produzidos pela equipe de Comunicacgao.
As manifestagdes destacaram a qualidade do atendimento, o acolhimento e a
dedicacgao dos profissionais que atuam na unidade. Entre os registros do més, o
destaque fica para o elogio feito por Eiszieme Batista da Conceig¢do, irma do
paciente Genilson Batista da Conceicdo, que ressaltou o atendimento, o

acolhimento e o profissionalismo de toda a equipe da Clinica Médica 2.
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“Quero registrar minha satisfagdo com o atendimento
prestado e destacar a atengéo, o acolhimento, o cuidado e o profissionalismo de
todos os colaboradores. Fomos tratados com respeito e dedicacdo durante todo

o periodo de permanéncia na unidade.

Agradeco a todos os profissionais que fazem parte da
equipe e contribuem para o atendimento aos pacientes, incluindo médicos,
enfermeiros, equipe de limpeza, copeiros e fisioterapeutas. Reconheg¢o a

importéncia do trabalho de cada um e a qualidade da assisténcia prestada.

Deixo aqui meus sinceros agradecimentos a toda a
equipe da Clinica Médica 2 pelo cuidado, pela atengdo e pelo atendimento

prestado a mim e ao meu irméo durante sua permanéncia na unidade.”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o
impacto positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também
fortalecem o vinculo entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que séo

atendidas pela unidade.

Site

A pagina oficial do HCN registrou, ao longo do més
de setembro, 6,8 mil visualizagdes, sendo que 2,1 mil foram realizadas por novos

usuarios. O tempo médio de engajamento no site foi de 54 segundos.
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Figura 21. Pagina oficial do HCN: Acesso e visualizagdes.

Durante o periodo, 1.341 novos usuarios acessaram
o site por busca organica, 707 por link direto e 155 por link de referéncia (como

grupos de WhatsApp do hospital).

27 25 31 o1 1 13
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Figura 22. Novos acessos por usuarios.

(0]
<
—

%

Jardim Eldorado, Uruacu - GO, CEP: 76.400-000



HCN SES

SUS Hospital Estadual Secretaria de
Centro-Norte Estado da

Goiano Saude

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma
com 2.464 visualizagbes no més. Em seguida, a pagina “Exames”, com 1.009

visualizagdes, e a pagina “Informacéo” com 621 visualizagdes.

0
+
s
<
2
<

¢]

Total

LI 2.464 (36,49 1.358 (63, 1.81

fexames/ 1.009 (14,94 441 (20.53 2.29

[ <<

3 Jfinformacae/ 621 (9,2 294 (13,69 2,11

Figura 23. Pagina "Home": maior acesso da plataforma.

VIl — ENCERRAMENTO

Ao concluir o Relatério de Prestagcdo de Contas
referente ao més de setembro de 2026, o Hospital Estadual do Centro-Norte
Goiano reafirma seu compromisso com uma gestao orientada por resultados,
pela qualidade assistencial e pela responsabilidade na condugao dos recursos e

processos sob sua gestdo.

Os dados apresentados ao longo deste documento
demonstram que o desempenho institucional deve ser compreendido para além
da dimensao quantitativa. Produgéao, eficiéncia e efetividade somente alcancam
seu verdadeiro significado quando se traduzem em cuidado seguro, resolutivo e
humanizado, capaz de responder as necessidades dos usuarios e contribuir de

forma consistente para o fortalecimento da Rede Estadual de Saude.

Durante o periodo, o HCN manteve uma atuacao
integrada entre assisténcia, promog¢do da saude, prevencado, humanizacgao,
educacao permanente e desenvolvimento das equipes. As acbes realizadas

evidenciam uma instituicio que busca aperfeicoar continuamente seus
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processos, fortalecer competéncias e ampliar sua capacidade de resposta diante

dos desafios inerentes a assisténcia hospitalar de média e alta complexidade.

O avango das atividades relacionadas a doagao de
orgaos e tecidos, a valorizagdo da saude mental, as iniciativas de prevengédo em
saude, o fortalecimento das a¢des de humanizacdo e os investimentos em
qualificagao profissional representam diferentes dimensdes de um mesmo
propésito: oferecer uma assisténcia que una competéncia técnica,
responsabilidade institucional e respeito as necessidades de cada paciente e de

sua familia.

Da mesma forma, a participacdo do HCN em
iniciativas de formacgao e educagao em saude demonstra a importancia atribuida
ao desenvolvimento das pessoas e a produgdo de conhecimento como
elementos estratégicos para a sustentabilidade dos resultados. A consolidagao
de uma cultura de aprendizado continuo fortalece a pratica assistencial, amplia
a seguranga dos processos e contribui diretamente para a melhoria da

experiéncia dos usuarios.

Reconhecemos que a gestdo hospitalar exige
monitoramento permanente, capacidade de adaptacao e disposi¢ao para revisar
praticas sempre que necessario. Por essa razéo, os indicadores apresentados
neste relatério ndo representam um ponto de chegada, mas instrumentos para
analise, tomada de decisado e definicdo de novas oportunidades de melhoria.
Cada resultado alcangado deve ser preservado e aprimorado; cada fragilidade
identificada deve ser tratada com responsabilidade, planejamento e

acompanhamento sistematico.

E importante reconhecer também que nenhum
desses resultados seria possivel sem a atuacdo comprometida das equipes
assistenciais, administrativas e de apoio. O desempenho do HCN é construido
diariamente por profissionais que, em diferentes funcdes, contribuem para
garantir continuidade do cuidado, seguranca, acolhimento e eficiéncia aos

servicos prestados.
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Encerramos setembro de 2026 conscientes dos
desafios que permanecem, mas também convictos da capacidade institucional
de continuar avangando. A Diretoria do HCN mantém seu compromisso com a
Secretaria de Estado da Saude de Goias, com os principios do Sistema Unico
de Saude e, sobretudo, com a populagdo que encontra nesta unidade uma

referéncia para o seu cuidado.

Seguiremos trabalhando para fortalecer a qualidade,
a seguranga, a eficiéncia, a humanizagédo e a melhoria continua, mantendo o
foco em resultados que sejam percebidos n&o apenas nos indicadores
institucionais, mas principalmente na assisténcia entregue diariamente aos

usuarios do SUS.

Fundamento legal: ltem 12.1.0 da Minuta Padrao do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°,
inciso | da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolucdo Normativa 9/2024 TCE, Item
11.5 da Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024.

Uruagu, 9 de outubro de 2026.

Elaborado pela diretoria:

Assinado de forma

Joao ?;:,:::j%ii, por LUCIANO DIAS digital por LUCIANO
B t t Joao Batista da AZEVEDQO:195 DIAS
atista  ¢nha 76202850 AZEVEDO:19576202
Dados: 2026.10.09
da Cun ha 1::3(;:501 -03'00' 830
Jodo Batista da Cunha Luciano Dias Azevedo
Diretor Assistencial Diretor Técnico

Jardim Eldorado, Uruagu - GO, CEP: 76.400-000

Pagina 1 5 1



	I - Palavra da Diretoria
	II – questões contratuais
	II.1 – indicadores e metas de produção
	II.2 – indicadores e metas de desempenho

	III – dados assistenciais
	III.1 – dados relacionados à produção e desempenho
	III.2 – dados relacionados à qualidade
	III.3 – farmacovigilância
	III.4 – qualidade e segurança do paciente
	III.5 – dados da equipe multiprofissional
	III.6 – serviço de apoio ao diagnóstico e terapia – SADT

	IV – atividades de apoio
	IV.1 – farmácia e logística de medicamentos
	IV.2 – recursos humanos
	IV.3 – dados de desenvolvimento e organizacional
	IV.4 – capacitações e treinamentos
	IV.5 – ações e atividades de impacto e benefício social
	IV.6 – lavanderia
	IV.6 – engenharia clínica e serviços de tecnologia da informação
	IV.7 – infraestrutura e manutenção
	IV.8 – faturamento
	IV.9 – Ouvidoria e Serviço de Atendimento ao Usuário

	V – Recursos e Impactos
	VI – O HCN e a Sociedade
	VII – Encerramento

		2026-10-09T14:15:55-0300
	LUCIANO DIAS AZEVEDO:19576202850


		2026-10-09T14:39:01-0300
	Joao Batista da Cunha




