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REQUISICAO DE PROPOSTA

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica especializada em gestdao de projetos

assistenciais, de ensino e pesquisa, para fins de suporte as atividades de gestéo e

gerenciamento das atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelo Instituto de

Medicina, Estudos e Desenvolvimento (IMED) junto ao Hospital Estadual do Centro-

Norte Goiano (HCN).

CRONOGRAMA
Eventos Prazos Comentarios
Disponibilizagédo da RFP no | 27/02/2025

site do IMED

Acesso aos interessados

Envio de Questionamentos /

Todas as duvidas referentes a RFP)

: : 06/03/2025 | deverzo ser enviadas por e-mail até a
Pedido de Esclarecimentos | Até as 18h data limite

As respostas aos eventuais

10/03/2025 |questionamentos ou pedidos de

Respostas aos
Questionamentos / Pedidos
de Esclarecimentos

esclarecimentos encaminhados serao
divulgadas no sitio eletrénico do IMED
(http://imed.org.br/editais-hospital-
centro-norte-goiano/ )
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17/03/2025

Envio das propostas tecnica Até 18hs | Data/Hora limite para envio

e comercial e documentacao

Este procedimento é realizado em cumprimento e observancia ao Contrato de
Gestdo firmado entre o IMED e o ESTADO DE GOIAS, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE (SES-GO), e a legislacdo que rege os
contratos de gestdo no Estado de Goias, e encontra-se previsto no Regulamento
para os Procedimentos de Compras, Contratacdo de Obras, Contratacdo de
Servigos e Alienagbes (“Regulamento de Compras”) para o Hospital Estadual do
Centro-Norte Goiano (HCN), o qual pode ser conferido no site do IMED, através do
seguinte link:

(https://hospital-centronorteqoiano.org.br/wp-
content/uploads/2022/02/REGULAMENTO-COMPRAS-U-ATUAL.pdf )
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1. APRESENTAGAO

O IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO € uma
entidade sem fins lucrativos de apoio a gestdo de saude, qualificado pelo Decreto
Estadual n° 8.150, de 23 de abril de 2014, como Organizagdo Social de Saude no
Estado de Goias, com sede na Rua Itapeva, n® 202, Conj. 33, Bela Vista, Sdo Paulo-
SP, CEP.: 01.332-000 (CNPJ/MF n’. 19.324.171/0001-02), e filial na Cidade de
Uruacu, Estado de Goias, sita na Rua Anapolis, Qd.28, Lt.09-A, Sala 03, Centro,
Uruagu-GO, CEP: 76.400-000 (CNPJ/MF n°® 19.324.171/0008-70).

O IMED se destaca na gestao de servicos e benfeitorias destinados a populacao e
atua com exceléncia no desenvolvimento de projetos que proporcionem bem-estar,
saude, cidadania e dignidade as pessoas. Todo o trabalho é guiado pela busca de
uma sociedade mais justa e harmoniosa, pautado por conceitos como humanizacao
e ética e pelo atendimento sem distingdes ou classificagdes. O Instituto ndo mede
esforgcos para propiciar melhorias em seu ambiente de trabalho e incrementar
performances com o unico objetivo de proporcionar servigos de grande qualidade

aos que deles necessitam.

Dentre seus quadros, o IMED conta com gestores com competéncia e experiéncia
administrativa em logistica, recursos financeiros, controle de resultados,
planejamento e organizacdo institucional. Além disso, ha pessoas dedicadas a
assisténcia social junto a parcela mais carente da populagdo, o que confere a
entidade uma visdo sistémica integrada entre exceléncia técnica, otimizacdo de

custos, relacionamento humanizado e responsabilidade social.

Atuando com exceléncia, o IMED também visa o desenvolvimento técnico-cientifico
dos profissionais e a formacdo de novos talentos. A instituicdo investe
continuamente em programas de capacitacdo e treinamento, promovendo a
atualizagdo constante de seus colaboradores e incentivando a pesquisa e a

inovacao. Dessa forma, o IMED nao apenas assegura a qualidade dos servigos
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prestados, mas também contribui para o avang¢o do conhecimento na area da saude
e para a formagédo de uma nova geragao de profissionais altamente qualificados.

Por isso, o ano de 2025 marca um importante avango para o IMED, com o inicio da
residéncia multiprofissional nas areas de Enfermagem, Nutricdo e Fisioterapia. Além
disso, sera implantado um Departamento de Gestdo de Atividades Académicas no
Hospital Centro Norte Goiano que atuara nas atividades de Ensino e Pesquisa junto
a Comissado de Residéncia Multidisciplinar (COREMU), reforgando o compromisso
da instituicdo com a exceléncia na formagéo e no desenvolvimento técnico-cientifico

de seus profissionais

Site: http://imed.org.br/

2. OBJETIVO

O IMED, através desta RFP, torna publico o processo seletivo destinado a
contratagao de pessoa juridica especializada em gestao de projetos assistenciais, de
ensino e pesquisa, para fins de dar suporte as atividades desenvolvidas pelo IMED
junto ao Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN), tendo em conta que o
IMED é a organizacéo social responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagao e
execucao das acdes e servigos de saude da referidade Unidade de Saude, conforme
Contrato de Gestao firmado com o Estado de Goias, por intermédio de sua
Secretaria de Estado de Saude (Contrato de Gestao n° 080/2021 — SES / GO).

Busca-se com o presente procedimento identificar no mercado um comparativo
técnico e de precos para o objeto desta RFP e do respectivo processo seletivo que

se alinhe aos objetivos do IMED frente ao Contrato de Gestéo retro mencionado.
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3. DA PARTICIPAGAO

Podem participar do presente processo seletivo os interessados que atendam a

todas as condi¢oes e exigéncias desta RFP e seus Anexos.

Nao sera admitida neste processo a participacdo de empresas, na qualidade de

proponentes, que:

a) Estejam reunidas em consorcio e seja controladora, coligada ou subsidiaria

entre si, qualquer que seja sua forma de constitui¢ao;

b) Empresas em recuperagao judicial ou em processo de faléncia, sob concurso

de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

c) Estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso, ou que por esta tenham sido declaradas inidéneas; e

d) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. INSTRUGOES PARA ELABORAGAO E ENVIO DAS PROPOSTAS

Os proponentes deverao elaborar, de forma distinta, uma proposta técnica detalhada
e uma proposta comercial para o presente processo seletivo, que, conjuntamente,

serao consideradas como sendo suas propostas.

Para elaboracido das propostas, deverao os proponentes observar todos os
elementos contidos nesta RFP, em especial no Termo de Referéncia anexo a este

documento (Anexo I).

As propostas deverdo estar datadas, rubricadas em todas as folhas e, ao final
assinadas, sendo aceitas propostas assinadas eletronicamente com certificacao

digital.
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As propostas deverdo ser enviadas, junto com todos os documentos exigidos nesta
RFP, de forma digitalizada, para o seguinte endereco eletronico:

Endereco Eletrénico

rfp@hospital-centronortegoiano.org.br

5. PRAZO DE ENVIO DAS PROPOSTAS

As propostas técnica e comercial deverdao ser encaminhadas na forma prevista no
item “4” desta RFP, impreterivelmente, até a data e horario previstos no
CRONOGRAMA. Qualquer proposta enviada fora do prazo aqui mencionado sera

desconsiderada.

O IMED, por mera liberalidade e a seu critério, podera prorrogar o prazo previsto
para entrega das propostas, mediante comunicado a ser disponibilizado no link do

respectivo processo seletivo.

6. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Os interessados em participar do presente processo seletivo poderdao encaminhar
pedidos de esclarecimentos acerca desta RFP, até até a data e horario previstos no
CRONOGRAMA, através do envio de e-mail ao enderego eletrdnico informado no
item “4” desta RFP.

As respostas serao divulgadas no sitio eletrénico do IMED http://imed.org.br/editais-

hospital-centro-norte-goiano/, acessando-se o link deste processo seletivo,

passando a fazer parte e integrar esta RFP para todos os fins de direito.
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7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CONVOCAGAO PARA ASSINATURA DO
CONTRATO

O critério de julgamento das propostas sera o definido no Anexo | — Termo de

Referéncia.

Serao desclassificadas as propostas:

a) Que nao atendam as exigéncias desta RFP e respectivo processo seletivo;
b) Que nado apresentem os documentos solicitados, nos termos desta RFP; e

c) Com pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis.

Caso sejam detectadas falhas, omissdes ou imprecisdes na proposta da empresa
que apresentou o melhor preco, em respeito ao principio da economicidade e com
base no art. 7°, § 2° e art. 8°, § 1° do Regulamento de Compras, fica facultado ao
IMED solicitar a correcao da falha, apresentacdo de documentos faltantes ou
solicitar esclarecimentos e/ou documentos adicionais, que devem ser apresentados

pela proponente em até 02 (dois) dias uteis contados da solicitagao.

O resultado deste processo seletivo sera divulgado no sitio eletrénico do IMED.

A empresa vencedora devera, em até 05 (cinco) dias a contar da convocagao do
IMED, assinar o Contrato ou documento equivalente, bem como apresentar toda a
documentagdo complementar eventualmente solicitada. O prazo para a assinatura

do Contrato podera ser prorrogado a critério do IMED ou por acordo entre as Partes.

Caso a empresa vencedora recuse-se ou nao assine o Contrato dentro do prazo
acima estipulado, o IMED podera convocar a segunda colocada ou aberto novo
processo de contratacdo, a critério do IMED e nos termos do Regulamento de

Compras.
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PRERROGATIVAS DO IMED

Dentre outras prerrogativas previstas nesta RFP e no Regulamento de Compras, o

IMED reserva-se no direito de, a seu exclusivo critério:

a)

b)

modificar esta RFP, mediante sua republicagao ou publicacido de erratas;

dilatar o prazo para envio das propostas, bem como postergar e investir o tempo
que for necessario para andlise e conversas posteriores com 0s proponentes

interessados;

a qualquer momento que anteceda a celebracdo do instrumento contratual,
interromper ou cancelar o respectivo processo seletivo, sem que caibam aos
proponentes quaisquer direitos, vantagens, ressarcimentos ou indenizagcdes de

qualquer ordem;

solicitar qualquer documentagao ou informagao adicional que julgar necessaria
para fins de analise das propostas e dos proponentes, como também visando o
atendimento das disposicbes contidas no Regulamento de Compras, mesmo

depois de decorridos os prazos indicados neste documento;

negociar com a empresa vencedora do certame, com o intuito de reduzir os
precos ofertados e apresentar as melhores condicbes de fornecimento, nos

termos do Art. 9°, § 3°, do Regulamento de Compras; e

solicitar reunides e visitas técnicas as instalagbes dos proponentes e,

eventualmente, a alguns de seus clientes atuais.
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9. ESCOPO

Todas as informagdes relativas ao objeto do processo seletivo encontram-se
dispostas no Anexo | - Termo de Referéncia, o qual devera servir de base minima

para elaboragao das Propostas Técnica e Comercial dos proponentes.

10. DO CONTRATO E DO SEU PRAZO DE VIGENCIA

As obrigacdes decorrentes do presente processo seletivo serdo formalizadas através
da assinatura de contrato conforme minuta constante no Anexo lll, do qual fara

parte, independentemente de transcrigcdo, o Termo de Referéncia desta RFP.

O Instrumento Contratual objeto deste processo seletivo entrara em vigor na data de
sua assinatura e vigorara pelo prazo previsto no Anexo | — Termo de Referéncia,
sendo certo que sua vigéncia nao podera ultrapassar a data de término do Contrato
de Gestao firmado entre o IMED e a SES/GO (23/11/2025).

O Contrato podera ser prorrogado, por igual ou diferente periodo, caso o Contrato de
Gestao seja renovado e desde que haja interesse das partes e seja feito por escrito,
sempre respeitando-se o limite de vigéncia dos respectivos Termos Aditivos do

Contrato de Gestao.

O contrato podera ser encerrado automaticamente, sem qualquer 6nus, caso haja

rescisao do aludido Contrato de Gestao, independente de qual seja o motivo.

11. PROPOSTAS

10
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1.1 Proposta Técnica

Na proposta técnica o proponente devera descrever os detalhes do servigo ofertado
ou do produto oferecido (neste caso incluindo marca, modelo, funcionalidades e
numero de registro da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria ANVISA, conforme o
caso), e devera considerar minimamente as condi¢gdes e especificagdes descritas
nao s6 no escopo contido no Anexo | desta RFP (Termo de Referéncia), como

também em todo o documento.

Todas as informacbes solicitadas nesta RFP devem ser observadas e
disponibilizadas da forma mais objetiva possivel, providenciando-se, ao mesmo

tempo, todas as informacgdes necessarias para analise da proposta técnica.

11.2 Documentos de Habilitagao

Deveréao ser enviados juntamente com as propostas, porém em arquivo separado,

0s seguintes documentos:

a) Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ (a empresa

proponente devera possuir CNAE compativel com objeto desta contratagao);

b) Ultima alteragdo do Contrato ou Estatuto Social, desde que devidamente
consolidada, ou Contrato e Estatuto de Constituicdo acompanhado da ultima

alteracao contratual;

c) Inscrigdo Estadual ou declaragao de isento;

d) Inscrigdo Municipal ou declaragao de isento, no caso de obras e servigos;

e) Documentos pessoais dos sécios ou dirigentes (RG e CPF);

11



HCN

GOVERNODE
Hospital Estadual SUS& fE: %OI As
Centro-Norte B ] o -

f)

g)

h)

)

k)

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

Comprovante de experiéncia dos socios ou dirigentes de pelo menos 6 meses

em atividades académicas;

Certificacdo em graduacéo na area de saude;

Especializacao strictus censo;

Tiulacdo minima de Mestre reconhecida pelo MEC e experiéncia profissional
de, no minimo, trés anos nas areas de formacado, atengdo ou gestdo em

salde.

Procuragdo e documentos pessoais (RG e CPF) para o representante da

contratada, quando nao forem os seus sécios que assinarao o contrato;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante Certidao
Conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e da Divida Ativa da Uniao,
que abranja inclusive a regularidade relativa as contribuigdes previdenciarias

e sociais;

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual de Goids, mediante
Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais, e do Estado

em que tem sua sede;

m) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante Certidao

n)

Negativa de Deébitos relativos aos Tributos Municipais, no caso de obras e

Servicos;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS, através da apresentagao do Certificado de Regularidade do FGTS -
CREF;

12
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o) Prova de regularidade com a Justi¢ca do Trabalho.

p) Registros e licengas necessarias para execugdo do objeto desta RFP,
especialmente perante o 6rgao de classe correspondente de sua sede com o

respectivo comprovante de regularidade, quando aplicavel;

q) Qualquer outro documento eventualmente requerido no Anexo | — Termo de

Referéncia.
Todos os documentos devem ser emitidos no CNPJ do proponente.
A nao apresentacgao da totalidade dos documentos retro na forma requerida ou ainda

a apresentacao de documentos vencidos, podera importar em desclassificacdo da
empresa proponente.

11.3  Proposta Comercial

Para elaboragdo da proposta comercial as seguintes orientacbes devem ser

seguidas:
a) Utilizar o modelo do Anexo Il desta RFP;

b) Todo(s) o(s) preco(s) deve(m) ser expresso(s) em REAIS, em algarismos e por

extenso;

c) O(s) preco(s) deve(m) incluir todos os eventuais dispéndios com salarios, leis
sociais, trabalhistas, acordos e convengdes de trabalhos das respectivas categorias,
custos, despesas, alimentacdo, uniformes, impostos, taxas e contribuicoes,

relacionados a execucdo do escopo contratado, sendo estritamente vedado, sob

qualquer pretexto, o seu repasse ao IMED; e

13
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d) O prazo de validade da proposta devera ser indicado e ndo podera inferior a 120
(cento e vinte) dias, contados da data de apresentagdo da mesma.

12. DISPOSIGOES FINAIS

E facultado ao IMED, em qualquer fase do presente processo seletivo, promover

diligéncias com o fim de esclarecer ou complementar a instrugdo do processo

Todos os dispéndios feitos pelo IMED reger-se-do pelos principios basicos da
moralidade e boa-fé, probidade, impessoalidade, economicidade e eficiéncia,
isonomia, publicidade, legalidade, razoabilidade e busca permanente de qualidade,
eficacia e durabilidade, bem como pela adequagao aos objetivos da entidade e do
Contrato de Gestao firmado com o Estado de Goias, por intermédio da Secretaria de
Estado da Saude — SES/GO.

Os casos néo previstos nesta RFP ou no Regulamento de Compras para o Hospital
Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN) serdo decididos exclusivamente pelo
IMED, com a divulgagao da respectiva decisdo em seu sitio eletrénico.

Integram a presente RFP os seguintes Anexos:
ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO.

DONATO LU|Z  Assinado de forma
. digital por DONATO
PERILLO:066903 LUIZ

60806 PERILLO:06690360806

14
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratagdo de pessoa juridica especializada em gestao de projetos assistenciais,
de ensino e pesquisa, para fins de suporte as atividades de gestdo e gerenciamento
das atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital
Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN).

2. DESCRIGAO DETALHADA:

A pessoa juridica contratada devera:

Realizar a gestao de projetos assistenciais junto a Diretoria Assistencial do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN):

e Desenvolver e implementar projetos que visem a melhoria continua dos
servicos assistenciais prestados pelo Hospital Estadual do Centro Norte
Goiano (HCN).

e Monitorar e avaliar os resultados dos projetos, garantindo a eficacia e

eficiéncia das agdes implementadas.

e Propor e executar acbes corretivas quando necessario, assegurando a

qualidade dos servigos assistenciais.

Atividades de Ensino:

15
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Coordenar a execugdo de programas de residéncia multiprofissional nas

areas de enfermagem, nutricdo e fisioterapia.

Organizar, articular, supervisar, avaliar e acompanhar as atividades de tutores

e preceptores da residéncia multiprofissional;

Zelar pelo cumprimento das deliberagbes do Colegiado da Comissao de
Residéncia Multidisciplinar (COREMU);

Garantir a implementacdo do Programa de Residéncia em Area Profissional
da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude
(PRMS) na unidade;

Coordenar o processo de autoavaliagdo do Programa de Residéncia em Area
Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares
em Saude (PRMS);

Coordenar o processo de analise, atualizacido e aprovacao das alteracdes do
Projeto Pedagdgico (PP) junto a Comissao de Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (COREMU/SESG);

Constituir e promover a qualificagdo do corpo docente, de Tutores e
Preceptores, submetendo-os a ciéncia e validacdo pela Comissdo de
Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG);

Mediar as negociagdes interinstucionais para viabilizagdo de agdes conjuntas

de gestao, ensino, educagao, pesquisa e extensao;

16
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Participar efetivamente das discussbes com as equipes gestoras da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (SESG) e da Secretaria
Estadual de Saude (SES-GO), no que diz respeito aos Anexos Técnicos dos
Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS)/Programa
de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS) nos Contratos de Gestao
celebrados entre a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES-GO) e as

Organizagdes Sociais (OS) que gerenciam as Unidades Assistenciais;

Promover a articulacdo do Programa de Residéncia em Area Profissional da
Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude
(PRMS) com outros Programas de Residéncia em Saude da instuicéo,
incluindo a médica, e com os cursos de graduacao e pdés-graduacgao;

Fomentar a participacdo dos Residentes, Tutores e Preceptores no
desenvolvimento de agcdes e de projetos interinstucionais em toda a extensao

da rede de atengao e gestdo do Servigo Unico de Saude (SUS);

Contribuir com a articulagdo das Politicas Nacionais de Educagdo e de
Saude com a Politica Nacional de Educacao Permanente em Saude (PNEPS)

por meio da Comissao de Integragao Ensino-Servigo

Responsabilizar-se pela documentagdo do Programa de Residéncia em Area
Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares
em Saude (PRMS) e atualizagdo de dados junto a Comissao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), a qual reportara a Comissdao Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Saude (CNRMS), ao Ministério da Saude e a instituigao

formadora.
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Encaminhar mensalmente a Coordenacdo da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG); os seguintes documentos dos Residentes: registro de
frequéncia (manual ou eletronico); e relatério mensal das a vidades do

residente.

Garantir e assegurar a reposigcao de carga horaria dos residentes durante ou
ao final do Programa de Residéncia em Area Profissional da Satude (PRAPS),
devendo ser essa reposicdo OBRIGATORIA.

Encaminhar a Coordenacdo da Comissdo de Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (COREMU/SESG),
imediatamente apds o fechamento do mdédulo, os mapas de notas e os diarios

de conteudo e de frequéncia.

Propor a criagao, ampliagcdo ou mesmo a extingdo de areas de concentracao
e/ou de numero de vagas e/ou de categorias profissionais nos locais onde se
desenvolvem o Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS).

Informar imediatamente ao Coordenador da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), bem como encaminhar toda documentagao referente as
ocorréncias e/ou intercorréncias que acontegcam nos campos onde sao
realizados os Programa de Residéncia em Area Profissional da Salde
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS), tais
como queixas disciplinares que envolvam Tutores, Preceptores e Residentes,
licengas/afastamentos, atestados e casos de abandono do programa por

parte do Residente.
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Comunicar imediatamente ao Coordenador da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) todo e qualquer afastamento de membros da Coordenagéo
Local dos Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS).

Encaminhar solicitagdo de ampliagcdo ou alteragdo dos programas a
Comissado de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de
Saude de Goias (COREMU/SESG) que, apds analise e deliberagdo, dara

sequéncia ao processo.

Responsabilizar-se pela elaboragdo e encaminhamento do cronograma anual
de atividades praticas e tedricas de residentes do 1°, 2° e 3° anos (R1, R2 e
R3)

Pesquisa:

Coordenar e gerenciar atividades de pesquisa em saude, em parceria com a
Comissédo de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de
Saude de Goias (COREMU/SESG) e Diretoria de Ensino e Pesquisa do
IMED.

Desenvolver e implementar programas de pesquisa para os profissionais do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN).

Promover a atualizacdo constante dos colaboradores, incentivando a

pesquisa e a inovagdo no campo da saude.

Incentivar a producgédo cientifica e a publicacdo de artigos em revistas

especializadas.
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e Desenvolver projetos de pesquisa que contribuam para o avango do
conhecimento na area da saude e para a melhoria dos servigos prestados

pelo Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN).
Suporte Administrativo:

e Oferecer suporte administrativo e logistico para a execugéo das atividades de

ensino e pesquisa.

e Gerenciar recursos financeiros, humanos e materiais necessarios para a

realizacao dos projetos.

e Assegurar a conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis as

atividades de ensino e pesquisa.

3. PRAZO ESTIMADO DE INiCIO DOS SERVIGOS: (3) DIAS CONTADOS DA
ASSINATURA DO CONTRATO

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: 23/11/2025 O Contrato podera ser
prorrogado, por igual ou diferente periodo, caso o Contrato de Gestao seja renovado
e desde que haja interesse das partes e seja feito por escrito, sempre respeitando-se

o limite de vigéncia dos respectivos Termos Aditivos do Contrato de Gestao.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
Menor Prego Global:

e A proposta vencedora sera aquela que apresentar o menor preco total

para a execucgao dos servigos especificados no termo de referéncia.
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6. DO PAGAMENTO

Servigos: Os pagamentos seréo realizados até o dia 15 do més subsequente a
prestagdo dos servigos, mediante emissao e entrega da respectiva nota fiscal e
relatério mensal de atividades, e desde que o IMED tenha recebido o repasse do
Estado de Goias o valor do custeio/repasse correspondente ao més em que 0s

servigos foram prestados, do que o proponente, desde ja, fica ciente e concorda.
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

AO
IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a
Requisicdo de Oferta RFP 03/2025 para a CONTRATACAO DE PESSOA
JURIDICA ESPECIALIZADA EM GESTAO DE PROJETOS ASSISTENCIAIS, DE
ENSINO E PESQUISA, voltado para dar suporte as atividades de gestao pelo IMED
junto ao Hospital Centro-Norte Goiano (HCN).

A - DADOS DO FORNECEDOR

Razao Social:

CNPJ/CPF:

Inscricao Estadual:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Contato:

Dados Bancarios:

B — PROPOSTA DE PRECOS

Escopo Prec¢o Global

R$

A validade da proposta € de 120 (cento e vinte) dias a contar de sua apresentagao.
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O preco ofertado inclui todos os custos e despesas diretos ou indiretos inerentes a
completa execugao do objeto, incluindo custos de pessoal, encargos trabalhistas,
previdenciarios, securitarios, impostos e tributos de qualquer natureza.

O proponente declara aceitar e cumprir com todos os requisitos da RFP, e que os
precos propostos contemplam todas as atividades e obrigag¢des previstas no Anexo |
— Termo de Referéncia da RFP, sendo que nenhum valor adicional sera cobrado do
IMED pelas mesmas.

Local e data.

Representante Legal
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ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° XX/20XX

QUADRO RESUMO

A) PARTES

(i) Contratante:

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
CNPJ/MF n2

Endereco:

(ii) Contratada:

Nome:

CNPJ/MF n2

Endereco:

B) OBJETO:

C) PRAZO DE VIGENCIA:

D) INiCIO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS:

E) PRECO MENSAL DO CONTRATO: RS ( ).

F) RESPONSAVEL TECNICO DA CONTRATADA:
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G) MULTAS APLICAVEIS A CONTRATADA:

G.1: Para falhas que ndo estiverem contempladas em SLA no Anexo |, a critério da CONTRATANTE,
serd aplicada Adverténcia ou Multa de RS 1.000,00 (mil reais) por infragdo contratual ou legal
cometida, até a 102 infracdo ocorrida dentro de um mesmo més, sendo que este valor sera
dobrado a partir da 112 infragdo dentro do mesmo més. Caso a infragdo ndo seja corrigida até o
més subsequente, a CONTRATADA estarad sujeita a novas penalidades pela mesma infracdo no
més seguinte, até que sejam sanadas;

G.2: de 1% (um por cento) do pregco mensal dos Servigos por cada dia de atraso.

H) COMUNICACAO ENTRE AS PARTES:
1) Para a CONTRATANTE:

- Nome:
- E-mail:

- Telefone: (_)

2) Para a CONTRATADA:
- Nome:

- E-mail:

- Telefone: (_)

1) Anexos:

(a) Anexo | — Termo de Referéncia;
(b) Anexo Il — Proposta Comercial; e
(c) Anexo Il — Proposta Técnica.

Considerando que a referida contratagao se faz necessaria para fins de dar suporte as atividades de
gestdao desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital , tendo em conta que a

CONTRATANTE é a organizagdo social responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagdo e
execuc¢ado das agdes e servigos de salde da referida Unidade de Saude, conforme Contrato de Gestdo
firmado com o Estado de Goias, por intermédio de sua Secretaria de Estado de Salde (Contrato de
Gestdo n? —SES / GO);

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as Partes qualificadas no Item A do
QUADRO RESUMO tém entre si justo e acordado, o presente Contrato de Prestacdo de Servigos
(“Contrato”), em conformidade com as seguintes cldusulas e condi¢Ges, bem como pela legislagdo
vigente, e que mutuamente outorgam, aceitam e se obrigam a cumprir, por si e seus eventuais
sucessores.
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CLAUSULA | - OBJETO DO CONTRATO

1.1. - E objeto do presente Contrato a prestacdo pela CONTRATADA & CONTRATANTE dos servicos
descritos no Item B do QUADRO RESUMO (“Servigos”), em carater autdbnomo e ndo exclusivo,
conforme e nos termos deste Contrato e seus Anexos listados no Item | do QUADRO RESUMO.

1.2. - Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicacdo entre os termos e condicbes do
presente Contrato e os termos e condi¢Ges dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de
direito, os termos e condicGes previstas no Contrato. Em caso de divergéncias na interpretacdo ou
aplicacdo entre os termos e condi¢cGes dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de
direito, os anexos na ordem em que estdo listados acima.

1.3. - Outras atividades que forem correlatas e/ou complementares a efetiva presta¢do dos Servicos
ora contratados também integram o objeto desta cldusula, ainda que n3do mencionadas
expressamente.

1.4. - Os Servigos ora contratados deverdo ser prestados com estrita observancia a legislagdo
pertinente ora vigente. A CONTRATADA assegura para todos os fins que, estd apta e em
conformidade legal para a execucdo do presente Contrato, bem como que possui todas as licencas,
autorizagOes, registros, certidoes e certificados necessarios para o fornecimento do seu objeto,
atendendo a todos os requisitos legais.

1.5. — A CONTRATADA declara ter ciéncia de que a CONTRATANTE exerce atividade essencial a
saude publica e que os Servicos objeto deste Contrato sdo essenciais ao atendimento de tal
finalidade e, portanto, a CONTRATADA ndo poderd suspender a execucdo de suas obrigacGes
contratuais sob qualquer hipétese.

1.6. - A CONTRATADA declara ter considerado na formacdo de seus precos as caracteristicas do
local onde serdo prestados os Servicos, bem como das condi¢cbes que poderdo afetar o custo, o
prazo e a realizacdo dos mesmos. Declara, ainda, ter analisado detalhadamente a natureza e as
condicBes das localidades onde os Servigos serdo prestados, inclusive no que se refere as vias e
rotas de acesso, dados topograficos, localizacdo, adequacdo das localidades, condicdes ambientais
locais, clima, condicdes meteoroldgicas, geolégicas, infraestrutura dos locais passiveis, sendo os
precos ofertados pela CONTRATADA suficientes para a perfeita prestacao dos Servigos.

CLAUSULA Il - GARANTIAS E RESPONSABILIDADES

2.1 - Serdo de integral responsabilidade da CONTRATADA todos os 6nus e encargos trabalhistas,
tributarios, fundidrios e previdenciarios decorrentes dos Servigos objeto deste Contrato, assumindo a
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CONTRATADA, desde ja, todos os riscos de eventuais reclamagdes trabalhistas e/ou tributarias e/ou
autuacdes previdenciarias que envolvam seus contratados, empregados, subcontratados e
prepostos, ainda que propostas contra a CONTRATANTE ou quaisquer terceiros, comprometendo-se
a CONTRATADA a pedir a exclusdo da lide da CONTRATANTE, bem como arcar com todos os custos
eventualmente incorridos pela mesma em virtude das reclamacgdes em tela.

2.2 - Responsabiliza-se a CONTRATADA, também, por todas as perdas, danos e prejuizos causados
por culpa e/ou dolo comprovado de seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos na
execucao deste Contrato, inclusive por danos causados a terceiros.

2.3 - Caso a CONTRATANTE seja notificada, citada, autuada, intimada ou condenada em decorréncia
de quaisquer obrigagdes fiscais, trabalhistas, tributdrias, previdencidrias ou de qualquer natureza,
atribuiveis a CONTRATADA, ou qualquer dano ou prejuizo causado pela mesma, fica a
CONTRATANTE desde ja autorizada a reter os valores pleiteados de quaisquer pagamentos devidos a
CONTRATADA, em decorréncia deste ou de outros Contratos firmados entre as partes, bem como
utilizar tais valores para compensar os custos eventualmente incorridos pela CONTRATANTE.

2.4 - A comprovagao do cumprimento pela CONTRATADA e pelos seus subcontratados dos encargos
sociais e trabalhistas e todos os 6nus de seu pessoal empregados para a execu¢ao dos Servigos é
condicdo para o recebimento dos pagamentos devidos sob este Contrato pela CONTRATADA.

CLAUSULA 11l - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

3.1 - Além de outras obrigagdes expressamente previstas neste Contrato e na legislacdao vigente,
obriga-se a CONTRATADA a:

a) fornecer profissionais qualificados para a execug¢do dos Servigos, bem como disponibilizar outros
para a cobertura ou substituicdo dos mesmos, na hipétese de impedimento daqueles;

b) obedecer as normas de seguranca e de higiene do trabalho e aos regulamentos internos da
CONTRATANTE, inclusive para que a prestacdo dos Servigos ora contratados ndo interfira na rotina
de trabalho existente dentro das dependéncias da CONTRATANTE;

c) fazer com que seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos usem uniforme
adequado e estejam identificados com crachd no desenvolvimento de suas atividades, em
conformidade com as normas internas da CONTRATANTE e incluindo no crachd a terminologia
“Secretaria de Estado da Saude de Goids”, bem como, os logotipos do SUS e do Hospital em
conformidade com o Manual de Identidade Visual do Governo do Estado de Goids vigente no
momento da prestagdo dos Servigos;
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d) substituir imediatamente qualquer contratado, empregado, subcontratado ou preposto que, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, seja considerado inadequado;

e) indicar responsavel técnico para execug¢do dos Servicos no momento em que estes forem
iniciados;

f) executar os Servicos ora contratados com zelo e eficiéncia e de acordo com os padrdes e
recomendacdes que regem a boa técnica;

g) obedecer e fazer cumprir a legislagdo pertinente a prestagdo dos Servigos ora contratados;

h) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os encargos trabalhistas, previdencidrios e
securitarios de acordo com as leis vigentes, referentes aos seus contratados, empregados,
subcontratados e prepostos ou mesmo alocados para a execug¢do dos Servigos objeto deste Contrato;

i) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os impostos, taxas e contribuicGes
concernentes a execuc¢do dos Servigos objeto deste Contrato;

j) submeter a aprovagdo prévia e por escrito da CONTRATANTE a intencdo de subcontratar, total ou
parcialmente, os Servicos objetos deste Contrato;

k) prestar todas as informacdes e apresentar todos os relatérios solicitados pela CONTRATANTE, em
até 5 (cinco) dias a contar da respectiva solicitagdo;

I) fornecer ao seu pessoal utilizado na prestacdo dos Servicos todo o material, ferramentas,
equipamentos, insumos, EPIs e tudo o que for necessario para a completa presta¢do dos Servigos,
sem Onus para a CONTRATANTE;

m) refazer ou corrigir imediatamente qualquer parte dos Servicos executados em desacordo com o
estabelecido neste Contrato e na legislacdo vigente, ou de forma insatisfatéria ou sem qualidade; e

n) manter sob sua guarda, pelo periodo de 5 (cinco) anos, todos os registros e documentos técnicos e
contabeis relativos a execucdo dos Servicos prestados.

CLAUSULA IV - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste instrumento, obriga-se a
CONTRATANTE a:

a) efetuar o pagamento das faturas apresentadas observando os prazos e condigdes
estabelecidos neste Contrato;
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b) comunicar em tempo habil a CONTRATADA, a ocorréncia de fato impeditivo, suspensivo,
extintivo ou modificativo a execucdo dos Servigos; e

c) assegurar aos contratados, empregados, subcontratados e prepostos da CONTRATADA o
acesso as informagdes e equipamentos necessdrios para prestagdo dos Servigos contratados e aos
locais onde os mesmos serdo executados.

CLAUSULA V — PRECOS, REAJUSTE E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. - Pela integral execucdo dos Servicos serd pago o preco especificado no ITEM E do QUADRO
RESUMO.

5.2. - Os pagamentos serdo realizados até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da prestagdo dos
Servicos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal (emitida em nome da filial da
CONTRATANTE mencionada no QUADRO RESUMO) e relatério mensal de atividades, e desde que o
IMED tenha recebido do Estado de Goids o valor do custeio/repasse correspondente ao més em que
objeto foi executado, do que a CONTRATADA, desde j3, fica ciente e concorda.

5.3. - O relatério mensal de atividades deverd ser enviado pela CONTRATADA de acordo com o
previsto no Contrato para validacdo e devera conter os documentos abaixo mencionados:

a) Folha de rosto timbrada da empresa com a indicagcdo do més de competéncia;

b) Relagdo pormenorizada de todas as atividades desenvolvidas com as evidéncias pertinentes (fotos
e/ou documentos, quando aplicavel);

c) CertidGes Negativas de Débito (Federal Conjunta, Trabalhista, FGTS, Estadual e Municipal), sendo
aceitas certidGes positivas com efeito de negativa, onde o descumprimento obstara o pagamento até
a devida regularizacao; e

d) Outros documentos que, oportuna e previamente, sejam solicitados pela CONTRATANTE.
5.3.1. - A CONTRATADA, quando aplicavel, deverd manter arquivado e apresentar a
CONTRATANTE sempre que solicitado por esta, os seguintes documentos:
- Contrato Social e ultimas alteracGes;
- Inscricdo Estadual e Municipal; e

- Registro na Junta Comercial.
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5.3.2. - A ndo apresentagao dos documentos acima indicados ou, se apresentados, estiverem
em desacordo com as determinagGes legais aplicaveis, facultard a CONTRATANTE reter os
pagamentos mensais correspondentes, até que a situagdo seja regularizada. Uma vez
regularizada a situagdo, a custa e sob exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, as
quantias que lhe forem porventura devidas serdo pagas sem qualquer reajuste e/ou juros,
sendo que, o prazo de vencimento para o pagamento da remuneragdo sera
automaticamente prorrogado pelo numero de dias correspondente ao atraso na
apresentacdo dos documentos.

5.3.3. - Caso os documentos ndo sejam apresentados até a data prevista para o pagamento
da remuneracdo, o vencimento sera prorrogado para 5 (cinco) dias Uteis apds a respectiva
apresentagdo nao existindo, nesta hipdtese, qualquer atualizagdo ou acréscimo de juros
sobre o valor em aberto.

5.4. - Se o vencimento da contraprestacdo pelos Servicos prestados recair em dias de sabado,
domingo ou feriados, este sera prorrogado para o primeiro dia Util subsequente.

5.5. - Caso ocorra divergéncia entre quaisquer valores, o pagamento da respectiva fatura sera
suspenso até a data do seu esclarecimento ou de correcdo pela CONTRATADA, nio existindo, nesta
hipdtese, qualquer atualizagdo ou acréscimo de juros sobre o valor em aberto.

5.6. - Todos os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos por meios eletrénicos para a conta bancaria
especificada abaixo, ou a qualquer outra conta de sua titularidade que venha a ser posteriormente
informada por escrito a CONTRATANTE, servindo o comprovante de transferéncia bancaria como
recibo de pagamento:

RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA
C.N.P.J: CNPJ DA CONTRATADA
NOME DO BANCO

AcENcia: NUMERO DA AGENCIA
C.C: NUMERO DA CONTA

5.7. - A CONTRATANTE fara a retengdo de todos os tributos que, por forca de lei, devam ser
recolhidos pela fonte pagadora.

5.8 - O preco mensal indicado na clausula 5.1, acima, tém com data-base o més de assinatura do
Contrato e poderd ser reajustado anualmente mediante livre negociagao entre as partes. A titulo
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meramente referencial, fica eleito como critério de reajuste o IPCA, sendo certo que, na hipdtese de
extingcdo, deverd, de comum acordo, ser eleito um outro indice de correcdo que melhor se adapte a
este Contrato.

5.9. - Nos precos dos Servicos ora contratados estdao compreendidos todos os custos e despesas da
CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a transporte, uniforme, alimentacao, tributos, taxas,
pessoal e equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos Servicos contratados, ficando
expressamente vedado o seu repasse para a CONTRATANTE.

5.10. - Esclarecem as partes o preco dos Servicos contratados foi estipulado por mutuo consenso,
levando-se em consideragdo, dentre outros critérios, os custos, as despesas e os tributos devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato, o periodo, o horério (inclusive noturno) e o
ambiente em que os Servigos serdo executados, como também a natureza e a complexidade do
trabalho a ser desenvolvido, sendo que a CONTRATADA declara ter tido pleno conhecimento de tais
fatores e que os considerou no prego proposto.

5.11. - No caso de a Secretaria de Estado de Saude (SES/GO) atrasar o repasse de um ou mais
repasse(s)/custeio(s) mensal(is), o pagamento devera ser disponibilizado a CONTRATADA em até 10
(dez) dias uteis da regularizagdo das pendéncias financeiras pelo Estado de Goias, e a antes desse
prazo a CONTRATANTE nado sera considerada inadimplente, ndo se aplicando o disposto na cldusula
5.12, abaixo, restando vedado a CONTRATADA emitir duplicatas e/ou realizar protestos e cobrar tais
valores, tanto por meio extrajudicial, como judicial, suspender ou rescindir o Contrato.

5.12. - Atrasos de pagamento por culpa exclusiva e comprovada da CONTRATANTE acarretardo a
incidéncia de corre¢do monetaria pela variagdo do IPCA e juros moratdrios de 0,5% (meio por cento)
ao més, que serdo calculados proporcionalmente ao nimero de dias em atraso. Na hipdtese de o
IPCA do més de pagamento ainda ndo ter sido divulgado, utilizar-se-a4 o do més anterior. Qualquer
encargo adicional ou disposi¢do divergente constante do Anexo | ou qualquer outro Anexo deste
Contrato nao sera aplicavel.

5.13. — Sem prejuizo das penalidades ou outros direitos da CONTRATANTE aplicaveis por forca deste
Contrato ou da lei, a CONTRATANTE podera efetuar a retencdo ou glosa do pagamento de qualquer
documento de cobranca, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

I. Execucdo parcial, inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou insatisfatéria dos Servigos, até que o
problema seja sanado a contento da CONTRATANTE;

Il. Ndo utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do Servico, ou utilizacdo
em qualidade ou quantidade inferior a demandada;

lll. Descumprimento de obrigacdo relacionada ao objeto do ajuste que possa ensejar a
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responsabilizagdo solidaria ou subsididaria da CONTRATANTE, independente da sua natureza.

CLAUSULA VI - FORGA MAIOR OU CASO FORTUITO

6.1. - Qualquer alegagdo de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior devera ser imediatamente
comunicada por escrito pela parte afetada a outra, com a devida comprovagado dentro dos 5 (cinco)
dias subsequentes a comunicacgdo, sob pena de ndo surtir efeitos neste Contrato.

6.2. - Caso seja realmente necessario suspender a execu¢do dos Servigos contratados, a
CONTRATADA recebera sua remuneragdo proporcionalmente aos dias de servico prestados até a
data efetiva da suspensao.

6.3. - Cessado o motivo da suspensdo, a parte suscitante comunicard, por escrito, tal fato a parte
suscitada e os Servigos serdo retomados pela CONTRATADA no menor tempo possivel, o qual ndo
deverd ser, em qualquer hipdtese, superior a 3 (trés) dias, a contar da data da aludida comunicagao.

6.4. - A data de retomada dos Servigos sera o marco inicial para fins de calculo da remuneragdo da
CONTRATADA no més em que os Servigos forem retomados.

6.5. - Ndo serdo considerados como eventos de caso fortuito ou for¢a maior, dentre outros, as
condi¢bes climaticas normais do local de prestagdo dos servigos, greves ou perturbacgdes
envolvendo o pessoal da CONTRATADA ou variagdo cambial.

CLAUSULA VII — CONFIDENCIALIDADE

7.1. - A CONTRATADA se obriga a ndo revelar Informagbes Confidenciais a qualquer pessoa natural
ou juridica, sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATANTE. Entende-se por
Informacdo(6es) Confidencial(is) toda e qualquer informacdo e dados revelados pela CONTRATANTE
a CONTRATADA sejam eles desenvolvidos a qualquer momento pela CONTRATANTE, sejam estes
dados ou informacgGes sejam eles de natureza técnica, comercial, juridica, ou ainda, de natureza
diversa, incluindo, sem limitacdo, segredos comerciais, know-how, e informacdes relacionadas com
tecnologia, clientes, projetos, memdrias de calculo, desenhos, planos comerciais, atividades
promocionais ou de comercializacdo, econémicas, financeiras e outras, que ndo sejam de
conhecimento publico, bem como todo e qualquer dado pessoal ou informacado sensivel de pacientes
da CONTRATANTE. A CONTRATADA, por si e por seus subcontratados, empregados, diretores e
representantes (todos, conjuntamente, “REPRESENTANTES"), obriga-se a ndo usar, nem permitir que
seus REPRESENTANTES usem, revelem, divulguem, copiem, reproduzam, divulguem, publiquem ou
circulem a Informacgao Confidencial, a menos que exclusivamente para a execuc¢do do Contrato.

7.2. - Caso se solicite ou exija que a CONTRATADA, por interrogatério, intimacdo ou processo legal
semelhante, revele qualquer das Informagdes Confidenciais, a CONTRATADA concorda em
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imediatamente comunicar a CONTRATANTE por escrito sobre cada uma das referidas
solicitagBes/exigéncias, tanto quanto possivel, para que a CONTRATANTE possa obter medida
cautelar, renunciar ao cumprimento por parte da CONTRATADA das disposi¢cdes desta Clausula, ou
ambos. Se, na falta de entrada de medida cautelar ou recebimento da renuncia, a CONTRATADA, na
opinido de seu advogado, seja legalmente compelida a revelar as Informag¢des Confidenciais, a
CONTRATADA podera divulgar as Informagdes Confidenciais as pessoas e ao limite exigido, sem as
responsabilidades aqui estipuladas, e envidara os melhores esforcos para que todas as Informagoes
Confidenciais assim divulgadas recebam tratamento confidencial.

7.3. - A violacdo a obrigacio de confidencialidade estabelecida nesta clausula, quer pela
CONTRATADA, quer pelos seus REPRESENTANTES, sujeitara a CONTRATADA a reparar integralmente
as perdas e danos diretos causados a CONTRATANTE.

7.4. - A CONTRATADA se obriga a devolver imediatamente todo material tangivel que contenha
Informacgbes Confidenciais, incluindo, sem limitacdo, todos os resumos, copias de documentos e
trechos de informagdes, disquetes ou outra forma de suporte fisico que possa conter qualquer
Informagao Confidencial, tdo logo ocorra término ou a rescisdao do Contrato.

7.5. - A CONTRATADA ndo fara qualquer comunicado, tirard ou divulgara quaisquer fotografias
(exceto para as suas finalidades operacionais internas para a fabricacdo e montagem dos bens), ou
revelara quaisquer informagdes relativas a este CONTRATO ou com respeito ao seu relacionamento
comercial com a CONTRATANTE ou qualquer Afiliada da CONTRATANTE, a qualquer terceira parte,
exceto como exigido pela Lei aplicavel, sem o consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou
de suas Afiliadas. A CONTRATADA concorda que, sem consentimento prévio por escrito da
CONTRATANTE ou suas Afiliadas, como aplicavel, ndo (a) utilizard em propagandas, comunicados ou
de outra forma, o nome, nome comercial, o logotipo da marca comercial ou simulagdo destes, da
CONTRATANTE ou de suas Afiliadas ou o nome de qualquer executivo ou colaborador da
CONTRATANTE ou de suas Afiliadas ou (b) declarara, direta ou indiretamente, que qualquer produto
ou servico fornecido pela CONTRATADA foi aprovado ou endossado pela CONTRATANTE ou suas
Afiliadas. Entende-se por Afiliada qualquer empresa controlada por, controladora de ou sob controle
comum a CONTRATANTE.

7.6. - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagbes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, em especial com
relacdo a todo e qualquer dado pessoal ou informagdo sensivel de pacientes da CONTRATANTE. A
CONTRATADA obriga-se a comunicar por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer infracdo a referida
legislacao, inclusive sobre o vazamento de dados.

7.7. — Esta obrigacdo subsistird por tempo indeterminado, desde a assinatura do presente
instrumento e apds o seu encerramento por qualquer motivo.

CLAUSULA VIl - DURAGAO E RESCISAO
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8.1. - O presente Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura pelo prazo definido no ITEM C
do QUADRO RESUMO.

8.2. - O presente contrato poderd ser encerrado, nas seguintes hipéteses:

a) por mutuo acordo, mediante assinatura de termo de encerramento correspondente;

b) por conveniéncia, pela CONTRATANTE, a qualquer momento, por aviso prévio, de qualquer
forma escrita a CONTRATADA, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que seja devido o
pagamento de quaisquer multas e/ou indeniza¢des de qualquer espécie; e

¢) em razao de evento de forga maior, devidamente comprovada, que impe¢a o cumprimento
por quaisquer das Partes de suas obrigacdes contratuais e que perdure por mais de 60
(sessenta) dias.

8.3. - A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato mediante simples comunicagdo escrita
nos seguintes casos:

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer cldusula contratual, por parte da
CONTRATADA;

b) Pedido de faléncia ou de recuperacdo judicial da CONTRATADA,;

c) Impericia, atraso, negligéncia, imprudéncia, dolo, ma-fé ou desidia da CONTRATADA, na
execuc¢do do Contrato;

d) Caso as multas aplicadas a CONTRATADA superem 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato; ou

e) Por ordem da Secretaria de Estado de Saude.

8.4. - Na hipdtese de rescisdo contratual motivada por culpa ou dolo da CONTRATADA na prestagdo
dos Servigos ora contratados, devera esta, apds devidamente notificada, encerrar imediatamente
suas atividades e pagar multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total anual do Contrato,
sem prejuizo de cobranca de indenizagdo por perdas e danos que eventualmente vier a causar a
CONTRATANTE.

8.5. — Em qualquer uma das hipéteses de encerramento contratual serd devido a CONTRATADA o
pagamento da contraprestacdo proporcional aos dias em que forem efetivamente prestados os
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Servigos contratados, desde que aceitos e aprovados pela CONTRATANTE, descontado o valor das
multas, indenizacdes e retencdes eventualmente aplicadas nos termos do Contrato.

8.6. — A CONTRATADA tem pleno conhecimento de que foi contratada para prestar os Servigos
objeto deste Contrato a CONTRATANTE, uma vez que este é o responsavel pelo gerenciamento e
execucdo das agles e servigos de salde constantes no Contrato de Gestdo firmado com o Estado de
Goias, por intermédio de sua Secretaria de Estado de Saude (Contrato de Gestdon® __ / -

SES / GO), razdo pela qual concorda, desde ja, que caso o ente publico intervenha, rescinda ou
encerre, por qualquer modo ou razdo, o referido contrato, o presente instrumento restara
automaticamente rescindido, ndo fazendo a CONTRATADA jus a qualquer tipo de indenizagdo,
qualguer que seja sua natureza, renunciando expressamente ao direito de pleitear quaisquer valores
indenizatdrios, em qualquer tempo ou jurisdi¢do, junto 3 CONTRATANTE.

CLAUSULA IX — DAS PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO LEGAL E CONTRATUAL

9.1. - Sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de rescindir o Contrato, a ineficiéncia na prestagdo
dos Servicos ora contratados, como também o descumprimento da legislagdo e/ou das obrigacdes e
demais disposi¢des assumidas pela CONTRATADA no presente Contrato e em seus anexos, ensejara
a imediata obrigatoriedade desta em, dependendo de cada caso, refazer os Servicos de acordo com
os padrbes de qualidade aplicdveis e atender as disposicOes e obrigacdes contratuais previstas,
sendo facultado a CONTRATANTE:

a) reter imediata e integralmente o pagamento da contrapresta¢do prevista na Cldusula V
deste Instrumento até que a(s) pendéncia(s) seja(m) devida e satisfatoriamente
regularizada(s); e/ou

b) contratar terceiros para executar ou refazer os Servigos, obrigando-se a CONTRATADA a
arcar com os custos decorrentes. Neste caso, o servigo executado por terceiros ndo excluira
ou reduzira as obrigacGes, responsabilidades e garantias atribuidas a CONTRATADA previstos
neste Contrato e/ou na lei; e/ou

c) aplicar multa prevista no ITEM G.1 do QUADRO RESUMO.

9.2. — Em caso de atraso na prestacdo dos Servicos sera devida pela CONTRATADA multa prevista
no ITEM G.2 do QUADRO RESUMO.

9.3. — O valor de quaisquer penalidades ou indeniza¢des cobradas da CONTRATADA por forca deste
Contrato poder3d, a critério da CONTRATANTE, ser descontado na fatura do préximo més. Caso nao
haja saldo contratual suficiente para pagamento da multa, a mesma podera ser descontada dos
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pagamentos devidos a CONTRATADA por for¢a de outros contratos ou obrigacdes existentes entre
as Partes ou cobrada judicial ou extrajudicialmente pela CONTRATANTE.

9.4. - As penalidades estabelecidas neste Contrato, tem carater ndao compensatério, ndo isentando a
CONTRATADA do cumprimento de quaisquer de suas obrigacdes previstas neste Contrato,
especialmente a de prestar os Servicos em atraso, bem como da obrigacdo de indenizar
integralmente a CONTRATANTE pelos danos decorrentes do atraso, e ndao prejudica o direito da
CONTRATANTE de, a seu critério, dar por rescindido o presente Contrato.

CLAUSULA X — ANTICORRUPCAO E ETICA NOS NEGOCIOS

10.1. - A CONTRATADA declara estar em conformidade com todas as leis, normas, regulamentos e
requisitos vigentes, relacionados com o presente contrato. Assim, compromete-se a cumprir
rigorosamente e de boa fé a legislacdo aplicavel aos servicos que deve executar nos termos deste
Contrato.

10.2. - Em virtude deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, conceder ou comprometer-
se a ceder a ninguém, ou receber ou concordar em aceitar de qualquer pessoa, qualquer pagamento,
doagao, compensacao, beneficios ou vantagens financeiras ou nao financeiras de qualquer espécie
que configurem uma pratica ilegal ou corrupgdo, por conta prdpria ou de terceiros, direta ou
indiretamente, devendo-se assegurar o cumprimento desta obrigacdo por parte de seus
representantes e colaboradores.

10.3. - As partes declaram e garantem categoricamente durante toda a vigéncia do presente
Contrato, inclusive no que tange aos seus colaboradores e parceiros utilizados na execucdo dos
servigos a serem prestados, a auséncia de situagdes que constituam ou possam constituir um conflito
de interesses em relagdo as atividades e servigos que devem ser realizados de acordo com este
documento legal. Da mesma forma, as partes comprometem-se a adotar, durante toda a validade do
contrato, uma conduta apropriada para evitar o surgimento de qualquer situacdo que possa gerar
um conflito de interesses. No caso de haver qualquer situacdo suscetivel a levar a um conflito de
interesses, as partes comprometem-se a informar imediatamente por escrito a outra parte e a ater-
se nas indica¢cdes que podem porventura ser assinaladas a esse respeito. O ndo cumprimento pelas
partes das obrigacbes assumidas sob esta clausula, facultard a outra Parte a possibilidade de
rescindir o contrato imediatamente, sem prejuizo das demais acles e direitos que possam ser
exercidos de acordo com a lei.

10.4. - As partes declaram e garantem que cumprem e cumprirdo, durante todo o prazo de vigéncia
do presente contrato, todas as leis de anticorrupgao, federais, estaduais e locais, decretos, cddigos,
regulamentacdes, regras, politicas e procedimentos de qualquer governo ou outra autoridade
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competente, em especial os preceitos decorrentes da Lei n? 12.846/13 (“Lei de Anticorrupgdo
Brasileira”), abstendo-se de praticar qualquer ato de corrupgdo (“Atos de Corrupcdo”) e/ou qualquer
ato que seja lesivo a administracdo publica, nacional ou estrangeira, que atente contra o patrimonio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

10.5. - Na hipétese de qualquer das partes violar qualquer disposicdo prevista nesta cladusula e/ou
qualquer obrigacdo legal prevista na legislacdo, operar-se-a a rescisdo motivada, com aplicagao das
penalidades e indenizagdes por perdas e danos cabiveis.

10.6. — A CONTRATADA declara que ndo contrata, direta ou indiretamente, mdo de obra infantil
(salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos 14 anos), escrava, em condi¢des analogas a escraviddo,
ou em condi¢des sub-humanas, devendo garantir a seus empregados e contratados remuneragao
compativel com o piso salarial da categoria, jornadas e condi¢des de trabalho conforme legislagdo
em vigor.

10.7. — As partes obrigam-se a agir de modo leal, responsavel e probo, além de perseguir a boa-fé,
para repelir quaisquer ag¢des intencionalmente desleais, injustas, desonestas, prejudiciais,
fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas a¢des de transparéncia publica.

CLAUSULA XI — CESSAO E SUBCONTRATACAO

11.1. - As partes ndo poderdo ceder, transferir ou, de qualquer modo, alienar direitos e obrigacdes
decorrentes do presente Contrato, sem um acordo prévio e expresso uma da outra.

11.2. - A CONTRATADA obriga-se a utilizar para a execu¢do do presente Contrato apenas
empregados por ele direta e regularmente registrados em regime CLT, sendo que a subcontratacdo
ou utilizacdo de outras empresas ou pessoas juridicas na execucdo das atividades decorrentes do
Contrato apenas serd admitida mediante prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE caso a caso,
mantida a total responsabilidade da CONTRATADA em relacdo aos Servicos subcontratados, nos
termos do presente Contrato, e sem que isto importe em qualquer adicional de custo e
responsabilidade para a CONTRATANTE.

11.3. - A responsabilidade da CONTRATADA pela parcela dos Servicos executados por seus
subcontratados é integral, abrangendo inclusive as obrigacGes por acidentes gerais e do trabalho e os
encargos e deveres de natureza trabalhista, previdenciaria e tributaria.

11.4. - Nenhuma clausula contida nos contratos entre a CONTRATADA e seus subcontratados se
constituird em vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA ou entre a
CONTRATANTE e os subcontratados da CONTRATADA. Os contatos da CONTRATANTE,
comunicac¢des e entendimentos, relativos ao objeto deste Contrato, serdo sempre levados a efeito
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entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, cabendo a esta retransmitir, quando necessario, ordens
e/ou instrucBes aos seus subcontratados.

CLAUSULA XIl — DA SUPERVISAO E INSPECAO

12.1. - A CONTRATANTE exercera a qualquer tempo, ampla fiscalizacdo em todas as frentes de
Servicos, podendo qualquer pessoa autorizada por ela, ter livre acesso ao local em que estdo sendo
executados, podendo sustar os trabalhos sem prévio aviso, sempre que justificadamente considerar
a medida necessaria, bem como, acompanhar a realizagdo de medicGes e ensaios no campo de
quaisquer materiais, equipamentos ou servigos.

12.2. - A acdo de fiscalizacdo e controle ndo diminui ou atenua a responsabilidade das CONTRATADA
quanto a perfeita execugao dos Servicos. A CONTRATADA ndo podera acrescentar aos prazos de
execucdo dos servicos, o tempo para fiscalizagdo e inspecao.

12.3. - Em caso de ocorréncia de falhas reiteradas comprovadas na execucdo dos Servicos, a
CONTRATANTE poderad exigir a contratagdo de pessoal especializado ou a obtenc¢do de equipamentos
especiais para perfeita execucdo dos mesmos. Os custos relativos a contratacdo de pessoal
especializado ou a obtencdo de equipamentos especiais serdo pagos pela CONTRATADA.

CLAUSULA XIlI - DISPOSICOES GERAIS

13.1. - O presente instrumento e seus anexos, como também eventuais aditamentos,
consubstanciam toda a relacdo contratual, ficando sem validade e eficacia quaisquer outros
documentos aqui ndo mencionados e ja assinados, correspondéncias ja trocadas, bem como
quaisquer compromissos e/ou acordos pretéritos, presentes e/ou futuros, os quais ndo obrigardo as
partes, sendo considerados inexistentes para os fins deste Contrato caso ndo seja observada a
formalidade contida no item a seguir.

13.2. - Quaisquer alteragdes a este Contrato somente terdo validade e eficacia se forem devidamente
formalizadas através de aditamento contratual firmado pelos representantes legais das partes.

13.3. - Se qualquer uma das disposi¢cdes do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-
se omissa, invalida ou ineficaz ndo afetard ou prejudicard as cldusulas remanescentes, que
continuardo com vigéncia, validade e eficacia plenas. Na ocorréncia desta hipdtese, as partes fardo
todos os esforgos possiveis para substituir a cladusula tida como nula, omissa, invalida ou ineficaz por
outra, sem vicios, a fim de que produza os mesmos efeitos juridicos, econdmicos e financeiros que a
cldusula original produziria, ou, caso isso ndo seja possivel, para que produza os efeitos mais
proximos possiveis daqueles inicialmente vislumbrados.
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13.4. - O ndo exercicio dos direitos previstos no presente Contrato, em especial no tocante a rescisdo
contratual e obtencdo da reparagdo de danos eventualmente causados, bem como a tolerdncia, de
uma parte com a outra, quanto ao descumprimento de qualquer uma das obrigacGes assumidas
neste instrumento ou em seus anexos, serdo considerados atos de mera liberalidade, ndo resultando
em modificacdo, novacdo ou renuncia das disposi¢cGes contratuais ora estabelecidas, podendo as
partes exercer, a qualquer tempo, seus direitos.

13.5. - Em hipdtese alguma o siléncio das partes serd interpretado como consentimento tacito.

13.6. - Declaram as partes que toda e qualquer notificacdo, se necessario, podera ser enviada e
recebida eletronicamente aos contatos mencionados no ITEM H do QUADRO RESUMO.

13.7. - O presente instrumento e seus anexos obrigam ndo sé as partes, como também seus
eventuais sucessores a qualquer titulo.

13.8. - Tendo em vista o carater do presente Contrato — presta¢ao de Servicos —a CONTRATADA
declara ser contribuinte do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

13.9. - O presente instrumento n3ao estabelece entre as partes nenhuma forma de sociedade,
agéncia, associagao, consorcio, ou responsabilidade solidaria.

13.10. - Para a prestacao dos Servicos objeto do presente contrato, a CONTRATADA declara que se
acha devidamente habilitada e registrada nos érgdaos competentes quando legalmente requerido.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. - Fica eleito, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que o seja, o foro
de S3o Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer controvérsias resultantes da interpretacao
e/ou execugdo do presente Contrato.

E, por estarem justas e contratadas, firmam as partes e 02 (duas) testemunhas o presente Contrato
para que produza os efeitos juridicos desejados, reconhecendo a forma de contratacdo por meios
eletronicos, digitais e informaticos como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com
a assinatura eletrbnica ou certificagdo fora dos padrdes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo Art. 10
da Medida Proviséria n? 2.200/2001 em vigor no Brasil. Sendo certo que na (i) na hipdtese de
assinatura eletrénica deste Contrato, ele produzira efeitos a partir da abaixo mencionada,
independentemente da data em que for assinado pelas partes; e (ii) na hipdtese de assinatura na
forma fisica, o Contrato devera ser entregue em 02 (duas) vias em igual teor e valor.
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Local, [xx]de [XxxXXXXXxxxxx]de .

CONTRATADA:

CONTRATANTE: IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

Testemunhas:

1) 2)
Nome: Nome:
C.P.F: C.P.F.:
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Processo ATA DE JULGAMENTO
Seletivo ) )
0005 CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA
A EM GESTAO DE PROJETOS ASSISTENCIAIS, DE ENSINO
E PESQUISA
003/2025

Uruagu/GO, 31 de marco de 2025

AVISO DE RESULTADO

IMED - INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO
torna publico aos interessados no Processo Seletivo, cujo objeto € a prestacao de servigos
de gestdo de projetos assistenciais, de ensino e pesquisa, para fins de suporte as
atividades de gestao desenvolvidas junto ao Hospital Estadual do Centro Norte Goiano
- HCN, da Secretaria de Estado da Saude de Goias (Contrato de Gestao n° 080/2021 —
SES/GO), que, apds a anadlise das propostas e dos documentos apresentados pelas

empresas proponentes:

A empresa JANAINA CRISTINA CELESTINO SANTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob n°
50.489.227/0001-10, foi a proponente que apresentou o melhor prego para o processo em
epigrafe, atendendo a todos os requisitos técnicos, comerciais e de habiltagdo exigidos na

RFP, sendo classificada como VENCEDORA do presente processo seletivo.

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor prego mensal.

VALOR MENSAL DA PROPOSTA: R$ 29.000,00 (vinte e nove mil reais).

A empresa vencedora sera convocada para assinatura do contrato, bem como para

apresentar toda a documentacdo complementar pertinente a contratacio, se necessario.
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METODOLOGIA DE ANALISE DAS PROPOSTAS

Sera considerada vencedora do processo seletivo, a empresa que apresentar a proposta
comercial mais vantajosa, considerando o critério de julgamento estabelecido e,
concomitantemente, atender aos demais requisitos estabelecidos no instrumento
convocatério e no Regulamento de Compras.

Metodologia aplicada na analise das propostas deste processo seletivo:

a)

b)

Analise Comercial: Analise da tempestividade e da validade formal das propostas, bem
como analise dos pregos ofertados, considerando o critério de julgamento estabelecido
e demais condi¢des eventualmente exigidas no processo seletivo;

Com relagéo ao proponente que ofertou 0 menor preco, séo feitas a seguintes analises:

Analise Juridica e Fiscal: Analise da apresentacdo e da validade de todos os
documentos exigidos no processo seletivo, com o objetivo de averiguar a existéncia, o
funcionamento e a regularidade juridica e fiscal das empresas, na esfera municipal,
estadual e federal;

Analise Técnica: Analise quanto aos requisitos técnicos apresentados na proposta e
eventuais documentos exigidos, os quais visam demonstrar que a empresa se
compromete e tem a capacidade de executar os servigos, conforme requerido no
instrumento convocatério;

Em caso de desclassificagdo do proponente com o menor preco, proceder-se-a a

analise da propota do segundo menor preco com relagcdo aos quesitos “b” e “c”, e assim
sucessivamente.

ANALISE DAS PROPOSTAS

ng:";ge Proponente CNPJ Prego Mensal (R$)
10 T Os oo TINA CELESTING 50.489.227/0001-10 R$ 29.000,00
20 i Ol LE COMES 49.297.502/0001-15 R$ 32.200,00
30 MONIQUE ANTONIA COELHO LTDA 56.386.775/0001-00 R$ 50.000,00
Nao houve outras proponentes.
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PROPONENTE: JANAINA CRISTINA CELESTINO SANTOS LTDA — CNPJ n° 50.489.227/0001-
10.

Analise Comercial: A empresa apresentou, tempestivamente, a proposta comercial, bem
como atendeu a todas as demais condigdes comerciais estabelecidas na RFP;

Analise Juridica e Fiscal: A empresa atendeu a todos os requisitos de habilitacao juridica
e fiscal.

Analise Técnica: A empresa atendeu a todos os requisitos técnicos da RFP.

RESULTADO: CLASSIFICADA

ANDRE FONSECA Assinado de forma

] digital por ANDRE
LEME:275226198 FONSECA

58 LEME:27522619858

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

AO

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a
Requisicdo de Oferta RFP 03/2025 para a contratacdo de pessoa juridica
especializada em gestao de projetos assistenciais, de ensino e pesquisa, voltado
para dar suporte as atividades de gestao pelo IMED junto ao Hospital Centro-

Norte Goiano (HCN).

A - DADOS DO FORNECEDOR

Razao Social: Janaina Cristina Celestino Santos LTDA
CNPJ/CPF: 50.489.227/0001-10

Inscricao Estadual:

Endereco: Rua dos Tucanos 60 Nova Califérnia |l
Telefone: 14- 997360621

E-mail: janacrisenf@gmail.com

Contato: Janaina Santos

Dados Bancarios: Ag: 0001- conta 56468748-2 banco 0260

B — PROPOSTA DE PRECOS

Escopo

Preco Mensal

Contratacdo de pessoa juridica especializada
na gestdo de projetos: assistenciais, ensino e
pesquisa,voltado para dar suporte as atividades
de gestao pelo IMED junto ao Hospital Centro-
Norte Goiano (HCN).

R$
29.000,00 ( vinte € nove mil
reais )




A validade da proposta € de 120 (cento e vinte) dias a contar de sua
apresentacao. O preco ofertado inclui todos os custos e despesas diretos ou
indiretos inerentes a completa execucgéo do objeto, incluindo custos de pessoal,
encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, impostos e tributos de
qualquer natureza. O proponente declara aceitar e cumprir com todos os
requisitos da RFP, e que os precos propostos contemplam todas as atividades e
obrigagdes previstas no anexo |- Termo de Referéncia da RFP, sendo que
nenhum valor adicional sera cobrado do IMED pelas mesmas.

Botucatu, 16 de margo de 2025

JANAINA CRISTINA Assinado de forma digital por

JANAINA CRISTINA CELESTINO
CELESTINO SANTOS SANTOS LTDA:50489227000110

LTDA:50489227000110 Dados: 2025.03.03 11:53:04 -03'00'

Janaina Cristina Celestino Santos
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1INTRODUGCAO

O efeito da globalizacao faz com que cada vez mais as empresas busquem a exceléncia
em seus processos organizacionais e, desta forma, garantam que a qualidade requerida pelo
cliente seja entregue. Esse fator ocorre devido as mudancas comportamentais dos
consumidores que passaram a ser mais exigentes ao longo do tempo. Ha mudancgas
significativas nos habitos das pessoas, nas configuracdes dos paises, no perfil da forca de
trabalho, e as organizagcdes precisam estar preparadas para enfrenta-las (FREITAS et al, 2002).

As empresas para se manterem no mercado necessitam, portanto, estar em um processo
de melhoria continua. De acordo com COTEC (1999), a melhoria continua pode ser
aplicada em qualquer setor de uma empresa e traz varios beneficios como, por exemplo, o
aumento do nivel de servico prestado ao cliente. Deste modo, percebe-se entdao que uma
organizagao que investe em programas de qualidade pautados na melhoria continua
conseguem otimizar a utilizagao dos seus recursos e insumos. Os resultados alcangados com a
implantacao destes programas sao diversos, podendo-se elencar: diminuicao de custos,
reducao de desperdicios, construcdo de um ambiente de trabalho inovador, melhora no fluxo
de informacdes dentro da organizagcao, melhora da satisfacdo dos funcionarios, redugéo do
tempo de resposta quando um problema acontece dentro da organizacao, entre outros. Assim,
estes resultados obtidos acabam impactando na percepg¢do do cliente sobre a proposta de
valor entregue pela organizacao.

Quando uma empresa trabalha com o gerenciamento de projetos suas atividades se
tornam um desafio, uma vez que gerir um projeto envolve inUmeras atividades que requerem
um controle rigoroso para que se possa ter éxito. Nesse caso, de acordo com Freitas et al
(2002), o controle da informacao ganha notoriedade, a0 passo que é necessario projetar
cenarios para o desenvolvimento das acbes da empresa e dos projetos, bem como
compartilhar informacdes de forma rapida entre as partes interessadas. Assim, a Gestao de
Projetos alinhada com o principio da melhoria continua pode ser empregada no
gerenciamento de projetos e melhorar o desempenho das a¢gdes da empresa e dos
projetos, bem como compartilhar informagdes de forma rapida entre as partes
interessadas.

Consultoria em Gestéo de Projetos Hospitalares



Assim, a Gestao de Projetos alinhada com o principio da melhoria continua pode ser
empregada no gerenciamento de projetos e melhorar o desempenho do Planejamento e
Controle da Producdao (PCP) da organizacao.

De acordo com Possi (2006), o gerenciamento de projetos auxilia no direcionamento e
na aplicacdao dos recursos do projeto bem como fortalece as redes internas de producao que
permeiam os diferentes setores e departamentos de uma organizagao. Portanto, a gestao de
projetos se mostra mais atraente do que somente a analise do PCP, posto que ao se levar em
consideracao o gerenciamento: do tempo, escopo, custos, comunicagdo, partes interessadas,
dentre outras, é possivel estabelecer um canal de informacao que facilita o compartilhamento
das informacdes entre todos os setores de producao e entre todas as partes interessadas do
projeto. Logo, esta comunicagao contribui para o controle mais apurado da execuc¢ao do
projeto e das expectativas das partes interessadas sobre o mesmo.

Definicdo de Projeto

De acordo com PMBOK (2013) um projeto pode ser definido como um empreendimento
temporario com o objetivo de criar um produto ou servico uUnico. Neste contexto, o termo
temporario significa que cada projeto tem um comeco e um fim bem definidos, enquanto o
termo unico faz referéncia ao fato de cada projeto possuir especificidades de modo a tornar
cada projeto singular. A Figura 1 apresenta outras definicdes sobre o conceito de um Projeto

Prajeto
= SEpUND gioesario de sngenharia de procducss da Fondacio Yanzobnd. projEelo @ um
g TTInio oF ardes srscuialas, oF e orcenad. por TIm organieacio transiona
nﬁ a qual sdn alocados inuaomos soh forma de rerarses bomanos, financeince. mare
("Rl riais ¢ de servion, pasa om um dade pram, acancar um obiethan delerminads
EE 1" : ihan eyl iy o LN . - - Rp— -
gl U froert Managemen! nstinn Phidj define projeio como um epreendimersio iem
F ST PRo e TR (R DA WL Proe D Gl S=20ech WD
E A Prgjei ¢ delinkds ma 150 006 quickdie o qualiy i progec] ivsaagemnenl oo
seredn: um prooesss Ymion. consistenie ¢ cenlmolado de alsddades com data de ik
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2.PROPOSTA GESTAO DE
PROJETOS NO HCN

A Janaina Santos Ltda. apresenta esta proposta técnica em resposta ao processo
seletivo n para a contratacdo de uma pessoa juridica especializada em gestdo de projetos
assistenciais, ensino e pesquisa no Hospital Centro Norte Goiano. Com vasta experiéncia na
area de gestao de projetos hospitalares, nossa empresa se destaca pela aplicacao de
metodologias avangadas e pela busca continua pela exceléncia em servigos de saude.

Historicamente, a gestao de projetos tem raizes antigas, com exemplos notaveis
como a construcdo das piramides do Egito e as estradas romanas. No entanto, a
formalizacdo dessa disciplina comecou no século XX, impulsionada pela Revolugao
Industrial e pela necessidade de gerenciar projetos complexos. Henry Gantt, com seu
famoso grafico de Gantt, e os métodos PERT (Program Evaluation and Review Technique) e
CPM (Critical Path Method) séo marcos importantes na evolugao da gestao de projetos. Em
1969, foi fundado o Project Management Institute (PMI), que se tornou uma referéncia
global na area, com a publicacao do Guia PMBOK (Project Management Body of Knowledge).

A gestdo de projetos é particularmente importante para unidades hospitalares
devido a complexidade e a necessidade de coordenacao entre diversos setores e
profissionais. Ela permite a implementagcdo de melhorias continuas, a otimizagcao de
processos e a garantia de qualidade nos servigos prestados minimiza atrasos, controla
custos e melhora a eficiéncia operacional, resultando em um atendimento mais seguro e
eficaz para os pacientes.

Consultoria em Gestéo de Projetos Hospitalares




Em relacdo aos projetos assistenciais envolve a coordenacao e implementacao de
iniciativas que visam melhorar os servigcos de assisténcia social e saude. Esses projetos
podem incluir a criacao de programas de apoio a comunidades vulneraveis, a introdugao de
novas tecnologias em hospitais e a melhoria dos processos assistenciais. A adocdo de
metodologias como o Lean Healthcare e o Six Sigma contribui para a eficiéncia e a qualidade
dos servigcos prestados. Essas praticas ajudam a reduzir desperdicios, melhorar a qualidade
do atendimento e aumentar a satisfacao dos pacientes.

No campo do ensino, a gestao de projetos facilita a implementacao de programas
educacionais inovadores, como a simulagdo realistica, que aprimoram a formacao dos
profissionais de saude, além de programas de residéncias com o adequado planejamentos
das atividades dos residentes.

Na area de pesquisa, a gestao de projetos é essencial para a condugao de estudos
cientificos rigorosos. Ela envolve o planejamento detalhado, a execugdao meticulosa e o
monitoramento cuidadoso de projetos de pesquisa, garantindo que os objetivos sejam
alcancados dentro do prazo e do orgamento estabelecidos. A gestdo eficaz desses projetos
requer uma compreensao profunda das metodologias de pesquisa, a capacidade de gerenciar
equipes multidisciplinares e a habilidade de lidar com incertezas e mudancas ao longo do
processo. Instituicdes de pesquisa sdo reconhecidas por suas contribuicdes cientificas e pela
gestao eficiente de projetos de pesquisa. A utilizagcdo de plataformas digitais para o
gerenciamento de dados e a implementacao de comités de ética sao praticas essenciais para
garantir a integridade e a qualidade das pesquisas realizadas.

Portanto para estas atividade a gestao de projetos requer a presenca de especialistas na
area, em vez de ser conduzida exclusivamente pela equipe assistencial. Isso se deve a
complexidade e a especificidade das metodologias de gestdo de projetos, que demandam
conhecimentos técnicos e habilidades especificas que vao além das competéncias clinicas.
Especialistas em gestdo de projetos possuem formacdo e experiéncia em planejamento
estratégico, gerenciamento de recursos, controle de qualidade e gestdo de riscos, o que lhes
permite conduzir projetos de maneira mais eficiente e eficaz

Além disso, a presenca de um gerente de projetos especializado permite que a equipe
assistencial se concentre em suas fun¢des principais, garantindo a qualidade do atendimento
ao paciente sem sobrecarga administrativa

Essas praticas exemplificam como a gestdo de projetos assistenciais, ensino e pesquisa
pode ser conduzida de maneira eficaz, contribuindo para a melhoria continua dos servigos de
saude e para o avango do conhecimento cientifico. A Janaina Santos Ltda. esta
comprometida em oferecer solu¢gdes de alta qualidade e inovagao para o Hospital Centro
Norte Goiano, garantindo a exceléncia na gestao de projetos assistenciais, ensino e pesqu

Consultoria em Gestdo de Projetos K



3. OBJETIVOS

e Melhorar a Qualidade dos Servigcos Assistenciais: Implementar projetos que visem a
otimizacdo dos processos assistenciais, garantindo um atendimento mais eficiente e
seguro para os pacientes.

e Aprimorar a Formacao dos Profissionais de Saude: Desenvolver e implementar
programas educacionais inovadores que promovam a capacitagcdo continua dos
profissionais de saude.

e Fomentar a Pesquisa Cientifica: Coordenar e gerenciar projetos de pesquisa que
contribuam para o avang¢o do conhecimento cientifico e para a melhoria das praticas
clinicas.

4. PUBLICO ALVO

e Profissionais da unidade;
e Alunos, residentes e estagiarios;



5.METODOLOGIA

Gestdo de Projetos Assistenciais

A Janaina Santos Ltda. propde uma abordagem estruturada e detalhada para a gestao
de projetos assistenciais no Hospital Centro Norte Goiano, utilizando como referéncia o
PMBOK (Project Management Body of Knowledge). Nossa metodologia segue as melhores
praticas de gestdao de projetos, alinhada a Diretoria Assistencial do HCN garantindo a
eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados. As atividades serdao direcionadas pelo
Escritério de Projetos (PMO), que desempenhara um papel central na coordenacgao e
supervisao dos projetos. Serdao desenvolvidos e implementados projetos que visem a
melhoria continua dos servicos assistenciais prestados .A seguir, detalhamos as etapas do
processo, desde o planejamento até a avaliagcao de resultados.

1. Iniciacao

A fase de iniciacdo envolverd a definicdo do projeto e a obtencao de autorizagdes
necessarias para comecar. Utilizamos o termo de abertura do projeto (Project Charter) para
formalizar a existéncia do projeto e autorizar o uso de recursos. Este documento inclui os
objetivos do projeto, os requisitos iniciais, os principais stakeholders e a designagcdo do
gerente de projetos. O PMO sera responsavel por garantir que todos os proje*~~ ="~~~
com uma base sélida e bem definida.



2. Planejamento

Durante a fase de planejamento, desenvolvemos um plano de gerenciamento do
projeto que abrange todas as areas de conhecimento do PMBOK, incluindo escopo, tempo,
custo, qualidade, recursos humanos, comunicagdes, riscos, aquisicoes e partes
interessadas. Utilizamos ferramentas como o método 5W2H (What, Why, Who, When,
Where, How, How Much) e Ciclo PDCA (Plan - Do — Check - Act). para definir claramente
0s objetivos, as razdes, os responsaveis, 0s prazos, os locais, as acdes necessarias e 0s
custos envolvidos. Além disso, elaboramos um cronograma detalhado utilizando softwares
como Microsoft Project ou Smartsheet. O PMO supervisionara a criacao desses planos,
garantindo que estejam alinhados com os objetivos estratégicos do hospital

3. Execucao

Na fase de execucao, colocamos em pratica as ac¢des planejadas. Utilizamos
metodologias como o Lean Healthcare e o Six Sigma para otimizar os processos
assistenciais, reduzir desperdicios e melhorar a qualidade do atendimento. A
implementacao € realizada por equipes multidisciplinares, coordenadas pelo PMO.
Ferramentas de software sao utilizadas para acompanhar o progresso das atividades,
alocar recursos e gerenciar o tempo de forma eficiente. O PMO garante que as equipes
tenham os recursos e o suporte necessarios para executar suas tarefas de maneira eficaz.

N



4. Monitoramento e Controle

O monitoramento e controle serdo essenciais para garantir que o projeto esteja no caminho
certo. Utilizaremos indicadores de desempenho (KPIs) para acompanhar o progresso e
identificar possiveis desvios. Ferramentas como dashboards de monitoramento e sistemas
de Business Intelligence (BIl) serdao empregadas para fornecer uma visao clara e em tempo
real do andamento dos projetos. Realizaremos reunides periodicas de acompanhamento
para revisar o status do projeto, discutir problemas e implementar a¢gdes corretivas quando
necessario. O PMO desempenhara um papel crucial nesta fase, fornecendo relatdrios
regulares e garantindo a conformidade com os padrdes estabelecidos.

5. Encerramento

A fase de encerramento envolvera a finalizacao de todas as atividades do projeto para
formalmente encerra-lo. Realizaremos uma andlise de licbes aprendidas para capturar o
conhecimento adquirido e aprimorar continuamente nossos processos, assegurando a
qualidade dos servigcos assistenciais. Sera proposto e executado agdes corretivas quando
necessario. Documentaremos os resultados do projeto e prepararemos relatorios finais para
os stakeholders. O PMO sera responsavel por garantir que todos os projetos sejam
encerrados de maneira ordenada e que todas as licdes aprendidas sejam devidamente
registradas e compartilhadas.



Atividades do PMO

O Escritorio de Projetos (PMO) desempenhara um papel central na gestao dos projetos
assistenciais, ensino e pesquisa. Suas principais atividades incluirao:

Padronizacao de Processos: Desenvolvera e mantera padrbdes, metodologias e melhores
praticas para a gestao de projetos.

Treinamento e Capacitacao: Oferecerd treinamento continuo e capacitagdo para os
gerentes de projetos e equipes, garantindo que todos estejam alinhados com as

metodologias e ferramentas utilizadas.

Suporte Operacional: Fornecera suporte as equipes de projeto, ajudando na resolucao de
problemas e na remocgao de obstaculos.

Monitoramento e Relatérios: Monitorara o progresso dos projetos e fornecer relatorios
regulares para a alta administracao, garantindo a transparéncia e a prestacao de contas.

Gestdo de Portfélio: Gerenciara o portfolio de projetos, priorizando iniciativas que estejam
alinhadas com os objetivos estratégicos do hospital.

Governanca de Projetos: Assegurard que todos os projetos estejam em conformidade com
as politicas e diretrizes estabelecidas, garantindo a qualidade e a consisténcia dos
resultados.

ASSURE

GOVERN

STANDARDIZE ) SUPPORT




Gestao dos projetos de ensino e Pesquisa

/ \
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COORDENACAO E EXECUCAO DO PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTI ( Enfermagem,
nutricao e fisioterapia)

A proposta para a coordenacao e execucao do programa de residéncia
multiprofissional no Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN) visara capacitar
profissionais de enfermagem, nutricao e fisioterapia para atuarem de forma integrada e
especializada.

O programa tera como objetivos principais a formacao de especialistas, a
melhoria da qualidade assistencial e a promog¢do da integracao multiprofissional. Para
alcancar esses objetivos, o programa sera estruturado com duracgao de dois anos, incluindo
atividades tedricas e praticas, com uma carga hordria semanal de 60 horas. As atividades
seguirao o plano pedagoégico aprovado pela superintendéncia da escola de saude de Goias.

A coordenacao do programa garantird a integracao entre as diferentes areas.
Cada area (enfermagem, nutricdo e fisioterapia) tera um tutor e preceptor especifico,
responsavel pela organizacao das atividades e supervisao dos residentes. Além disso, sera
criado um comité gestor composto por representantes de cada area, que avaliara e ajustara
0 programa conforme necessario apds aprovagao da superintendencia da escola de saude
de Goias . Por exemplo, se houver necessidade de incluir novos temas nas aulas tedricas, o
comité gestor podera fazer essa recomendacao.

A metodologia de ensino incluira aulas teodricas, praticas supervisionadas e
projetos de pesquisa. As aulas tedricas serdo ministradas por profissionais experientes,
abordando temas relevantes para cada area. Por exemplo, em enfermagem, poderdo ser
abordados temas como cuidados intensivos e gestdo de enfermagem. As praticas
supervisionadas serao realizadas nas diversas unidades do HCN, permitindo aos residentes
aplicar os conhecimentos adquiridos.

Serdo organizadas, articuladas, supervisionadas e acompanhadas todas as
atividades de tutores e preceptores da residéncia multiprofissional



Para garantir a eficacia do programa de residéncia multiprofissional, todas as
atividades dos tutores e preceptores serdo organizadas, articuladas, supervisionadas e
acompanhadas de maneira sistematica e integrada.

Primeiramente, a organizacao das atividades sera realizada através de um
planejamento detalhado, que incluirda a definicdo de cronogramas, conteudos
programaticos e objetivos especificos para cada area de atuacao. Por exemplo, serdo
estabelecidos horarios fixos para as aulas tedricas e praticas, bem como os temas a
serem abordados em cada sessao.

A articulacao entre os tutores e preceptores sera promovida por meio de reuniées
regulares e plataformas de comunicagdo, como grupos de discussao online e aplicativos
de mensagens. Essas ferramentas permitirao a troca de informagdes e experiéncias,
garantindo que todos estejam alinhados com os objetivos do programa e possam
colaborar de forma eficaz. Por exemplo, um tutor de enfermagem podera compartilhar
estratégias de ensino com um preceptor de fisioterapia, enriquecendo a formacao dos
residentes.

A supervisao das atividades sera realizada por coordenadores de area, que
acompanhardo de perto o desempenho dos tutores e preceptores, bem como o
progresso dos residentes. Essa supervisao incluird observacdes diretas, feedbacks
regulares e avaliagcOes periodicas. Por exemplo, um coordenador de nutricao podera
observar uma sessao pratica e fornecer orientagcdes para melhorar a abordagem didatica
do preceptor.

Por fim, o acompanhamento continuo das atividades sera garantido por meio de
relatorios e reunides de avaliacao. Os tutores e preceptores deverao elaborar relatérios
detalhados sobre as atividades realizadas, destacando os pontos fortes e as areas que
necessitam de melhorias. Esses relatérios serao discutidos em reunides de avaliagéo,
onde serao propostas acdes corretivas e estratégias para aprimorar o programa. Por
exemplo, se um relatdrio indicar dificuldades na integragdo entre as areas, poderao ser
organizados workshops interdisciplinares para fortalecer a colaboracao entre os
residentes.

N



Zelar pelo cumprimento das deliberagées do Colegiado da Comissao de residéncia
multidisciplinar ( COREMU)

Para garantir o cumprimento das deliberacbes do colegiado da Comissao de
Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS) e do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude (PRMS) na unidade, serdo adotadas diversas medidas
estratégicas e operacionais.

Primeiramente, sera estabelecido um sistema de monitoramento continuo das
deliberacbes do colegiado. Isso incluira a criagcdo de um calendario de reunides regulares
para discutir e revisar as diretrizes e decisées tomadas pelo colegiado. Por exemplo,
reunides mensais serdao agendadas para avaliar o progresso das acdes implementadas e
identificar possiveis ajustes necessarios.

A supervisao das atividades sera realizada por coordenadores designados, que
terdo a responsabilidade de acompanhar de perto a execucao das deliberacdes. Esses
coordenadores farao visitas regulares as unidades de pratica para garantir que as
diretrizes estejam sendo seguidas corretamente. Por exemplo, um coordenador de
enfermagem podera realizar visitas semanais as unidades de atendimento para verificar
a implementacéao das praticas recomendadas pelo colegiado.

Para assegurar a transparéncia e a responsabilidade, serdo elaborados relatorios
periddicos detalhando o cumprimento das deliberacbes. Esses relatérios serao
apresentados nas reunides do colegiado e servirdo como base para a avaliagao continua
do programa. Por exemplo, um relatério trimestral podera incluir informacgdes sobre o
progresso dos residentes, desafios enfrentados e solugdes propostas.

Por fim, sera promovida a capacitacdo continua dos tutores e preceptores,
garantindo que estejam sempre atualizados com as diretrizes e melhores praticas
estabelecidas pelo colegiado. Workshops e treinamentos serdao organizados
regularmente para abordar temas relevantes e promover a troca de experiéncias entre
os profissionais. Por exemplo, um workshop sobre novas técnicas de fisioterapia podera
ser realizado para atualizar os preceptores dessa area.

Dessa forma, zelaremos pelo cumprimento das deliberagdes do colegiado da

Comissdo de Residéncia em Area Profissional da Saude e do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude, garantindo a qualidade e a eficacia do programa na unidade.

N



Coordenar o processo de autoavaliacao do Programa de residéncia em area
profissional da saude ( PRAPS)/ Programa de residéncia multidisciplinares em
saude ( PRMS)

Para coordenar o processo de autoavaliacdo do Programa de Residéncia em Area

Profissional da Saude (PRAPS) e do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude
(PRMS), serda necessario implementar uma abordagem estruturada e participativa,
garantindo a inclusao de todos os envolvidos no programa.
Primeiramente, serda estabelecido um comité de autoavaliagdo, composto por
representantes dos residentes, tutores, preceptores e coordenadores de area. Esse
comité sera responsavel por planejar e conduzir todo o processo de autoavaliagao,
assegurando que todas as perspectivas sejam consideradas. Por exemplo, o comité
podera incluir um residente de enfermagem, um tutor de nutricdo e um coordenador de
fisioterapia.

O processo de autoavaliagcédo sera dividido em trés etapas principais: coleta de dados,
analise e elaboracdo de um plano de acdo. Na primeira etapa, serao utilizados
instrumentos de avaliagcao, como questionarios e entrevistas, para coletar dados sobre a
percepcao dos participantes em relagcao ao programa. Esses instrumentos abordarao
aspectos como a qualidade das aulas tedricas, a eficacia das praticas supervisionadas e a
relevancia dos projetos de pesquisa. Por exemplo, um questionario podera incluir
perguntas sobre a satisfacdo dos residentes com a supervisao recebida durante as
praticas clinicas.

Na segunda etapa, os dados coletados serao analisados pelo comité de autoavaliagao.
Essa analise incluird a identificacao de pontos fortes e areas que necessitam de melhorias.
Por exemplo, se os dados indicarem que os residentes estdao enfrentando dificuldades em
integrar conhecimentos tedricos e praticos, o comité podera propor ajustes no curriculo
do programa.

Na terceira etapa, sera elaborado um plano de acao com base nas conclusbes da
analise. Esse plano incluird medidas especificas para aprimorar o programa, como a
organizacao de workshops de capacitacdo para tutores e preceptores, a revisdao dos
conteudos programaticos e a implementacdao de novas estratégias de ensino. Por
exemplo, se for identificado que os residentes precisam de mais suporte em
determinadas areas, poderao ser organizadas sessdes de mentoria individualizadas.

Além disso, sera promovida a participagcao continua de todos os envolvidos no programa,
garantindo que o processo de autoavaliagcao seja dinamico e adaptativo. Reunibes
regulares serao realizadas para discutir o progresso das a¢cdes implementadas e fazer
ajustes conforme necessario. Por exemplo, encontros trimestrais poderdo ser agendados
para revisar o plano de agéo e avaliar os resultados alcangados.

Dessa forma, a coordenacgao do processo de autoavaliagdo do PRAPS e do PRMS garantira
uma melhoria continua do programa, promovendo a formacao de profissionais de saude
altamente qualificados e comprometidos com a exceléncia no atendimento aos pacientes.



Sera coordenado o processo de analise, atualizacao e aprovagao das alteracdes
do Projeto Pedagdgico ( PP) junto a comissdo de residéncia Multidisciplinar da
superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( COREMU/ SESG) garantindo que
as atividades estejam dentro da proposta estabelecida;

Sera constituido e promovido a qualificagdo continua do corpo docente, de
tutores e preceptores, submetendo-os a ciéncia e validagdo pela Comissao de
Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de saude de Goias(
COREMU/SESG);

Serao mediadas as negociagdes interinstitucionais para viabilizacao de acbes
conjuntas de gestao, ensino, educagdo, pesquisa e extensao;

Havera a participacao efetiva nas discussbes com as equipes gestoras da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( SESG) e da secretaria Estadual
de Saude ( SES-GO), no que diz respeito aos anexos técnicos dos programas de
residéncia em area profissional da saude ( PRAPS)/ Programa de Residéncia;

Serd realizado a articulagdao com outros programas de residéncia em saude da
instituicdo, incluindo a médica, e com cursos de graduacgao e pds graduagao;

Sera fomentado a participacdao dos residentes, tutores e preceptores no
desenvolvimento de acbes e de projetos interinstitucionais em toda a extensao
darede de atencdo e gestao do Servigo unico de Saude ( SUS);

Contribuiremos com a articulagao das Politicas Nacionais de Educacao e de
Saude por meio da Comissao de Integracao Ensino- Servico;

Nos responsabilizaremos pela documentacao do Programa de Residéncia em area
profissional da saude ( PRAPS) Programa de residéncia multidisciplinares em
saude ( PRMS) e atualizagcdo de dados junto a comissdo de residéncia
multidisciplinar da superintendéncia da escola de saude de Goias
(COREMU/SESG), a qual reportara a Comissdao Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Saude ( CNRMS). ao Ministério da Saude e a instituicao
formadora.

Sera encaminhado mensalmente a Coordenacao da Comissdao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goids (
COREMU/SESG); os seguintes documentos dos Residentes : registro de
frequéncia ( manual ou eletrénico); e relatério mensal das atividades dos
residentes;

Sera garantido e assegurado a reposicao de carga horaria dos residentes durante
ou ao final do Programa de Residéncia em Area Profissional da Satde (PRAPS)
com reposicao obrigatoria,

Sera encaminhado a coordenacgao da Comissao da Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( COREMU/SESG), imediatamente
apos o fechamento do mddulo, os mapas de notas e os diarios de conteudo e de
frequéncia.



e Sera informado -imediatamente ao Coordenador da Comissao de Residéncia

Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), bem como encaminhar toda documentagcdo referente as
ocorréncias e/ou intercorréncias que acontecam nos campos onde sao realizados
os Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de
Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS), tais como queixas disciplinares
que envolvam Tutores, Preceptores e Residentes, licengas/afastamentos,
atestados e casos de abandono do programa por parte do Residente.

Serd comunicado imediatamente ao Coordenador da Comissao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) todo e qualquer afastamento de membros da Coordenagdo
Local dos Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS).

Sera encaminhado as solicitagcbes -de ampliagao ou alteracdo dos programas a
Comissao de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude
de Goias (COREMU/SESG) que, apds analise e deliberacao, dara sequéncia ao
processo.

Seremos responsaveis pela elaboragcao e encaminhamento do cronograma anual
de atividades praticas e tedricas de residentes do 1,2 e 3 anos ( R1,R2 e R3).



Atividades de pesquisa

e Para coordenar e gerenciar atividades de pesquisa em saude, em parceria com a Comissao

de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) e a Diretoria de Ensino e Pesquisa do IMED, sera necessario estabelecer
uma colaboracgdo estreita e continua entre as instituicdes. Isso incluira a realizacao de
reunides regulares para alinhar objetivos, compartilhar recursos e definir prioridades de
pesquisa. Por exemplo, encontros trimestrais poderao ser organizados para discutir novos
projetos de pesquisa e avaliar o progresso dos estudos em andamento.

O desenvolvimento e a implementacao de programas de pesquisa para os profissionais do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN) envolverao a criagdo de um ambiente
propicio a investigacdo cientifica. Isso incluird a disponibilizagcdo de infraestrutura
adequada, como laboratérios e bibliotecas, além de recursos financeiros para a aquisi¢cao
de materiais e equipamentos necessarios. Além disso, serao oferecidos cursos e
workshops de capacitagdo em metodologia de pesquisa, andlise de dados e redacao
cientifica. Por exemplo, um curso sobre técnicas avangadas de analise estatistica podera
ser oferecido aos profissionais interessados em aprimorar suas habilidades de pesquisa.

Para promover a atualizagcdo constante dos colaboradores e incentivar a pesquisa e a
inovacao no campo da saude, serao implementadas diversas estratégias. Uma delas sera a
criagcao de um programa de incentivo a pesquisa, que podera incluir bolsas de estudo,
prémios e reconhecimento para os profissionais que se destacarem em suas atividades de
pesquisa. Além disso, serdo organizados eventos cientificos, como seminarios, simpdsios
e conferéncias, onde os colaboradores poderdo apresentar seus trabalhos e trocar
experiéncias com outros profissionais da area. Por exemplo, um simpdsio anual sobre
inovacdes em fisioterapia podera ser realizado, reunindo especialistas e pesquisadores
para discutir os avangos mais recentes na area.

Dessa forma, a coordenagdo e gestdo das atividades de pesquisa em saude, o
desenvolvimento de programas de pesquisa e a promocao da atualizagao constante dos
colaboradores contribuirao para a criagdo de um ambiente de exceléncia e inovagao no
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano, beneficiando tanto os profissionais quanto os
pacientes atendidos na instituicao.



Para incentivar a producdo cientifica e a publicacdo de artigos em revistas
especializadas, sera implementado um programa de apoio a pesquisa que incluira
workshops sobre redacgao cientifica, orientagdo na submissao de artigos e parcerias
com revistas académicas. Por exemplo, serdo organizados workshops trimestrais onde
especialistas em redacao cientifica orientarao os profissionais sobre como estruturar
e submeter seus artigos.

O desenvolvimento de projetos de pesquisa que contribuam para o avangco do
conhecimento na area da saude e para a melhoria dos servigcos prestados pelo
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN) serd uma prioridade. Serao
identificadas areas de pesquisa relevantes e formados grupos de trabalho
multidisciplinares para desenvolver esses projetos. Por exemplo, um grupo de
pesquisa poderd ser formado para investigar novas abordagens no tratamento de
doencgas crbnicas, com a participacao de profissionais de enfermagem, nutricao e
fisioterapia.

Suporte Administrativo

No que diz respeito ao suporte administrativo, sera oferecido suporte administrativo e
logistico para a execucao das atividades de ensino e pesquisa. Isso incluird a
disponibilizagao de salas de aula, laboratérios e equipamentos necessarios, além de
apoio na organizacao de eventos cientificos. Por exemplo, a equipe administrativa
auxiliara na organizagao de um simposio anual sobre inovagdes em saude.

A gestao de recursos financeiros, humanos e materiais necessarios para a realizagao
dos projetos sera realizada de forma eficiente e transparente. Serao elaborados
orcamentos detalhados e planos de alocacao de recursos, garantindo que todas as
necessidades dos projetos sejam atendidas. Por exemplo, serda criado um fundo
especifico para financiar projetos de pesquisa inovadores.

Para assegurar a conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis as
atividades de ensino e pesquisa, serdao estabelecidos procedimentos de auditoria e
controle. A equipe administrativa sera responsavel por monitorar o cumprimento das
normas e regulamentos, garantindo que todas as atividades estejam em conformidade
com as exigéncias legais e éticas. Por exemplo, serao realizadas auditorias periddicas
para verificar a conformidade dos projetos de pesquisa com as diretrizes éticas.

O prazo estimado de inicio dos servi¢os sera de trés dias contados da assinatura do
contrato, garantindo uma rapida implementacdo das atividades planejadas. Isso
permitira que os profissionais do HCN comecem a se beneficiar das novas iniciativas
de ensino e pesquisa o mais rapido possivel.



CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2 009/2025

QUADRO RESUMO

A) PARTES

(i) Contratante:

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

CNPJ/MF n2 19.324.171/0008-70

Enderego: Rua Anapolis, Qd. 28, Lt. 09-A, Sala 03, Centro, Uruacu/GO, CEP: 76.400-000.
(ii) Contratada:

Nome: Janaina Cristina Celestino Santos Ltda

CNPJ/MF n2 50.489.227/0001-10

Endereco: Residencial Rua dos Tucanos, n? 60, Bairro Nova California Il (Rubido Junior),
Botucatu/SP, CEP: 18.618-350.

B) OBJETO: Prestacdo de servicos de gestdo de projetos assistenciais, de ensino e pesquisa.

C) PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses contados de sua assinatura, com prorrogacio
automatica, até o fim do Contrato de Gestdo firmado entre a CONTRATANTE e a Secretaria de

Estado de Saude de Goias (SES/GO) ou de novo contrato de gestdo que o venha suceder.

D) INICIO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS: 15.04.2025.

E) PRECO MENSAL DO CONTRATO: RS 29.000,00 (vinte e nove mil reais).

F) RESPONSAVEL TECNICO DA CONTRATADA: N/A.




G) MULTAS APLICAVEIS A CONTRATADA:

G.1: Para falhas que ndo estiverem contempladas em SLA no Anexo |, a critério da CONTRATANTE,
serd aplicada Adverténcia ou Multa de RS 1.000,00 (mil reais) por infracdo contratual ou legal
cometida, até a 102 infragdo ocorrida dentro de um mesmo més, sendo que este valor sera dobrado
a partir da 112 infracdo dentro do mesmo més. Caso a infracdo ndo seja corrigida até o més
subsequente, a CONTRATADA estara sujeita a novas penalidades pela mesma infracdo no més
seguinte, até que sejam sanadas;

G.2: de 1% (um por cento) do preco mensal dos Servicos por cada dia de atraso.

H) COMUNICACAO ENTRE AS PARTES:
1) Para a CONTRATANTE:

- Nome: Luciana Souza
- E-mail: Luciana.souza@imed.org.br

2) Para a CONTRATADA:

- Nome: Janaina Cristina Celestino Santos Ltda
- E-mail: janacrisenf@gmail.com

- Telefone: (14) 99736-0621

1) Anexos:

(a) Anexo | — Termo de Referéncia;
(b) Anexo Il — Proposta Comercial; e
(c) Anexo Il — Proposta Técnica.

Considerando que a referida contratacdo se faz necessaria para fins de dar suporte as atividades de
gestdao desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano — HCN, tendo em
conta que a CONTRATANTE é a organizacgdo social responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagdo
e execucdo das agdes e servigos de saude da referida Unidade de Saude, conforme Contrato de Gestado
firmado com o Estado de Goias, por intermédio de sua Secretaria de Estado de Saude (Contrato de
Gestdo n2 080/2021 — SES / GO);

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as Partes qualificadas no Item A do QUADRO
RESUMO tém entre si justo e acordado, o presente Contrato de Prestacdo de Servicos (“Contrato”),
em conformidade com as seguintes clausulas e condi¢des, bem como pela legislacdo vigente, e que
mutuamente outorgam, aceitam e se obrigam a cumprir, por si e seus eventuais sucessores.

CLAUSULA | - OBJETO DO CONTRATO

1.1. - E objeto do presente Contrato a prestacdo pela CONTRATADA a CONTRATANTE dos servicos
descritos no Item B do QUADRO RESUMO (“Servicos”), em carater autbnomo e nao exclusivo,
conforme e nos termos deste Contrato e seus Anexos listados no Item | do QUADRO RESUMO.



1.2. - Em caso de divergéncias na interpretagao ou aplicagdo entre os termos e condi¢bes do presente
Contrato e os termos e condi¢des dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de direito, os
termos e condicOes previstas no Contrato. Em caso de divergéncias na interpretagdo ou aplicagdo
entre os termos e condi¢des dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de direito, os
anexos na ordem em que estdo listados acima.

1.3. - Outras atividades que forem correlatas e/ou complementares a efetiva prestacdo dos Servicos
ora contratados também integram o objeto desta cldusula, ainda que n3do mencionadas
expressamente.

1.4. - Os Servicos ora contratados deverdo ser prestados com estrita observancia a legislacdo
pertinente ora vigente. ACONTRATADA assegura para todos os fins que, estd apta e em conformidade
legal para a execucdo do presente Contrato, bem como que possui todas as licencas, autorizagdes,
registros, certidGes e certificados necessdrios para o fornecimento do seu objeto, atendendo a todos
os requisitos legais.

1.5. — A CONTRATADA declara ter ciéncia de que a CONTRATANTE exerce atividade essencial a saude
publica e que os Servigos objeto deste Contrato sdo essenciais ao atendimento de tal finalidade e,
portanto, a CONTRATADA ndo podera suspender a execu¢do de suas obrigacGes contratuais sob
qualquer hipdtese.

1.6. - ACONTRATADA declara ter considerado na formacdo de seus pregos as caracteristicas do local
onde serdo prestados os Servigos, bem como das condi¢gdes que poderdo afetar o custo, o prazo e a
realizacdo dos mesmos. Declara, ainda, ter analisado detalhadamente a natureza e as condig¢Oes das
localidades onde os Servicos serdo prestados, inclusive no que se refere as vias e rotas de acesso,
dados topograficos, localizagdo, adequagdo das localidades, condigdes ambientais locais, clima,
condicBes meteoroldgicas, geoldgicas, infraestrutura dos locais passiveis, sendo os precos ofertados
pela CONTRATADA suficientes para a perfeita prestacdo dos Servicos.

CLAUSULA Il - GARANTIAS E RESPONSABILIDADES

2.1 - Serdo de integral responsabilidade da CONTRATADA todos os Onus e encargos trabalhistas,
tributarios, fundiarios e previdenciarios decorrentes dos Servigos objeto deste Contrato, assumindo a
CONTRATADA, desde j3a, todos os riscos de eventuais reclamacdes trabalhistas e/ou tributérias e/ou
autuacgoes previdencidrias que envolvam seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos,
ainda que propostas contra a CONTRATANTE ou quaisquer terceiros, comprometendo-se a
CONTRATADA a pedir a exclusdo da lide da CONTRATANTE, bem como arcar com todos os custos
eventualmente incorridos pela mesma em virtude das reclamacgdes em tela.

2.2 - Responsabiliza-se a CONTRATADA, também, por todas as perdas, danos e prejuizos causados por
culpa e/ou dolo comprovado de seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos na
execucdo deste Contrato, inclusive por danos causados a terceiros.



2.3 - Caso a CONTRATANTE seja notificada, citada, autuada, intimada ou condenada em decorréncia
de quaisquer obrigacoes fiscais, trabalhistas, tributarias, previdencidrias ou de qualquer natureza,
atribuiveis a CONTRATADA, ou qualquer dano ou prejuizo causado pela mesma, fica a CONTRATANTE
desde ja autorizada a reter os valores pleiteados de quaisquer pagamentos devidos a CONTRATADA,
em decorréncia deste ou de outros Contratos firmados entre as partes, bem como utilizar tais valores
para compensar os custos eventualmente incorridos pela CONTRATANTE.

2.4 - A comprovacdo do cumprimento pela CONTRATADA e pelos seus subcontratados dos encargos
sociais e trabalhistas e todos os 6nus de seu pessoal empregados para a execugao dos Servicos é
condicao para o recebimento dos pagamentos devidos sob este Contrato pela CONTRATADA.

CLAUSULA 11l - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste Contrato e na legislacdo vigente,
obriga-se a CONTRATADA a:

a) fornecer profissionais qualificados para a execuc¢do dos Servicos, bem como disponibilizar outros
para a cobertura ou substituicdo dos mesmos, na hipotese de impedimento daqueles;

b) obedecer as normas de seguranca e de higiene do trabalho e aos regulamentos internos da
CONTRATANTE, inclusive para que a prestacdo dos Servigcos ora contratados ndo interfira na rotina de
trabalho existente dentro das dependéncias da CONTRATANTE;

c) fazer com que seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos usem uniforme
adequado e estejam identificados com crachd no desenvolvimento de suas atividades, em
conformidade com as normas internas da CONTRATANTE e incluindo no crachd a terminologia
“Secretaria de Estado da Saude de Goias”, bem como, os logotipos do SUS e do Hospital em
conformidade com o Manual de Identidade Visual do Governo do Estado de Goids vigente no
momento da prestacao dos Servicos;

d) substituir imediatamente qualquer contratado, empregado, subcontratado ou preposto que, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, seja considerado inadequado;

e) indicar responsavel técnico para execugdo dos Servicos no momento em que estes forem iniciados;

f) executar os Servicos ora contratados com zelo e eficiéncia e de acordo com os padrdes e
recomendacgdes que regem a boa técnica;

g) obedecer e fazer cumprir a legislagdo pertinente a prestacdo dos Servicos ora contratados;

h) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e
securitarios de acordo com as leis vigentes, referentes aos seus contratados, empregados,
subcontratados e prepostos ou mesmo alocados para a execuc¢ao dos Servicos objeto deste Contrato;

i) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os impostos, taxas e contribuicbes concernentes
a execuc¢ado dos Servicos objeto deste Contrato;



j) submeter a aprovacgao prévia e por escrito da CONTRATANTE a intenc¢do de subcontratar, total ou
parcialmente, os Servigos objetos deste Contrato;

k) prestar todas as informagGes e apresentar todos os relatérios solicitados pela CONTRATANTE, em
até 5 (cinco) dias a contar da respectiva solicitacdo;

I) fornecer ao seu pessoal utilizado na prestacdo dos Servicos todo o material, ferramentas,
equipamentos, insumos, EPIs e tudo o que for necessario para a completa prestacdo dos Servicos, sem
Onus para a CONTRATANTE;

m) refazer ou corrigir imediatamente qualquer parte dos Servicos executados em desacordo com o
estabelecido neste Contrato e na legislacdo vigente, ou de forma insatisfatéria ou sem qualidade; e

n) manter sob sua guarda, pelo periodo de 5 (cinco) anos, todos os registros e documentos técnicos e
contabeis relativos a execugao dos Servigos prestados.

CLAUSULA IV - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste instrumento, obriga-se a
CONTRATANTE a:

a) efetuar o pagamento das faturas apresentadas observando os prazos e condicGes
estabelecidos neste Contrato;

b) comunicar em tempo habil a CONTRATADA, a ocorréncia de fato impeditivo, suspensivo,
extintivo ou modificativo a execug¢do dos Servicos; e

c) assegurar aos contratados, empregados, subcontratados e prepostos da CONTRATADA o
acesso as informagbes e equipamentos necessdrios para prestagdo dos Servigos contratados e aos
locais onde os mesmos serdo executados.

CLAUSULA V — PRECOS, REAJUSTE E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. - Pela integral execugdo dos Servicos serd pago o preco especificado no ITEM E do QUADRO
RESUMO.

5.2. - Os pagamentos serdo realizados até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da prestacdo dos
Servigos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal (emitida em nome da filial da
CONTRATANTE mencionada no QUADRO RESUMO) e relatério mensal de atividades, e desde que o
IMED tenha recebido do Estado de Goias o valor do custeio/repasse correspondente ao més em que
objeto foi executado, do que a CONTRATADA, desde j3, fica ciente e concorda.

5.3. - O relatdrio mensal de atividades deverd ser enviado pela CONTRATADA de acordo com o
previsto no Contrato para validagdo e devera conter os documentos abaixo mencionados:



a) Folha de rosto timbrada da empresa com a indicacdo do més de competéncia;

b) Relagdo pormenorizada de todas as atividades desenvolvidas com as evidéncias pertinentes (fotos
e/ou documentos, quando aplicavel);

c) Certidoes Negativas de Débito (Federal Conjunta, Trabalhista, FGTS, Estadual e Municipal), sendo
aceitas certiddes positivas com efeito de negativa, onde o descumprimento obstara o pagamento até
a devida regularizacao; e

d) Outros documentos que, oportuna e previamente, sejam solicitados pela CONTRATANTE.

5.3.1. - A CONTRATADA, quando aplicavel, deverd manter arquivado e apresentar a
CONTRATANTE sempre que solicitado por esta, os seguintes documentos:

- Contrato Social e ultimas alteracdes;
- Inscricdo Estadual e Municipal; e

- Registro na Junta Comercial.

5.3.2. - A ndo apresentagao dos documentos acima indicados ou, se apresentados, estiverem
em desacordo com as determinac¢des legais aplicaveis, facultard a CONTRATANTE reter os
pagamentos mensais correspondentes, até que a situacdo seja regularizada. Uma vez
regularizada a situagdo, a custa e sob exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, as quantias
que lhe forem porventura devidas serdo pagas sem qualquer reajuste e/ou juros, sendo que,
o0 prazo de vencimento para o pagamento da remuneragdo serd automaticamente prorrogado
pelo niumero de dias correspondente ao atraso na apresentacdo dos documentos.

5.3.3. - Caso os documentos ndo sejam apresentados até a data prevista para o pagamento
da remuneracdo, o vencimento serd prorrogado para 5 (cinco) dias Uteis apds a respectiva
apresentacdo ndo existindo, nesta hipotese, qualquer atualizacdo ou acréscimo de juros sobre
o valor em aberto.

5.4. - Se o vencimento da contraprestacao pelos Servigos prestados recair em dias de sdbado, domingo
ou feriados, este sera prorrogado para o primeiro dia Util subsequente.

5.5. - Caso ocorra divergéncia entre quaisquer valores, o pagamento da respectiva fatura sera
suspenso até a data do seu esclarecimento ou de corre¢do pela CONTRATADA, ndo existindo, nesta
hipdtese, qualquer atualizagdo ou acréscimo de juros sobre o valor em aberto.

5.6. - Todos os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos por meios eletronicos para a conta bancaria
especificada abaixo, ou a qualquer outra conta de sua titularidade que venha a ser posteriormente
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informada por escrito a CONTRATANTE, servindo o comprovante de transferéncia bancdria como
recibo de pagamento:

Janaina Cristina Celestino Santos Ltda
C.N.P.J: 50.489.227/0001-10

BANCO NUBANK (260)

AGENCIA: 0001

C.C: 56468748-2

5.7.- ACONTRATANTE fara a retenc¢do de todos os tributos que, por for¢a de lei, devam ser recolhidos
pela fonte pagadora.

5.8 - O preco mensal indicado na clausula 5.1, acima, tém com data-base o més de assinatura do
Contrato e poderd ser reajustado anualmente mediante livre negociacdo entre as partes. A titulo
meramente referencial, fica eleito como critério de reajuste o IPCA, sendo certo que, na hipdtese de
extincdo, deverd, de comum acordo, ser eleito um outro indice de corre¢do que melhor se adapte a
este Contrato.

5.9. - Nos pregos dos Servigos ora contratados estdo compreendidos todos os custos e despesas da
CONTRATADA, incluindo, mas nao se limitando a transporte, uniforme, alimentacdo, tributos, taxas,
pessoal e equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos Servicos contratados, ficando
expressamente vedado o seu repasse para a CONTRATANTE.

5.10. - Esclarecem as partes o preco dos Servicos contratados foi estipulado por mutuo consenso,
levando-se em consideracdo, dentre outros critérios, os custos, as despesas e os tributos devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato, o periodo, o horario (inclusive noturno) e o
ambiente em que os Servigos serdo executados, como também a natureza e a complexidade do
trabalho a ser desenvolvido, sendo que a CONTRATADA declara ter tido pleno conhecimento de tais
fatores e que os considerou no prego proposto.

5.11. - No caso de a Secretaria de Estado de Saude (SES/GO) atrasar o repasse de um ou mais
repasse(s)/custeio(s) mensal(is), o pagamento devera ser disponibilizado a CONTRATADA em até 10
(dez) dias uteis da regularizacdo das pendéncias financeiras pelo Estado de Goias, e a antes desse
prazo a CONTRATANTE ndo sera considerada inadimplente, ndo se aplicando o disposto na clausula
5.12, abaixo, restando vedado a CONTRATADA emitir duplicatas e/ou realizar protestos e cobrar tais
valores, tanto por meio extrajudicial, como judicial, suspender ou rescindir o Contrato.

5.12. - Atrasos de pagamento por culpa exclusiva e comprovada da CONTRATANTE acarretardo a
incidéncia de corregdo monetaria pela variagdo do IPCA e juros moratérios de 0,5% (meio por cento)
ao més, que serao calculados proporcionalmente ao nimero de dias em atraso. Na hipétese de o IPCA
do més de pagamento ainda ndo ter sido divulgado, utilizar-se-a o do més anterior. Qualquer encargo
adicional ou disposicao divergente constante do Anexo | ou qualquer outro Anexo deste Contrato nao
serd aplicavel.



5.13. — Sem prejuizo das penalidades ou outros direitos da CONTRATANTE aplicaveis por forca deste
Contrato ou da lei, a CONTRATANTE podera efetuar a retengdo ou glosa do pagamento de qualquer
documento de cobranca, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

I. Execucgdo parcial, inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou insatisfatdria dos Servigos, até que o
problema seja sanado a contento da CONTRATANTE;

Il. Nao utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do Servico, ou utilizagdo
em qualidade ou quantidade inferior a demandada;

lll. Descumprimento de obrigacdo relacionada ao objeto do ajuste que possa ensejar a
responsabiliza¢do solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE, independente da sua natureza.

CLAUSULA VI - FORGA MAIOR OU CASO FORTUITO

6.1. - Qualquer alegagdo de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior devera ser imediatamente
comunicada por escrito pela parte afetada a outra, com a devida comprovag¢do dentro dos 5 (cinco)
dias subsequentes a comunicacgdo, sob pena de ndo surtir efeitos neste Contrato.

6.2. - Caso seja realmente necessario suspender a execu¢do dos Servigcos contratados, a CONTRATADA
recebera sua remuneragdo proporcionalmente aos dias de servico prestados até a data efetiva da
suspensao.

6.3. - Cessado o motivo da suspensdo, a parte suscitante comunicard, por escrito, tal fato a parte
suscitada e os Servicos serdo retomados pela CONTRATADA no menor tempo possivel, o qual ndo
deverd ser, em qualquer hipdtese, superior a 3 (trés) dias, a contar da data da aludida comunicagao.

6.4. - A data de retomada dos Servicos serd o marco inicial para fins de calculo da remuneragao da
CONTRATADA no més em que os Servigcos forem retomados.

6.5. - Ndo serdo considerados como eventos de caso fortuito ou forca maior, dentre outros, as
condigdes climdticas normais do local de prestagdo dos servigos, greves ou perturbagdes envolvendo
o pessoal da CONTRATADA ou variacao cambial.

CLAUSULA VII — CONFIDENCIALIDADE

7.1. - ACONTRATADA se obriga a ndo revelar Informagdes Confidenciais a qualquer pessoa natural ou
juridica, sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATANTE. Entende-se por Informacdo(Ges)
Confidencial(is) toda e qualquer informacdo e dados revelados pela CONTRATANTE a CONTRATADA
sejam eles desenvolvidos a qualguer momento pela CONTRATANTE, sejam estes dados ou
informacbes sejam eles de natureza técnica, comercial, juridica, ou ainda, de natureza diversa,
incluindo, sem limitacdo, segredos comerciais, know-how, e informacdes relacionadas com
tecnologia, clientes, projetos, memdrias de cdlculo, desenhos, planos comerciais, atividades
promocionais ou de comercializacdo, econdmicas, financeiras e outras, que ndo sejam de



conhecimento publico, bem como todo e qualquer dado pessoal ou informacdo sensivel de pacientes
da CONTRATANTE. A CONTRATADA, por si e por seus subcontratados, empregados, diretores e
representantes (todos, conjuntamente, “REPRESENTANTES”), obriga-se a ndo usar, nem permitir que
seus REPRESENTANTES usem, revelem, divulguem, copiem, reproduzam, divulguem, publiquem ou
circulem a Informacgao Confidencial, a menos que exclusivamente para a execuc¢do do Contrato.

7.2. - Caso se solicite ou exija que a CONTRATADA, por interrogatério, intimag¢do ou processo legal
semelhante, revele qualquer das Informagdes Confidenciais, a CONTRATADA concorda em
imediatamente comunicar a3 CONTRATANTE por escrito sobre cada uma das referidas
solicitacdes/exigéncias, tanto quanto possivel, para que a CONTRATANTE possa obter medida
cautelar, renunciar ao cumprimento por parte da CONTRATADA das disposi¢cdes desta Clausula, ou
ambos. Se, na falta de entrada de medida cautelar ou recebimento da renlincia, a CONTRATADA, na
opinido de seu advogado, seja legalmente compelida a revelar as Informac¢des Confidenciais, a
CONTRATADA podera divulgar as Informagdes Confidenciais as pessoas e ao limite exigido, sem as
responsabilidades aqui estipuladas, e envidara os melhores esfor¢os para que todas as Informagdes
Confidenciais assim divulgadas recebam tratamento confidencial.

7.3. - A violagdo a obrigacdo de confidencialidade estabelecida nesta clausula, quer pela
CONTRATADA, quer pelos seus REPRESENTANTES, sujeitard a CONTRATADA a reparar integralmente
as perdas e danos diretos causados a CONTRATANTE.

7.4. - A CONTRATADA se obriga a devolver imediatamente todo material tangivel que contenha
Informacgbes Confidenciais, incluindo, sem limitagdo, todos os resumos, cépias de documentos e
trechos de informaces, disquetes ou outra forma de suporte fisico que possa conter qualquer
Informagao Confidencial, tdo logo ocorra término ou a rescisdao do Contrato.

7.5. - ACONTRATADA nio fara qualquer comunicado, tirard ou divulgara quaisquer fotografias (exceto
para as suas finalidades operacionais internas para a fabricacdo e montagem dos bens), ou revelara
quaisquer informagdes relativas a este CONTRATO ou com respeito ao seu relacionamento comercial
com a CONTRATANTE ou qualquer Afiliada da CONTRATANTE, a qualquer terceira parte, exceto como
exigido pela Lei aplicavel, sem o consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou de suas
Afiliadas. A CONTRATADA concorda que, sem consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou
suas Afiliadas, como aplicavel, ndo (a) utilizard em propagandas, comunicados ou de outra forma, o
nome, nome comercial, o logotipo da marca comercial ou simulacdo destes, da CONTRATANTE ou de
suas Afiliadas ou o nome de qualquer executivo ou colaborador da CONTRATANTE ou de suas Afiliadas
ou (b) declarara, direta ou indiretamente, que qualquer produto ou servico fornecido pela
CONTRATADA foi aprovado ou endossado pela CONTRATANTE ou suas Afiliadas. Entende-se por
Afiliada qualquer empresa controlada por, controladora de ou sob controle comum a CONTRATANTE.

7.6. - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, em especial com
relacdo a todo e qualquer dado pessoal ou informacdo sensivel de pacientes da CONTRATANTE. A
CONTRATADA obriga-se a comunicar por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer infracdo a referida
legislacdo, inclusive sobre o vazamento de dados.

7.7. - Esta obrigacdo subsistira por tempo indeterminado, desde a assinatura do presente instrumento
e apods o seu encerramento por qualquer motivo.



CLAUSULA VIIl - DURAGAO E RESCISAO

8.1. - O presente Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura pelo prazo definido no ITEM C
do QUADRO RESUMO.

8.2. - O presente contrato podera ser encerrado, nas seguintes hipoteses:

a) por mutuo acordo, mediante assinatura de termo de encerramento correspondente;

b) por conveniéncia, pela CONTRATANTE, a qualquer momento, por aviso prévio, de qualquer
forma escrita a CONTRATADA, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que seja devido o
pagamento de quaisquer multas e/ou indeniza¢Bes de qualquer espécie; e

¢) em razdo de evento de for¢a maior, devidamente comprovada, que impe¢a o cumprimento
por quaisquer das Partes de suas obrigacdes contratuais e que perdure por mais de 60
(sessenta) dias.

8.3. - A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato mediante simples comunicagdo escrita
nos seguintes casos:

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer cldusula contratual, por parte da
CONTRATADA;

b) Pedido de faléncia ou de recuperagado judicial da CONTRATADA;

c) Impericia, atraso, negligéncia, imprudéncia, dolo, ma-fé ou desidia da CONTRATADA, na
execucdo do Contrato;

d) Caso as multas aplicadas a CONTRATADA superem 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato; ou

e) Por ordem da Secretaria de Estado de Saude.

8.4. - Na hipodtese de rescisdao contratual motivada por culpa ou dolo da CONTRATADA na prestacao
dos Servicos ora contratados, devera esta, apds devidamente notificada, encerrarimediatamente suas
atividades e pagar multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total anual do Contrato, sem
prejuizo de cobranca de indenizagdo por perdas e danos que eventualmente vier a causar a
CONTRATANTE.

8.5. — Em qualquer uma das hipdteses de encerramento contratual serd devido a CONTRATADA o
pagamento da contraprestacdao proporcional aos dias em que forem efetivamente prestados os
Servigos contratados, desde que aceitos e aprovados pela CONTRATANTE, descontado o valor das
multas, indenizacdes e retencdes eventualmente aplicadas nos termos do Contrato.
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8.6.— A CONTRATADA tem pleno conhecimento de que foi contratada para prestar os Servigos objeto
deste Contrato a CONTRATANTE, uma vez que este é o responsdvel pelo gerenciamento e execugdo
das ac¢Ges e servicos de salide constantes no Contrato de Gestdo firmado com o Estado de Goias, por
intermédio de sua Secretaria de Estado de Saude (Contrato de Gestdo n? 080/2021 — SES / GO), razdo
pela qual concorda, desde j4, que caso o ente publico intervenha, rescinda ou encerre, por qualquer
modo ou razdo, o referido contrato, o presente instrumento restard automaticamente rescindido, ndo
fazendo a CONTRATADA jus a qualquer tipo de indenizagdo, qualquer que seja sua natureza,
renunciando expressamente ao direito de pleitear quaisquer valores indenizatérios, em qualquer
tempo ou jurisdi¢cdo, junto a CONTRATANTE.

CLAUSULA IX — DAS PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO LEGAL E CONTRATUAL

9.1. - Sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de rescindir o Contrato, a ineficiéncia na prestagao
dos Servicos ora contratados, como também o descumprimento da legislacdo e/ou das obrigactes e
demais disposi¢des assumidas pela CONTRATADA no presente Contrato e em seus anexos, ensejara a
imediata obrigatoriedade desta em, dependendo de cada caso, refazer os Servigos de acordo com os
padrées de qualidade aplicaveis e atender as disposi¢Ges e obrigacdes contratuais previstas, sendo
facultado a CONTRATANTE:

a) reterimediata e integralmente o pagamento da contraprestacdo prevista na Clausula V deste
Instrumento até que a(s) pendéncia(s) seja(m) devida e satisfatoriamente regularizada(s);
e/ou

b) contratar terceiros para executar ou refazer os Servigos, obrigando-se a CONTRATADA a arcar
com os custos decorrentes. Neste caso, o servico executado por terceiros ndo excluird ou
reduzird as obrigacdes, responsabilidades e garantias atribuidas a CONTRATADA previstos
neste Contrato e/ou na lei; e/ou

c) aplicar multa prevista no ITEM G.1 do QUADRO RESUMO.

9.2. - Em caso de atraso na presta¢do dos Servigos sera devida pela CONTRATADA multa prevista no
ITEM G.2 do QUADRO RESUMO.

9.3. — O valor de quaisquer penalidades ou indenizacdes cobradas da CONTRATADA por forca deste
Contrato poder3, a critério da CONTRATANTE, ser descontado na fatura do préximo més. Caso ndo
haja saldo contratual suficiente para pagamento da multa, a mesma podera ser descontada dos
pagamentos devidos a CONTRATADA por forca de outros contratos ou obrigacdes existentes entre
as Partes ou cobrada judicial ou extrajudicialmente pela CONTRATANTE.

9.4. — As penalidades estabelecidas neste Contrato, tem cardter ndo compensatorio, ndo isentando a
CONTRATADA do cumprimento de quaisquer de suas obrigagdes previstas neste Contrato,
especialmente a de prestar os Servicos em atraso, bem como da obrigacao de indenizar integralmente
a CONTRATANTE pelos danos decorrentes do atraso, e ndo prejudica o direito da CONTRATANTE de,
a seu critério, dar por rescindido o presente Contrato.
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CLAUSULA X — ANTICORRUPCAO E ETICA NOS NEGOCIOS

10.1. - A CONTRATADA declara estar em conformidade com todas as leis, normas, regulamentos e
requisitos vigentes, relacionados com o presente contrato. Assim, compromete-se a cumprir
rigorosamente e de boa fé a legislacdo aplicavel aos servicos que deve executar nos termos deste
Contrato.

10.2. - Em virtude deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, conceder ou comprometer-
se a ceder a ninguém, ou receber ou concordar em aceitar de qualquer pessoa, qualquer pagamento,
doagdo, compensacdo, beneficios ou vantagens financeiras ou ndo financeiras de qualquer espécie
que configurem uma pratica ilegal ou corrupgdo, por conta prépria ou de terceiros, direta ou
indiretamente, devendo-se assegurar o cumprimento desta obrigacdo por parte de seus
representantes e colaboradores.

10.3. - As partes declaram e garantem categoricamente durante toda a vigéncia do presente Contrato,
inclusive no que tange aos seus colaboradores e parceiros utilizados na execu¢do dos servicos a serem
prestados, a auséncia de situacdes que constituam ou possam constituir um conflito de interesses em
relacdo as atividades e servicos que devem ser realizados de acordo com este documento legal. Da
mesma forma, as partes comprometem-se a adotar, durante toda a validade do contrato, uma
conduta apropriada para evitar o surgimento de qualquer situacdo que possa gerar um conflito de
interesses. No caso de haver qualquer situacdo suscetivel a levar a um conflito de interesses, as partes
comprometem-se a informar imediatamente por escrito a outra parte e a ater-se nas indicagdes que
podem porventura ser assinaladas a esse respeito. O ndo cumprimento pelas partes das obrigacdes
assumidas sob esta cldusula, facultard a outra Parte a possibilidade de rescindir o contrato
imediatamente, sem prejuizo das demais a¢Ges e direitos que possam ser exercidos de acordo com a
lei.

10.4. - As partes declaram e garantem que cumprem e cumprirdo, durante todo o prazo de vigéncia
do presente contrato, todas as leis de anticorrupgao, federais, estaduais e locais, decretos, codigos,
regulamentacdes, regras, politicas e procedimentos de qualquer governo ou outra autoridade
competente, em especial os preceitos decorrentes da Lei n? 12.846/13 (“Lei de Anticorrupcdo
Brasileira”), abstendo-se de praticar qualquer ato de corrupgdo (“Atos de Corrupcdo”) e/ou qualquer
ato que seja lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira, que atente contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

10.5. - Na hipdtese de qualquer das partes violar qualquer disposicdo prevista nesta cladusula e/ou
qualguer obrigagdo legal prevista na legislacdo, operar-se-a a rescisdo motivada, com aplicacdo das
penalidades e indenizagdes por perdas e danos cabiveis.

10.6. — A CONTRATADA declara que ndo contrata, direta ou indiretamente, mao de obra infantil (salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos), escrava, em condi¢Ges andlogas a escraviddo, ou em
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condig¢Bes sub-humanas, devendo garantir a seus empregados e contratados remunera¢do compativel
com o piso salarial da categoria, jornadas e condi¢Ges de trabalho conforme legislacdo em vigor.

10.7. — As partes obrigam-se a agir de modo leal, responsavel e probo, além de perseguir a boa-fé,
para repelir quaisquer agdes intencionalmente desleais, injustas, desonestas, prejudiciais,
fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas a¢des de transparéncia publica.

CLAUSULA XI — CESSAO E SUBCONTRATAGAO

11.1. - As partes ndo poderao ceder, transferir ou, de qualquer modo, alienar direitos e obrigacdes
decorrentes do presente Contrato, sem um acordo prévio e expresso uma da outra.

11.2. - ACONTRATADA obriga-se a utilizar para a execugao do presente Contrato apenas empregados
por ele direta e regularmente registrados em regime CLT, sendo que a subcontratac¢ao ou utilizacao
de outras empresas ou pessoas juridicas na execugao das atividades decorrentes do Contrato apenas
sera admitida mediante prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE caso a caso, mantida a total
responsabilidade da CONTRATADA em relagao aos Servigos subcontratados, nos termos do presente
Contrato, e sem que isto importe em qualquer adicional de custo e responsabilidade para a
CONTRATANTE.

11.3. - A responsabilidade da CONTRATADA pela parcela dos Servicos executados por seus
subcontratados € integral, abrangendo inclusive as obrigacGes por acidentes gerais e do trabalho e os
encargos e deveres de natureza trabalhista, previdencidria e tributdria.

11.4. - Nenhuma cldusula contida nos contratos entre a CONTRATADA e seus subcontratados se
constituird em vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA ou entre a CONTRATANTE
e o0s subcontratados da CONTRATADA. Os contatos da CONTRATANTE, comunicagdes e
entendimentos, relativos ao objeto deste Contrato, serdo sempre levados a efeito entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, cabendo a esta retransmitir, quando necessario, ordens e/ou
instrucdes aos seus subcontratados.

CLAUSULA XIl — DA SUPERVISAO E INSPECAO

12.1. - A CONTRATANTE exercerd a qualquer tempo, ampla fiscalizacdo em todas as frentes de
Servigos, podendo qualquer pessoa autorizada por ela, ter livre acesso ao local em que estdo sendo
executados, podendo sustar os trabalhos sem prévio aviso, sempre que justificadamente considerar a
medida necessdria, bem como, acompanhar a realizacdo de medi¢cdes e ensaios no campo de
quaisquer materiais, equipamentos ou servicos.

12.2. - A acao de fiscalizacdo e controle ndo diminui ou atenua a responsabilidade das CONTRATADA
qguanto a perfeita execugdo dos Servicos. A CONTRATADA ndo poderd acrescentar aos prazos de
execucdo dos servicos, o tempo para fiscalizacdo e inspecao.

12.3. - Em caso de ocorréncia de falhas reiteradas comprovadas na execucdo dos Servicos, a
CONTRATANTE poderd exigir a contratacao de pessoal especializado ou a obtencdo de equipamentos
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especiais para perfeita execucdo dos mesmos. Os custos relativos a contratacdo de pessoal
especializado ou a obtenc¢do de equipamentos especiais serdo pagos pela CONTRATADA.

CLAUSULA XIIl - DISPOSICOES GERAIS

13.1. - O presente instrumento e seus anexos, como também eventuais aditamentos, consubstanciam
toda a relagdo contratual, ficando sem validade e eficacia quaisquer outros documentos aqui ndo
mencionados e ja assinados, correspondéncias ja trocadas, bem como quaisquer compromissos e/ou
acordos pretéritos, presentes e/ou futuros, os quais ndo obrigardo as partes, sendo considerados
inexistentes para os fins deste Contrato caso ndo seja observada a formalidade contida no item a
seguir.

13.2. - Quaisquer alteragGes a este Contrato somente terdo validade e eficicia se forem devidamente
formalizadas através de aditamento contratual firmado pelos representantes legais das partes.

13.3. - Se qualquer uma das disposi¢des do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-
se omissa, invalida ou ineficaz ndo afetard ou prejudicara as cldusulas remanescentes, que
continuardo com vigéncia, validade e eficacia plenas. Na ocorréncia desta hipdtese, as partes fardo
todos os esforcos possiveis para substituir a clausula tida como nula, omissa, invalida ou ineficaz por
outra, sem vicios, a fim de que produza os mesmos efeitos juridicos, econémicos e financeiros que a
clausula original produziria, ou, caso isso ndo seja possivel, para que produza os efeitos mais proximos
possiveis daqueles inicialmente vislumbrados.

13.4. - O ndo exercicio dos direitos previstos no presente Contrato, em especial no tocante a rescisdo
contratual e obtencdo da reparacdo de danos eventualmente causados, bem como a tolerancia, de
uma parte com a outra, quanto ao descumprimento de qualquer uma das obrigagGes assumidas neste
instrumento ou em seus anexos, serdo considerados atos de mera liberalidade, ndo resultando em
modificacdo, novagdo ou renuncia das disposi¢des contratuais ora estabelecidas, podendo as partes
exercer, a qualquer tempo, seus direitos.

13.5. - Em hipdtese alguma o siléncio das partes serd interpretado como consentimento tacito.

13.6. - Declaram as partes que toda e qualquer notificacdo, se necessario, podera ser enviada e
recebida eletronicamente aos contatos mencionados no ITEM H do QUADRO RESUMO.

13.7. - O presente instrumento e seus anexos obrigam ndo sé as partes, como também seus eventuais
sucessores a qualquer titulo.

13.8. - Tendo em vista o carater do presente Contrato — prestacdo de Servicos — a CONTRATADA
declara ser contribuinte do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN).

13.9. - O presente instrumento ndo estabelece entre as partes nenhuma forma de sociedade, agéncia,
associacao, consorcio, ou responsabilidade solidaria.
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13.10. - Para a prestacao dos Servicos objeto do presente contrato, a CONTRATADA declara que se
acha devidamente habilitada e registrada nos 6érgdos competentes quando legalmente requerido.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. - Fica eleito, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que o seja, o foro
de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer controvérsias resultantes da interpretagao
e/ou execugdo do presente Contrato.

E, por estarem justas e contratadas, firmam as partes e 02 (duas) testemunhas o presente Contrato
para que produza os efeitos juridicos desejados, reconhecendo a forma de contrata¢do por meios
eletronicos, digitais e informaticos como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com
a assinatura eletronica ou certificagcdo fora dos padrées ICP-BRASIL, conforme disposto pelo Art. 10 da
Medida Proviséria n2 2.200/2001 em vigor no Brasil. Sendo certo que na (i) na hipdtese de assinatura
eletronica deste Contrato, ele produzira efeitos a partir da abaixo mencionada, independentemente
da data em que for assinado pelas partes; e (ii) na hipétese de assinatura na forma fisica, o Contrato
devera ser entregue em 02 (duas) vias em igual teor e valor.

Uruagu, 09 de abril de 2025

JANAINA CRISTINA CELESTINO SANTOS Assinado de forma digital por JANAINA CRISTINA CELESTINO
SANTOS LTDA:50489227000110
LTDA:50489227000110 Dados: 2025.04.10 09:37:52 -03'00"

CONTRATADA: JANAINA CRISTINA CELESTINO SANTOS LTDA

ANDRE Assinado de forma

digital por ANDRE
FONSECA LEME conseca 1emE

CONTRATANTE: IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

Testemunhas:

1) 2)
Nome: Nome:
C.P.F: C.P.F.:
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA



HCN

Hospital Estadual
Centro-Norte
Goiano

ZGOIAS

0 ESTADO QUE DA CERTO

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratagdo de pessoa juridica especializada em gestao de projetos assistenciais,
de ensino e pesquisa, para fins de suporte as atividades de gestdo e gerenciamento
das atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital
Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN).

2. DESCRIGAO DETALHADA:

A pessoa juridica contratada devera:

Realizar a gestao de projetos assistenciais junto a Diretoria Assistencial do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN):

e Desenvolver e implementar projetos que visem a melhoria continua dos
servicos assistenciais prestados pelo Hospital Estadual do Centro Norte
Goiano (HCN).

e Monitorar e avaliar os resultados dos projetos, garantindo a eficacia e

eficiéncia das agdes implementadas.

e Propor e executar acbes corretivas quando necessario, assegurando a

qualidade dos servigos assistenciais.

Atividades de Ensino:
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HCN

GOVERNODE
Hospital Estadual SUS& fE: %OI As
Centro-Norte B ] o -

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

Coordenar a execugdo de programas de residéncia multiprofissional nas

areas de enfermagem, nutricdo e fisioterapia.

Organizar, articular, supervisar, avaliar e acompanhar as atividades de tutores

e preceptores da residéncia multiprofissional;

Zelar pelo cumprimento das deliberagbes do Colegiado da Comissao de
Residéncia Multidisciplinar (COREMU);

Garantir a implementacdo do Programa de Residéncia em Area Profissional
da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude
(PRMS) na unidade;

Coordenar o processo de autoavaliagdo do Programa de Residéncia em Area
Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares
em Saude (PRMS);

Coordenar o processo de analise, atualizacido e aprovacao das alteracdes do
Projeto Pedagdgico (PP) junto a Comissao de Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (COREMU/SESG);

Constituir e promover a qualificagdo do corpo docente, de Tutores e
Preceptores, submetendo-os a ciéncia e validacdo pela Comissdo de
Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG);

Mediar as negociagdes interinstucionais para viabilizagdo de agdes conjuntas

de gestao, ensino, educagao, pesquisa e extensao;
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Hospital Estadual SUS‘.!
Centro-Norte n

HCN

ZGOIAS

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

Participar efetivamente das discussbes com as equipes gestoras da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (SESG) e da Secretaria
Estadual de Saude (SES-GO), no que diz respeito aos Anexos Técnicos dos
Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS)/Programa
de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS) nos Contratos de Gestao
celebrados entre a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES-GO) e as

Organizagdes Sociais (OS) que gerenciam as Unidades Assistenciais;

Promover a articulacdo do Programa de Residéncia em Area Profissional da
Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude
(PRMS) com outros Programas de Residéncia em Saude da instuicéo,
incluindo a médica, e com os cursos de graduacao e pdés-graduacgao;

Fomentar a participacdo dos Residentes, Tutores e Preceptores no
desenvolvimento de agcdes e de projetos interinstucionais em toda a extensao

da rede de atengao e gestdo do Servigo Unico de Saude (SUS);

Contribuir com a articulagdo das Politicas Nacionais de Educagdo e de
Saude com a Politica Nacional de Educacao Permanente em Saude (PNEPS)

por meio da Comissao de Integragao Ensino-Servigo

Responsabilizar-se pela documentagdo do Programa de Residéncia em Area
Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares
em Saude (PRMS) e atualizagdo de dados junto a Comissao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), a qual reportara a Comissdao Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Saude (CNRMS), ao Ministério da Saude e a instituigao

formadora.
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Hospital Estadual

HCN

GOVERNODE
Centro-Norte A

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

Encaminhar mensalmente a Coordenacdo da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG); os seguintes documentos dos Residentes: registro de
frequéncia (manual ou eletronico); e relatério mensal das a vidades do

residente.

Garantir e assegurar a reposigcao de carga horaria dos residentes durante ou
ao final do Programa de Residéncia em Area Profissional da Satude (PRAPS),
devendo ser essa reposicdo OBRIGATORIA.

Encaminhar a Coordenacdo da Comissdo de Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias (COREMU/SESG),
imediatamente apds o fechamento do mdédulo, os mapas de notas e os diarios

de conteudo e de frequéncia.

Propor a criagao, ampliagcdo ou mesmo a extingdo de areas de concentracao
e/ou de numero de vagas e/ou de categorias profissionais nos locais onde se
desenvolvem o Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS).

Informar imediatamente ao Coordenador da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), bem como encaminhar toda documentagao referente as
ocorréncias e/ou intercorréncias que acontegcam nos campos onde sao
realizados os Programa de Residéncia em Area Profissional da Salde
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS), tais
como queixas disciplinares que envolvam Tutores, Preceptores e Residentes,
licengas/afastamentos, atestados e casos de abandono do programa por

parte do Residente.
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HCN

GOVERNODE
Hospital Estadual SUS& fE: %OI As
Centro-Norte B ] o -

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

Comunicar imediatamente ao Coordenador da Comissdo de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) todo e qualquer afastamento de membros da Coordenagéo
Local dos Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS).

Encaminhar solicitagdo de ampliagcdo ou alteragdo dos programas a
Comissado de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de
Saude de Goias (COREMU/SESG) que, apds analise e deliberagdo, dara

sequéncia ao processo.

Responsabilizar-se pela elaboragdo e encaminhamento do cronograma anual
de atividades praticas e tedricas de residentes do 1°, 2° e 3° anos (R1, R2 e
R3)

Pesquisa:

Coordenar e gerenciar atividades de pesquisa em saude, em parceria com a
Comissédo de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de
Saude de Goias (COREMU/SESG) e Diretoria de Ensino e Pesquisa do
IMED.

Desenvolver e implementar programas de pesquisa para os profissionais do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN).

Promover a atualizacdo constante dos colaboradores, incentivando a

pesquisa e a inovagdo no campo da saude.

Incentivar a producgédo cientifica e a publicacdo de artigos em revistas

especializadas.
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HCN

GOVERNODE
Hospital Estadual SUS& fE: %OI As
Centro-Norte B ] o -

Goiano 0 ESTADO GUE DA CERTO

e Desenvolver projetos de pesquisa que contribuam para o avango do
conhecimento na area da saude e para a melhoria dos servigos prestados

pelo Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN).
Suporte Administrativo:

e Oferecer suporte administrativo e logistico para a execugéo das atividades de

ensino e pesquisa.

e Gerenciar recursos financeiros, humanos e materiais necessarios para a

realizacao dos projetos.

e Assegurar a conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis as

atividades de ensino e pesquisa.

3. PRAZO ESTIMADO DE INiCIO DOS SERVIGOS: (3) DIAS CONTADOS DA
ASSINATURA DO CONTRATO

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: 23/11/2025 O Contrato podera ser
prorrogado, por igual ou diferente periodo, caso o Contrato de Gestao seja renovado
e desde que haja interesse das partes e seja feito por escrito, sempre respeitando-se

o limite de vigéncia dos respectivos Termos Aditivos do Contrato de Gestao.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
Menor Prego Global:

e A proposta vencedora sera aquela que apresentar o menor preco total

para a execucgao dos servigos especificados no termo de referéncia.
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HCN GOVERNODE

Hospital Estadual SUS SECS?;E; %OI As
Centro-Norte [] "~ Saide -

Goiano 0 ESTADO QUE DA CERTO

6. DO PAGAMENTO

Servigos: Os pagamentos seréo realizados até o dia 15 do més subsequente a
prestagdo dos servigos, mediante emissao e entrega da respectiva nota fiscal e
relatério mensal de atividades, e desde que o IMED tenha recebido o repasse do
Estado de Goias o valor do custeio/repasse correspondente ao més em que 0s

servigos foram prestados, do que o proponente, desde ja, fica ciente e concorda.
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL



N
JANAINA
SANTOS;

PROPOSTA
COMERCIAL

GESTAO DE PROJETOS

ASSISTENCIAIS, ENSINO E
PESQUISA




MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

AO

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a
Requisicdo de Oferta RFP 03/2025 para a contratacdo de pessoa juridica
especializada em gestao de projetos assistenciais, de ensino e pesquisa, voltado
para dar suporte as atividades de gestao pelo IMED junto ao Hospital Centro-

Norte Goiano (HCN).

A - DADOS DO FORNECEDOR

Razao Social: Janaina Cristina Celestino Santos LTDA
CNPJ/CPF: 50.489.227/0001-10

Inscricao Estadual:

Endereco: Rua dos Tucanos 60 Nova Califérnia |l
Telefone: 14- 997360621

E-mail: janacrisenf@gmail.com

Contato: Janaina Santos

Dados Bancarios: Ag: 0001- conta 56468748-2 banco 0260

B — PROPOSTA DE PRECOS

Escopo

Preco Mensal

Contratacdo de pessoa juridica especializada
na gestdo de projetos: assistenciais, ensino e
pesquisa,voltado para dar suporte as atividades
de gestao pelo IMED junto ao Hospital Centro-
Norte Goiano (HCN).

R$
29.000,00 ( vinte € nove mil
reais )




A validade da proposta € de 120 (cento e vinte) dias a contar de sua
apresentacao. O preco ofertado inclui todos os custos e despesas diretos ou
indiretos inerentes a completa execucgéo do objeto, incluindo custos de pessoal,
encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, impostos e tributos de
qualquer natureza. O proponente declara aceitar e cumprir com todos os
requisitos da RFP, e que os precos propostos contemplam todas as atividades e
obrigagdes previstas no anexo |- Termo de Referéncia da RFP, sendo que
nenhum valor adicional sera cobrado do IMED pelas mesmas.

Botucatu, 16 de margo de 2025

JANAINA CRISTINA Assinado de forma digital por

JANAINA CRISTINA CELESTINO
CELESTINO SANTOS SANTOS LTDA:50489227000110

LTDA:50489227000110 Dados: 2025.03.03 11:53:04 -03'00'

Janaina Cristina Celestino Santos
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JANAINA
SANTOS;

PROPOSTA
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GESTAO DE PROJETOS

ASSISTENCIAIS, ENSINO E
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SUMARIO
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1INTRODUGCAO

O efeito da globalizacao faz com que cada vez mais as empresas busquem a exceléncia
em seus processos organizacionais e, desta forma, garantam que a qualidade requerida pelo
cliente seja entregue. Esse fator ocorre devido as mudancas comportamentais dos
consumidores que passaram a ser mais exigentes ao longo do tempo. Ha mudancgas
significativas nos habitos das pessoas, nas configuracdes dos paises, no perfil da forca de
trabalho, e as organizagcdes precisam estar preparadas para enfrenta-las (FREITAS et al, 2002).

As empresas para se manterem no mercado necessitam, portanto, estar em um processo
de melhoria continua. De acordo com COTEC (1999), a melhoria continua pode ser
aplicada em qualquer setor de uma empresa e traz varios beneficios como, por exemplo, o
aumento do nivel de servico prestado ao cliente. Deste modo, percebe-se entdao que uma
organizagao que investe em programas de qualidade pautados na melhoria continua
conseguem otimizar a utilizagao dos seus recursos e insumos. Os resultados alcangados com a
implantacao destes programas sao diversos, podendo-se elencar: diminuicao de custos,
reducao de desperdicios, construcdo de um ambiente de trabalho inovador, melhora no fluxo
de informacdes dentro da organizagcao, melhora da satisfacdo dos funcionarios, redugéo do
tempo de resposta quando um problema acontece dentro da organizacao, entre outros. Assim,
estes resultados obtidos acabam impactando na percepg¢do do cliente sobre a proposta de
valor entregue pela organizacao.

Quando uma empresa trabalha com o gerenciamento de projetos suas atividades se
tornam um desafio, uma vez que gerir um projeto envolve inUmeras atividades que requerem
um controle rigoroso para que se possa ter éxito. Nesse caso, de acordo com Freitas et al
(2002), o controle da informacao ganha notoriedade, a0 passo que é necessario projetar
cenarios para o desenvolvimento das acbes da empresa e dos projetos, bem como
compartilhar informacdes de forma rapida entre as partes interessadas. Assim, a Gestao de
Projetos alinhada com o principio da melhoria continua pode ser empregada no
gerenciamento de projetos e melhorar o desempenho das a¢gdes da empresa e dos
projetos, bem como compartilhar informagdes de forma rapida entre as partes
interessadas.

Consultoria em Gestéo de Projetos Hospitalares



Assim, a Gestao de Projetos alinhada com o principio da melhoria continua pode ser
empregada no gerenciamento de projetos e melhorar o desempenho do Planejamento e
Controle da Producdao (PCP) da organizacao.

De acordo com Possi (2006), o gerenciamento de projetos auxilia no direcionamento e
na aplicacdao dos recursos do projeto bem como fortalece as redes internas de producao que
permeiam os diferentes setores e departamentos de uma organizagao. Portanto, a gestao de
projetos se mostra mais atraente do que somente a analise do PCP, posto que ao se levar em
consideracao o gerenciamento: do tempo, escopo, custos, comunicagdo, partes interessadas,
dentre outras, é possivel estabelecer um canal de informacao que facilita o compartilhamento
das informacdes entre todos os setores de producao e entre todas as partes interessadas do
projeto. Logo, esta comunicagao contribui para o controle mais apurado da execuc¢ao do
projeto e das expectativas das partes interessadas sobre o mesmo.

Definicdo de Projeto

De acordo com PMBOK (2013) um projeto pode ser definido como um empreendimento
temporario com o objetivo de criar um produto ou servico uUnico. Neste contexto, o termo
temporario significa que cada projeto tem um comeco e um fim bem definidos, enquanto o
termo unico faz referéncia ao fato de cada projeto possuir especificidades de modo a tornar
cada projeto singular. A Figura 1 apresenta outras definicdes sobre o conceito de um Projeto

Prajeto
= SEpUND gioesario de sngenharia de procducss da Fondacio Yanzobnd. projEelo @ um
g TTInio oF ardes srscuialas, oF e orcenad. por TIm organieacio transiona
nﬁ a qual sdn alocados inuaomos soh forma de rerarses bomanos, financeince. mare
("Rl riais ¢ de servion, pasa om um dade pram, acancar um obiethan delerminads
EE 1" : ihan eyl iy o LN . - - Rp— -
gl U froert Managemen! nstinn Phidj define projeio como um epreendimersio iem
F ST PRo e TR (R DA WL Proe D Gl S=20ech WD
E A Prgjei ¢ delinkds ma 150 006 quickdie o qualiy i progec] ivsaagemnenl oo
seredn: um prooesss Ymion. consistenie ¢ cenlmolado de alsddades com data de ik

£ iirming. condiirdas para ailrglir ums obfetien oo requislioe sSsperiliades, Ineiu

indds Feairicdes de |":II|' ANl & NMEriarsss

Fumie: PEINADD & GRAEML (py. 3, 20T

=)
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2.PROPOSTA GESTAO DE
PROJETOS NO HCN

A Janaina Santos Ltda. apresenta esta proposta técnica em resposta ao processo
seletivo n para a contratacdo de uma pessoa juridica especializada em gestdo de projetos
assistenciais, ensino e pesquisa no Hospital Centro Norte Goiano. Com vasta experiéncia na
area de gestao de projetos hospitalares, nossa empresa se destaca pela aplicacao de
metodologias avangadas e pela busca continua pela exceléncia em servigos de saude.

Historicamente, a gestao de projetos tem raizes antigas, com exemplos notaveis
como a construcdo das piramides do Egito e as estradas romanas. No entanto, a
formalizacdo dessa disciplina comecou no século XX, impulsionada pela Revolugao
Industrial e pela necessidade de gerenciar projetos complexos. Henry Gantt, com seu
famoso grafico de Gantt, e os métodos PERT (Program Evaluation and Review Technique) e
CPM (Critical Path Method) séo marcos importantes na evolugao da gestao de projetos. Em
1969, foi fundado o Project Management Institute (PMI), que se tornou uma referéncia
global na area, com a publicacao do Guia PMBOK (Project Management Body of Knowledge).

A gestdo de projetos é particularmente importante para unidades hospitalares
devido a complexidade e a necessidade de coordenacao entre diversos setores e
profissionais. Ela permite a implementagcdo de melhorias continuas, a otimizagcao de
processos e a garantia de qualidade nos servigos prestados minimiza atrasos, controla
custos e melhora a eficiéncia operacional, resultando em um atendimento mais seguro e
eficaz para os pacientes.

Consultoria em Gestéo de Projetos Hospitalares




Em relacdo aos projetos assistenciais envolve a coordenacao e implementacao de
iniciativas que visam melhorar os servigcos de assisténcia social e saude. Esses projetos
podem incluir a criacao de programas de apoio a comunidades vulneraveis, a introdugao de
novas tecnologias em hospitais e a melhoria dos processos assistenciais. A adocdo de
metodologias como o Lean Healthcare e o Six Sigma contribui para a eficiéncia e a qualidade
dos servigcos prestados. Essas praticas ajudam a reduzir desperdicios, melhorar a qualidade
do atendimento e aumentar a satisfacao dos pacientes.

No campo do ensino, a gestao de projetos facilita a implementacao de programas
educacionais inovadores, como a simulagdo realistica, que aprimoram a formacao dos
profissionais de saude, além de programas de residéncias com o adequado planejamentos
das atividades dos residentes.

Na area de pesquisa, a gestao de projetos é essencial para a condugao de estudos
cientificos rigorosos. Ela envolve o planejamento detalhado, a execugdao meticulosa e o
monitoramento cuidadoso de projetos de pesquisa, garantindo que os objetivos sejam
alcancados dentro do prazo e do orgamento estabelecidos. A gestdo eficaz desses projetos
requer uma compreensao profunda das metodologias de pesquisa, a capacidade de gerenciar
equipes multidisciplinares e a habilidade de lidar com incertezas e mudancas ao longo do
processo. Instituicdes de pesquisa sdo reconhecidas por suas contribuicdes cientificas e pela
gestao eficiente de projetos de pesquisa. A utilizagcdo de plataformas digitais para o
gerenciamento de dados e a implementacao de comités de ética sao praticas essenciais para
garantir a integridade e a qualidade das pesquisas realizadas.

Portanto para estas atividade a gestao de projetos requer a presenca de especialistas na
area, em vez de ser conduzida exclusivamente pela equipe assistencial. Isso se deve a
complexidade e a especificidade das metodologias de gestdo de projetos, que demandam
conhecimentos técnicos e habilidades especificas que vao além das competéncias clinicas.
Especialistas em gestdo de projetos possuem formacdo e experiéncia em planejamento
estratégico, gerenciamento de recursos, controle de qualidade e gestdo de riscos, o que lhes
permite conduzir projetos de maneira mais eficiente e eficaz

Além disso, a presenca de um gerente de projetos especializado permite que a equipe
assistencial se concentre em suas fun¢des principais, garantindo a qualidade do atendimento
ao paciente sem sobrecarga administrativa

Essas praticas exemplificam como a gestdo de projetos assistenciais, ensino e pesquisa
pode ser conduzida de maneira eficaz, contribuindo para a melhoria continua dos servigos de
saude e para o avango do conhecimento cientifico. A Janaina Santos Ltda. esta
comprometida em oferecer solu¢gdes de alta qualidade e inovagao para o Hospital Centro
Norte Goiano, garantindo a exceléncia na gestao de projetos assistenciais, ensino e pesqu
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3. OBJETIVOS

e Melhorar a Qualidade dos Servigcos Assistenciais: Implementar projetos que visem a
otimizacdo dos processos assistenciais, garantindo um atendimento mais eficiente e
seguro para os pacientes.

e Aprimorar a Formacao dos Profissionais de Saude: Desenvolver e implementar
programas educacionais inovadores que promovam a capacitagcdo continua dos
profissionais de saude.

e Fomentar a Pesquisa Cientifica: Coordenar e gerenciar projetos de pesquisa que
contribuam para o avang¢o do conhecimento cientifico e para a melhoria das praticas
clinicas.

4. PUBLICO ALVO

e Profissionais da unidade;
e Alunos, residentes e estagiarios;



5.METODOLOGIA

Gestdo de Projetos Assistenciais

A Janaina Santos Ltda. propde uma abordagem estruturada e detalhada para a gestao
de projetos assistenciais no Hospital Centro Norte Goiano, utilizando como referéncia o
PMBOK (Project Management Body of Knowledge). Nossa metodologia segue as melhores
praticas de gestdao de projetos, alinhada a Diretoria Assistencial do HCN garantindo a
eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados. As atividades serdao direcionadas pelo
Escritério de Projetos (PMO), que desempenhara um papel central na coordenacgao e
supervisao dos projetos. Serdao desenvolvidos e implementados projetos que visem a
melhoria continua dos servicos assistenciais prestados .A seguir, detalhamos as etapas do
processo, desde o planejamento até a avaliagcao de resultados.

1. Iniciacao

A fase de iniciacdo envolverd a definicdo do projeto e a obtencao de autorizagdes
necessarias para comecar. Utilizamos o termo de abertura do projeto (Project Charter) para
formalizar a existéncia do projeto e autorizar o uso de recursos. Este documento inclui os
objetivos do projeto, os requisitos iniciais, os principais stakeholders e a designagcdo do
gerente de projetos. O PMO sera responsavel por garantir que todos os proje*~~ ="~~~
com uma base sélida e bem definida.



2. Planejamento

Durante a fase de planejamento, desenvolvemos um plano de gerenciamento do
projeto que abrange todas as areas de conhecimento do PMBOK, incluindo escopo, tempo,
custo, qualidade, recursos humanos, comunicagdes, riscos, aquisicoes e partes
interessadas. Utilizamos ferramentas como o método 5W2H (What, Why, Who, When,
Where, How, How Much) e Ciclo PDCA (Plan - Do — Check - Act). para definir claramente
0s objetivos, as razdes, os responsaveis, 0s prazos, os locais, as acdes necessarias e 0s
custos envolvidos. Além disso, elaboramos um cronograma detalhado utilizando softwares
como Microsoft Project ou Smartsheet. O PMO supervisionara a criacao desses planos,
garantindo que estejam alinhados com os objetivos estratégicos do hospital

3. Execucao

Na fase de execucao, colocamos em pratica as ac¢des planejadas. Utilizamos
metodologias como o Lean Healthcare e o Six Sigma para otimizar os processos
assistenciais, reduzir desperdicios e melhorar a qualidade do atendimento. A
implementacao € realizada por equipes multidisciplinares, coordenadas pelo PMO.
Ferramentas de software sao utilizadas para acompanhar o progresso das atividades,
alocar recursos e gerenciar o tempo de forma eficiente. O PMO garante que as equipes
tenham os recursos e o suporte necessarios para executar suas tarefas de maneira eficaz.
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4. Monitoramento e Controle

O monitoramento e controle serdo essenciais para garantir que o projeto esteja no caminho
certo. Utilizaremos indicadores de desempenho (KPIs) para acompanhar o progresso e
identificar possiveis desvios. Ferramentas como dashboards de monitoramento e sistemas
de Business Intelligence (BIl) serdao empregadas para fornecer uma visao clara e em tempo
real do andamento dos projetos. Realizaremos reunides periodicas de acompanhamento
para revisar o status do projeto, discutir problemas e implementar a¢gdes corretivas quando
necessario. O PMO desempenhara um papel crucial nesta fase, fornecendo relatdrios
regulares e garantindo a conformidade com os padrdes estabelecidos.

5. Encerramento

A fase de encerramento envolvera a finalizacao de todas as atividades do projeto para
formalmente encerra-lo. Realizaremos uma andlise de licbes aprendidas para capturar o
conhecimento adquirido e aprimorar continuamente nossos processos, assegurando a
qualidade dos servigcos assistenciais. Sera proposto e executado agdes corretivas quando
necessario. Documentaremos os resultados do projeto e prepararemos relatorios finais para
os stakeholders. O PMO sera responsavel por garantir que todos os projetos sejam
encerrados de maneira ordenada e que todas as licdes aprendidas sejam devidamente
registradas e compartilhadas.



Atividades do PMO

O Escritorio de Projetos (PMO) desempenhara um papel central na gestao dos projetos
assistenciais, ensino e pesquisa. Suas principais atividades incluirao:

Padronizacao de Processos: Desenvolvera e mantera padrbdes, metodologias e melhores
praticas para a gestao de projetos.

Treinamento e Capacitacao: Oferecerd treinamento continuo e capacitagdo para os
gerentes de projetos e equipes, garantindo que todos estejam alinhados com as

metodologias e ferramentas utilizadas.

Suporte Operacional: Fornecera suporte as equipes de projeto, ajudando na resolucao de
problemas e na remocgao de obstaculos.

Monitoramento e Relatérios: Monitorara o progresso dos projetos e fornecer relatorios
regulares para a alta administracao, garantindo a transparéncia e a prestacao de contas.

Gestdo de Portfélio: Gerenciara o portfolio de projetos, priorizando iniciativas que estejam
alinhadas com os objetivos estratégicos do hospital.

Governanca de Projetos: Assegurard que todos os projetos estejam em conformidade com
as politicas e diretrizes estabelecidas, garantindo a qualidade e a consisténcia dos
resultados.
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Gestao dos projetos de ensino e Pesquisa

/ \

recuss IO s

COORDENACAO E EXECUCAO DO PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTI ( Enfermagem,
nutricao e fisioterapia)

A proposta para a coordenacao e execucao do programa de residéncia
multiprofissional no Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN) visara capacitar
profissionais de enfermagem, nutricao e fisioterapia para atuarem de forma integrada e
especializada.

O programa tera como objetivos principais a formacao de especialistas, a
melhoria da qualidade assistencial e a promog¢do da integracao multiprofissional. Para
alcancar esses objetivos, o programa sera estruturado com duracgao de dois anos, incluindo
atividades tedricas e praticas, com uma carga hordria semanal de 60 horas. As atividades
seguirao o plano pedagoégico aprovado pela superintendéncia da escola de saude de Goias.

A coordenacao do programa garantird a integracao entre as diferentes areas.
Cada area (enfermagem, nutricdo e fisioterapia) tera um tutor e preceptor especifico,
responsavel pela organizacao das atividades e supervisao dos residentes. Além disso, sera
criado um comité gestor composto por representantes de cada area, que avaliara e ajustara
0 programa conforme necessario apds aprovagao da superintendencia da escola de saude
de Goias . Por exemplo, se houver necessidade de incluir novos temas nas aulas tedricas, o
comité gestor podera fazer essa recomendacao.

A metodologia de ensino incluira aulas teodricas, praticas supervisionadas e
projetos de pesquisa. As aulas tedricas serdo ministradas por profissionais experientes,
abordando temas relevantes para cada area. Por exemplo, em enfermagem, poderdo ser
abordados temas como cuidados intensivos e gestdo de enfermagem. As praticas
supervisionadas serao realizadas nas diversas unidades do HCN, permitindo aos residentes
aplicar os conhecimentos adquiridos.

Serdo organizadas, articuladas, supervisionadas e acompanhadas todas as
atividades de tutores e preceptores da residéncia multiprofissional



Para garantir a eficacia do programa de residéncia multiprofissional, todas as
atividades dos tutores e preceptores serdo organizadas, articuladas, supervisionadas e
acompanhadas de maneira sistematica e integrada.

Primeiramente, a organizacao das atividades sera realizada através de um
planejamento detalhado, que incluirda a definicdo de cronogramas, conteudos
programaticos e objetivos especificos para cada area de atuacao. Por exemplo, serdo
estabelecidos horarios fixos para as aulas tedricas e praticas, bem como os temas a
serem abordados em cada sessao.

A articulacao entre os tutores e preceptores sera promovida por meio de reuniées
regulares e plataformas de comunicagdo, como grupos de discussao online e aplicativos
de mensagens. Essas ferramentas permitirao a troca de informagdes e experiéncias,
garantindo que todos estejam alinhados com os objetivos do programa e possam
colaborar de forma eficaz. Por exemplo, um tutor de enfermagem podera compartilhar
estratégias de ensino com um preceptor de fisioterapia, enriquecendo a formacao dos
residentes.

A supervisao das atividades sera realizada por coordenadores de area, que
acompanhardo de perto o desempenho dos tutores e preceptores, bem como o
progresso dos residentes. Essa supervisao incluird observacdes diretas, feedbacks
regulares e avaliagcOes periodicas. Por exemplo, um coordenador de nutricao podera
observar uma sessao pratica e fornecer orientagcdes para melhorar a abordagem didatica
do preceptor.

Por fim, o acompanhamento continuo das atividades sera garantido por meio de
relatorios e reunides de avaliacao. Os tutores e preceptores deverao elaborar relatérios
detalhados sobre as atividades realizadas, destacando os pontos fortes e as areas que
necessitam de melhorias. Esses relatérios serao discutidos em reunides de avaliagéo,
onde serao propostas acdes corretivas e estratégias para aprimorar o programa. Por
exemplo, se um relatdrio indicar dificuldades na integragdo entre as areas, poderao ser
organizados workshops interdisciplinares para fortalecer a colaboracao entre os
residentes.
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Zelar pelo cumprimento das deliberagées do Colegiado da Comissao de residéncia
multidisciplinar ( COREMU)

Para garantir o cumprimento das deliberacbes do colegiado da Comissao de
Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS) e do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude (PRMS) na unidade, serdo adotadas diversas medidas
estratégicas e operacionais.

Primeiramente, sera estabelecido um sistema de monitoramento continuo das
deliberacbes do colegiado. Isso incluira a criagcdo de um calendario de reunides regulares
para discutir e revisar as diretrizes e decisées tomadas pelo colegiado. Por exemplo,
reunides mensais serdao agendadas para avaliar o progresso das acdes implementadas e
identificar possiveis ajustes necessarios.

A supervisao das atividades sera realizada por coordenadores designados, que
terdo a responsabilidade de acompanhar de perto a execucao das deliberacdes. Esses
coordenadores farao visitas regulares as unidades de pratica para garantir que as
diretrizes estejam sendo seguidas corretamente. Por exemplo, um coordenador de
enfermagem podera realizar visitas semanais as unidades de atendimento para verificar
a implementacéao das praticas recomendadas pelo colegiado.

Para assegurar a transparéncia e a responsabilidade, serdo elaborados relatorios
periddicos detalhando o cumprimento das deliberacbes. Esses relatérios serao
apresentados nas reunides do colegiado e servirdo como base para a avaliagao continua
do programa. Por exemplo, um relatério trimestral podera incluir informacgdes sobre o
progresso dos residentes, desafios enfrentados e solugdes propostas.

Por fim, sera promovida a capacitacdo continua dos tutores e preceptores,
garantindo que estejam sempre atualizados com as diretrizes e melhores praticas
estabelecidas pelo colegiado. Workshops e treinamentos serdao organizados
regularmente para abordar temas relevantes e promover a troca de experiéncias entre
os profissionais. Por exemplo, um workshop sobre novas técnicas de fisioterapia podera
ser realizado para atualizar os preceptores dessa area.

Dessa forma, zelaremos pelo cumprimento das deliberagdes do colegiado da

Comissdo de Residéncia em Area Profissional da Saude e do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude, garantindo a qualidade e a eficacia do programa na unidade.
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Coordenar o processo de autoavaliacao do Programa de residéncia em area
profissional da saude ( PRAPS)/ Programa de residéncia multidisciplinares em
saude ( PRMS)

Para coordenar o processo de autoavaliacdo do Programa de Residéncia em Area

Profissional da Saude (PRAPS) e do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude
(PRMS), serda necessario implementar uma abordagem estruturada e participativa,
garantindo a inclusao de todos os envolvidos no programa.
Primeiramente, serda estabelecido um comité de autoavaliagdo, composto por
representantes dos residentes, tutores, preceptores e coordenadores de area. Esse
comité sera responsavel por planejar e conduzir todo o processo de autoavaliagao,
assegurando que todas as perspectivas sejam consideradas. Por exemplo, o comité
podera incluir um residente de enfermagem, um tutor de nutricdo e um coordenador de
fisioterapia.

O processo de autoavaliagcédo sera dividido em trés etapas principais: coleta de dados,
analise e elaboracdo de um plano de acdo. Na primeira etapa, serao utilizados
instrumentos de avaliagcao, como questionarios e entrevistas, para coletar dados sobre a
percepcao dos participantes em relagcao ao programa. Esses instrumentos abordarao
aspectos como a qualidade das aulas tedricas, a eficacia das praticas supervisionadas e a
relevancia dos projetos de pesquisa. Por exemplo, um questionario podera incluir
perguntas sobre a satisfacdo dos residentes com a supervisao recebida durante as
praticas clinicas.

Na segunda etapa, os dados coletados serao analisados pelo comité de autoavaliagao.
Essa analise incluird a identificacao de pontos fortes e areas que necessitam de melhorias.
Por exemplo, se os dados indicarem que os residentes estdao enfrentando dificuldades em
integrar conhecimentos tedricos e praticos, o comité podera propor ajustes no curriculo
do programa.

Na terceira etapa, sera elaborado um plano de acao com base nas conclusbes da
analise. Esse plano incluird medidas especificas para aprimorar o programa, como a
organizacao de workshops de capacitacdo para tutores e preceptores, a revisdao dos
conteudos programaticos e a implementacdao de novas estratégias de ensino. Por
exemplo, se for identificado que os residentes precisam de mais suporte em
determinadas areas, poderao ser organizadas sessdes de mentoria individualizadas.

Além disso, sera promovida a participagcao continua de todos os envolvidos no programa,
garantindo que o processo de autoavaliagcao seja dinamico e adaptativo. Reunibes
regulares serao realizadas para discutir o progresso das a¢cdes implementadas e fazer
ajustes conforme necessario. Por exemplo, encontros trimestrais poderdo ser agendados
para revisar o plano de agéo e avaliar os resultados alcangados.

Dessa forma, a coordenacgao do processo de autoavaliagdo do PRAPS e do PRMS garantira
uma melhoria continua do programa, promovendo a formacao de profissionais de saude
altamente qualificados e comprometidos com a exceléncia no atendimento aos pacientes.



Sera coordenado o processo de analise, atualizacao e aprovagao das alteracdes
do Projeto Pedagdgico ( PP) junto a comissdo de residéncia Multidisciplinar da
superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( COREMU/ SESG) garantindo que
as atividades estejam dentro da proposta estabelecida;

Sera constituido e promovido a qualificagdo continua do corpo docente, de
tutores e preceptores, submetendo-os a ciéncia e validagdo pela Comissao de
Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de saude de Goias(
COREMU/SESG);

Serao mediadas as negociagdes interinstitucionais para viabilizacao de acbes
conjuntas de gestao, ensino, educagdo, pesquisa e extensao;

Havera a participacao efetiva nas discussbes com as equipes gestoras da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( SESG) e da secretaria Estadual
de Saude ( SES-GO), no que diz respeito aos anexos técnicos dos programas de
residéncia em area profissional da saude ( PRAPS)/ Programa de Residéncia;

Serd realizado a articulagdao com outros programas de residéncia em saude da
instituicdo, incluindo a médica, e com cursos de graduacgao e pds graduagao;

Sera fomentado a participacdao dos residentes, tutores e preceptores no
desenvolvimento de acbes e de projetos interinstitucionais em toda a extensao
darede de atencdo e gestao do Servigo unico de Saude ( SUS);

Contribuiremos com a articulagao das Politicas Nacionais de Educacao e de
Saude por meio da Comissao de Integracao Ensino- Servico;

Nos responsabilizaremos pela documentacao do Programa de Residéncia em area
profissional da saude ( PRAPS) Programa de residéncia multidisciplinares em
saude ( PRMS) e atualizagcdo de dados junto a comissdo de residéncia
multidisciplinar da superintendéncia da escola de saude de Goias
(COREMU/SESG), a qual reportara a Comissdao Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Saude ( CNRMS). ao Ministério da Saude e a instituicao
formadora.

Sera encaminhado mensalmente a Coordenacao da Comissdao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goids (
COREMU/SESG); os seguintes documentos dos Residentes : registro de
frequéncia ( manual ou eletrénico); e relatério mensal das atividades dos
residentes;

Sera garantido e assegurado a reposicao de carga horaria dos residentes durante
ou ao final do Programa de Residéncia em Area Profissional da Satde (PRAPS)
com reposicao obrigatoria,

Sera encaminhado a coordenacgao da Comissao da Residéncia Multidisciplinar da
Superintendéncia da Escola de Saude de Goias ( COREMU/SESG), imediatamente
apos o fechamento do mddulo, os mapas de notas e os diarios de conteudo e de
frequéncia.



e Sera informado -imediatamente ao Coordenador da Comissao de Residéncia

Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG), bem como encaminhar toda documentagcdo referente as
ocorréncias e/ou intercorréncias que acontecam nos campos onde sao realizados
os Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude (PRAPS)/Programa de
Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS), tais como queixas disciplinares
que envolvam Tutores, Preceptores e Residentes, licengas/afastamentos,
atestados e casos de abandono do programa por parte do Residente.

Serd comunicado imediatamente ao Coordenador da Comissao de Residéncia
Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) todo e qualquer afastamento de membros da Coordenagdo
Local dos Programa de Residéncia em Area Profissional da Saude
(PRAPS)/Programa de Residéncia Multidisciplinares em Saude (PRMS).

Sera encaminhado as solicitagcbes -de ampliagao ou alteracdo dos programas a
Comissao de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude
de Goias (COREMU/SESG) que, apds analise e deliberacao, dara sequéncia ao
processo.

Seremos responsaveis pela elaboragcao e encaminhamento do cronograma anual
de atividades praticas e tedricas de residentes do 1,2 e 3 anos ( R1,R2 e R3).



Atividades de pesquisa

e Para coordenar e gerenciar atividades de pesquisa em saude, em parceria com a Comissao

de Residéncia Multidisciplinar da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias
(COREMU/SESG) e a Diretoria de Ensino e Pesquisa do IMED, sera necessario estabelecer
uma colaboracgdo estreita e continua entre as instituicdes. Isso incluira a realizacao de
reunides regulares para alinhar objetivos, compartilhar recursos e definir prioridades de
pesquisa. Por exemplo, encontros trimestrais poderao ser organizados para discutir novos
projetos de pesquisa e avaliar o progresso dos estudos em andamento.

O desenvolvimento e a implementacao de programas de pesquisa para os profissionais do
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN) envolverao a criagdo de um ambiente
propicio a investigacdo cientifica. Isso incluird a disponibilizagcdo de infraestrutura
adequada, como laboratérios e bibliotecas, além de recursos financeiros para a aquisi¢cao
de materiais e equipamentos necessarios. Além disso, serao oferecidos cursos e
workshops de capacitagdo em metodologia de pesquisa, andlise de dados e redacao
cientifica. Por exemplo, um curso sobre técnicas avangadas de analise estatistica podera
ser oferecido aos profissionais interessados em aprimorar suas habilidades de pesquisa.

Para promover a atualizagcdo constante dos colaboradores e incentivar a pesquisa e a
inovacao no campo da saude, serao implementadas diversas estratégias. Uma delas sera a
criagcao de um programa de incentivo a pesquisa, que podera incluir bolsas de estudo,
prémios e reconhecimento para os profissionais que se destacarem em suas atividades de
pesquisa. Além disso, serdo organizados eventos cientificos, como seminarios, simpdsios
e conferéncias, onde os colaboradores poderdo apresentar seus trabalhos e trocar
experiéncias com outros profissionais da area. Por exemplo, um simpdsio anual sobre
inovacdes em fisioterapia podera ser realizado, reunindo especialistas e pesquisadores
para discutir os avangos mais recentes na area.

Dessa forma, a coordenagdo e gestdo das atividades de pesquisa em saude, o
desenvolvimento de programas de pesquisa e a promocao da atualizagao constante dos
colaboradores contribuirao para a criagdo de um ambiente de exceléncia e inovagao no
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano, beneficiando tanto os profissionais quanto os
pacientes atendidos na instituicao.



Para incentivar a producdo cientifica e a publicacdo de artigos em revistas
especializadas, sera implementado um programa de apoio a pesquisa que incluira
workshops sobre redacgao cientifica, orientagdo na submissao de artigos e parcerias
com revistas académicas. Por exemplo, serdo organizados workshops trimestrais onde
especialistas em redacao cientifica orientarao os profissionais sobre como estruturar
e submeter seus artigos.

O desenvolvimento de projetos de pesquisa que contribuam para o avangco do
conhecimento na area da saude e para a melhoria dos servigcos prestados pelo
Hospital Estadual do Centro Norte Goiano (HCN) serd uma prioridade. Serao
identificadas areas de pesquisa relevantes e formados grupos de trabalho
multidisciplinares para desenvolver esses projetos. Por exemplo, um grupo de
pesquisa poderd ser formado para investigar novas abordagens no tratamento de
doencgas crbnicas, com a participacao de profissionais de enfermagem, nutricao e
fisioterapia.

Suporte Administrativo

No que diz respeito ao suporte administrativo, sera oferecido suporte administrativo e
logistico para a execucao das atividades de ensino e pesquisa. Isso incluird a
disponibilizagao de salas de aula, laboratérios e equipamentos necessarios, além de
apoio na organizacao de eventos cientificos. Por exemplo, a equipe administrativa
auxiliara na organizagao de um simposio anual sobre inovagdes em saude.

A gestao de recursos financeiros, humanos e materiais necessarios para a realizagao
dos projetos sera realizada de forma eficiente e transparente. Serao elaborados
orcamentos detalhados e planos de alocacao de recursos, garantindo que todas as
necessidades dos projetos sejam atendidas. Por exemplo, serda criado um fundo
especifico para financiar projetos de pesquisa inovadores.

Para assegurar a conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis as
atividades de ensino e pesquisa, serdao estabelecidos procedimentos de auditoria e
controle. A equipe administrativa sera responsavel por monitorar o cumprimento das
normas e regulamentos, garantindo que todas as atividades estejam em conformidade
com as exigéncias legais e éticas. Por exemplo, serao realizadas auditorias periddicas
para verificar a conformidade dos projetos de pesquisa com as diretrizes éticas.

O prazo estimado de inicio dos servi¢os sera de trés dias contados da assinatura do
contrato, garantindo uma rapida implementacdo das atividades planejadas. Isso
permitira que os profissionais do HCN comecem a se beneficiar das novas iniciativas
de ensino e pesquisa o mais rapido possivel.
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