CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2 001/2024

QUADRO RESUMO

A) PARTES

(i) Contratante:

IMED - INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

Sede: Rua ltapeva, n? 202, Conj. 34, Bela Vista, S3ao Paulo-SP, CEP.: 01.332-000
CNPJ/MF n°. 19.324.171/0001-02

Filial (para faturamento): Rua Andpolis, Qd.28, Lt.09-A, Sala 03, Centro, Uruagu-GO, CEP.:
76.400-000

CNPJ/MF n2 19.324.171/0008-70

(ii) Contratada:
CHILOFF E CERQUEIRA LTDA-ME (EDUCA PRO-SAUDE)
Sede: Rua Luis Ayres, n2 354, Vila Sdo Judas Thadeu, Botucatu-SP, CEP.: 18.607-020

CNPJ/MF n2 53.248.443/0001-62

B) OBJETO: Prestacdo de Servicos de Implantacdo do Programa de Educacdo Permanente
em Saude

C) PRAZO DE VIGENCIA: : 12 (doze) meses, iniciando-se no dia 01.02.2024 e com prorrogacio
automatica até a data de término do prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo (23.11.25) ou de
eventual(is) termo(s) aditivo(s) de nova prorrogacgdo, limitado a 60 (sessenta) meses e respeitados
os termos da Clausula VIl

D) PRECO MENSAL DO CONTRATO: RS 90.000,00 (noventa mil reais)




E) RESPONSAVEL TECNICO DA CONTRATADA: N/A

F) MULTAS APLICAVEIS A CONTRATADA:

F.1: Adverténcia ou Multa de RS 1.000,00 (mil reais) por infracdo legal ou contratual cometida, até
a 102 infracdo ocorrida dentro de um mesmo més, sendo que este valor serd dobrado a partir da
112 infragdo dentro do mesmo més. Caso a infracdo ndo seja corrigida até o més subsequente, a
CONTRATADA estard sujeita a novas penalidades pela mesma infracdo no més seguinte, até que
sejam sanadas. Caso a infracdo nao seja corrigida até o més subsequente, a CONTRATADA estard
sujeita a novas penalidades pela mesma infracdo no més seguinte, até que sejam sanadas; e

F.2: de 1% (um por cento) do preco mensal dos Servigos por cada dia de atraso.

G) COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES:

1) Para a CONTRATANTE:

- Nome: Luciana Fernandes

- E-mail: financeiro@imed.org.br / luciana.souza@imed.org.br
- Telefone: (11) 3141-1128

2) Para a CONTRATADA:

- Nome: Darlene Bravim Cerqueira

- E-mail: bravimmg@gmail.com / financeiro@educaprosaude.com.br
- Telefone: (14) 99779-1301

H) ANEXOS:

(a) Anexo | — Termo de Referéncia;
(b) Anexo Il — Proposta Comercial; e
(c) Anexo Il — Proposta Técnica.

Considerando que a referida contratacdo se faz necessaria para fins de dar suporte as atividades de
gestdo desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN), tendo em
conta que este é a organizag¢do social responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagdao e execugdo
das acles e servicos de saude da referida Unidade de Saude, conforme Contrato de Gestao firmado
com o Estado de Goias, por intermédio de sua Secretaria de Estado de Saude (Contrato de Gestdo n?
080/2021 — SES / GO);

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as Partes qualificadas no Item A do QUADRO
RESUMO tém entre si justo e acordado, o presente Contrato de Prestacdo de Servicos (“Contrato”),
em conformidade com as seguintes cldusulas e condi¢des, bem como pela legislagdo vigente, e que
mutuamente outorgam, aceitam e se obrigam a cumprir, por si e seus eventuais sucessores.

CLAUSULA | - OBJETO DO CONTRATO
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1.1. - E objeto do presente Contrato a presta¢do pela CONTRATADA & CONTRATANTE dos servigos
descritos no Item B do QUADRO RESUMO (“Servigos”), em carater autbnomo e ndo exclusivo,
conforme e nos termos deste Contrato e seus Anexos listados no Item H do QUADRO RESUMO.

1.2. - Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicacdo entre os termos e condi¢des do presente
Contrato e os termos e condicdes dos anexos, prevalecerao, para todos os fins e efeitos de direito, os
termos e condig¢Bes previstas no Contrato. Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicagdo
entre os termos e condi¢cdes dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de direito, os
anexos na ordem em que estdo listados acima.

1.3. - Outras atividades que forem correlatas e/ou complementares a efetiva prestacdo dos Servicos
ora contratados também integram o objeto desta cldusula, ainda que ndo mencionadas
expressamente.

1.4. - Os Servicos ora contratados deverdo ser prestados com estrita observancia a legislacdo
pertinente ora vigente. ACONTRATADA assegura para todos os fins que, estd apta e em conformidade
legal para a execugdo do presente Contrato, bem como que possui todas as licencas, autorizagoes,
registros, certidoes e certificados necessarios para o fornecimento do seu objeto, atendendo a todos
os requisitos legais.

1.5.— ACONTRATADA declara ter ciéncia de que a CONTRATANTE exerce atividade essencial a saude
publica e que os Servicos objeto deste Contrato sdo essenciais ao atendimento de tal finalidade e,
portanto, a CONTRATADA n3do podera suspender a execucdo de suas obrigacGes contratuais sob
qualquer hipétese.

1.6. - ACONTRATADA declara ter considerado na formacdo de seus pregos as caracteristicas do local
onde serdo prestados os Servigos, bem como das condigdes que poderdo afetar o custo, o prazo e a
realizacdo dos mesmos. Declara, ainda, ter analisado detalhadamente a natureza e as condigOes das
localidades onde os Servigos serdo prestados, inclusive no que se refere as vias e rotas de acesso,
dados topograficos, localizagdo, adequagdo das localidades, condicdes ambientais locais, clima,
condicBes meteoroldgicas, geoldgicas, infraestrutura dos locais passiveis, sendo os precos ofertados
pela CONTRATADA suficientes para a perfeita prestagdo dos Servigos.

CLAUSULA Il - GARANTIAS E RESPONSABILIDADES

2.1 - Serdo de integral responsabilidade da CONTRATADA todos os O6nus e encargos trabalhistas,
tributarios, fundiarios e previdenciarios decorrentes dos Servigos objeto deste Contrato, assumindo a
CONTRATADA, desde j3, todos os riscos de eventuais reclamacdes trabalhistas e/ou tributarias e/ou
autuacgodes previdenciarias que envolvam seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos,
ainda que propostas contra a CONTRATANTE ou quaisquer terceiros, comprometendo-se a
CONTRATADA a pedir a exclusdo da lide da CONTRATANTE, bem como arcar com todos os custos
eventualmente incorridos pela mesma em virtude das reclamagdes em tela.



2.2 - Responsabiliza-se a CONTRATADA, também, por todas as perdas, danos e prejuizos causados por
culpa e/ou dolo comprovado de seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos na
execucdo deste Contrato, inclusive por danos causados a terceiros.

2.3 - Caso a CONTRATANTE seja notificada, citada, autuada, intimada ou condenada em decorréncia
de quaisquer obrigacdes fiscais, trabalhistas, tributdrias, previdenciarias ou de qualquer natureza,
atribuiveis a CONTRATADA, ou qualquer dano ou prejuizo causado pela mesma, fica a CONTRATANTE
desde ja autorizada a reter os valores pleiteados de quaisquer pagamentos devidos a CONTRATADA,
em decorréncia deste ou de outros Contratos firmados entre as partes, bem como utilizar tais valores
para compensar os custos eventualmente incorridos pela CONTRATANTE.

2.4 - A comprovagdo do cumprimento pela CONTRATADA e pelos seus subcontratados dos encargos
sociais e trabalhistas e todos os 6nus de seu pessoal empregados para a execuc¢do dos Servicos é
condicdo para o recebimento dos pagamentos devidos sob este Contrato pela CONTRATADA.

CLAUSULA Il - OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste Contrato e na legislacdo vigente,
obriga-se a CONTRATADA a:

a) fornecer profissionais qualificados para a execug¢do dos Servicos, bem como disponibilizar outros
para a cobertura ou substituicdo dos mesmos, na hipétese de impedimento daqueles;

b) obedecer as normas de seguranca e de higiene do trabalho e aos regulamentos internos da
CONTRATANTE, inclusive para que a prestacdo dos Servicos ora contratados ndo interfira na rotina de
trabalho existente dentro das dependéncias da CONTRATANTE;

c) fazer com que seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos usem uniforme
adequado e estejam identificados com crachd no desenvolvimento de suas atividades, em
conformidade com as normas internas da CONTRATANTE e incluindo no crachd a terminologia
“Secretaria de Estado da Saude de Goias”, bem como, os logotipos do SUS e do Hospital em
conformidade com o Manual de Identidade Visual do Governo do Estado de Goids vigente no
momento da prestagdo dos Servigos;

d) substituir imediatamente qualquer contratado, empregado, subcontratado ou preposto que, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, seja considerado inadequado;

e) indicar responsavel técnico para execugdo dos Servigos no momento em que estes forem iniciados;

f) executar os Servicos ora contratados com zelo e eficiéncia e de acordo com os padrées e
recomendacgdes que regem a boa técnica;

g) obedecer e fazer cumprir a legislagcdo pertinente a prestacdo dos Servicos ora contratados;



h) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os encargos trabalhistas, previdencidrios e
securitdrios de acordo com as leis vigentes, referentes aos seus contratados, empregados,
subcontratados e prepostos ou mesmo alocados para a execucao dos Servicos objeto deste Contrato;

i) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os impostos, taxas e contribui¢cées concernentes
a execucao dos Servicos objeto deste Contrato;

j) submeter a aprovacdo prévia e por escrito da CONTRATANTE a intenc¢do de subcontratar, total ou
parcialmente, os Servicos objetos deste Contrato;

k) prestar todas as informagdes e apresentar todos os relatérios solicitados pela CONTRATANTE, em
até 5 (cinco) dias a contar da respectiva solicitacdo;

I) fornecer ao seu pessoal utilizado na prestacdo dos Servicos todo o material, ferramentas,
equipamentos, insumos, EPIs e tudo o que for necessdrio para a completa prestacao dos Servicos, sem
Onus para a CONTRATANTE;

m) refazer ou corrigir imediatamente qualquer parte dos Servicos executados em desacordo com o
estabelecido neste Contrato e na legislacdo vigente, ou de forma insatisfatdria ou sem qualidade; e

n) manter sob sua guarda, pelo periodo de 5 (cinco) anos, todos os registros e documentos técnicos e
contabeis relativos a execugdo dos Servicos prestados.

CLAUSULA IV - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste instrumento, obriga-se a
CONTRATANTE a:

a) efetuar o pagamento das faturas apresentadas observando os prazos e condigdes
estabelecidos neste Contrato;

b) comunicar em tempo habil a CONTRATADA, a ocorréncia de fato impeditivo, suspensivo,
extintivo ou modificativo a execucdo dos Servicos; e

) assegurar aos contratados, empregados, subcontratados e prepostos da CONTRATADA o

acesso as informacgBes e equipamentos necessarios para prestacdo dos Servicos contratados e aos
locais onde os mesmos serdo executados.

CLAUSULA V — PREGOS, REAJUSTE E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. - Pela integral execucdo dos Servigos sera pago o preco especificado no ITEM D do QUADRO
RESUMO.



5.2. - Os pagamentos serdo realizados até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da prestacdo dos
Servicos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal (emitida em nome da filial da
CONTRATANTE mencionada no ITEM A do QUADRO RESUMO) e relatério mensal de atividades, e
desde que o IMED tenha recebido do Estado de Goias o valor do custeio/repasse correspondente ao
més em que objeto foi executado, do que a CONTRATADA, desde j3, fica ciente e concorda.

5.3. - O relatdrio mensal de atividades deverd ser enviado pela CONTRATADA de acordo com o
previsto no Contrato para validacao e deverd conter os documentos abaixo mencionados:

a) Folha de rosto timbrada da empresa com a indicacdo do més de competéncia;

b) Relagdo pormenorizada de todas as atividades desenvolvidas com as evidéncias pertinentes (fotos
e/ou documentos, quando aplicavel);

c) CertidGes Negativas de Débito (Federal Conjunta, Trabalhista, FGTS, Estadual e Municipal), sendo
aceitas certiddes positivas com efeito de negativa, onde o descumprimento obstara o pagamento até
a devida regularizacao; e

d) Outros documentos que, oportuna e previamente, sejam solicitados pela CONTRATANTE.

5.3.1. - A CONTRATADA, quando aplicdvel, deverd manter arquivado e apresentar a
CONTRATANTE sempre que solicitado por esta, os seguintes documentos:

- Contrato Social e ultimas alteragdes;
- Inscrigdo Estadual e Municipal; e

- Registro na Junta Comercial.

5.3.2. - A ndo apresentagao dos documentos acima indicados ou, se apresentados, estiverem
em desacordo com as determinagdes legais aplicaveis, facultara a CONTRATANTE reter os
pagamentos mensais correspondentes, até que a situagdo seja regularizada. Uma vez
regularizada a situagdo, a custa e sob exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, as quantias
que lhe forem porventura devidas serdo pagas sem qualquer reajuste e/ou juros, sendo que,
o prazo de vencimento para o pagamento da remuneragdo sera automaticamente prorrogado
pelo nimero de dias correspondente ao atraso na apresentagdo dos documentos.

5.3.3. - Caso os documentos ndo sejam apresentados até a data prevista para o pagamento
da remuneragdo, o vencimento sera prorrogado para 5 (cinco) dias Uteis apds a respectiva
apresentacao ndo existindo, nesta hipdtese, qualquer atualizacdo ou acréscimo de juros sobre
o valor em aberto.



5.4. - Se o vencimento da contraprestacdo pelos Servigos prestados recair em dias de sdbado, domingo
ou feriados, este sera prorrogado para o primeiro dia util subsequente.

5.5. - Caso ocorra divergéncia entre quaisquer valores, o pagamento da respectiva fatura sera
suspenso até a data do seu esclarecimento ou de corre¢do pela CONTRATADA, ndo existindo, nesta
hipotese, qualquer atualizagdo ou acréscimo de juros sobre o valor em aberto.

5.6. - Todos os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos por meios eletronicos para a conta bancaria
especificada abaixo, ou a qualquer outra conta de sua titularidade que venha a ser posteriormente
informada por escrito a CONTRATANTE, servindo o comprovante de transferéncia bancaria como
recibo de pagamento:

CHILOFF E CERQUEIRA LTDA-ME (EDUCA PRO-SAUDE)
CNPJ/MF: 53.248.443/0001-62

BANCO BTG PACTUAL S.A. (208)

AGENCIA: 0050

C.C:519214-6

5.7.- ACONTRATANTE fara a retenc¢do de todos os tributos que, por forca de lei, devam ser recolhidos
pela fonte pagadora.

5.8 - O preco mensal indicado na cldusula 5.1, acima, tém com data-base o més de assinatura do
Contrato e podera ser reajustado anualmente mediante livre negociacdo entre as partes. A titulo
meramente referencial, fica eleito como critério de reajuste o IPCA, sendo certo que, na hipdtese de
extingdo, deverd, de comum acordo, ser eleito um outro indice de corre¢dao que melhor se adapte a
este Contrato.

5.9. - Nos pregos dos Servigos ora contratados estdo compreendidos todos os custos e despesas da
CONTRATADA, incluindo, mas nao se limitando a transporte, uniforme, alimentacao, tributos, taxas,
pessoal e equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos Servigos contratados, ficando
expressamente vedado o seu repasse para a CONTRATANTE.

5.10. - Esclarecem as partes o preco dos Servicos contratados foi estipulado por mutuo consenso,
levando-se em consideracgdo, dentre outros critérios, os custos, as despesas e os tributos devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato, o periodo, o horario (inclusive noturno) e o
ambiente em que os Servigcos serdo executados, como também a natureza e a complexidade do
trabalho a ser desenvolvido, sendo que a CONTRATADA declara ter tido pleno conhecimento de tais
fatores e que os considerou no prego proposto.

5.11. - No caso de a Secretaria de Estado de Saude (SES/GO) atrasar o repasse de um ou mais
repasse(s)/custeio(s) mensal(is), o pagamento devera ser disponibilizado a CONTRATADA em até 10
(dez) dias uteis da regularizacdo das pendéncias financeiras pelo Estado de Goids, e a antes desse
prazo a CONTRATANTE n3o sera considerada inadimplente, ndo se aplicando o disposto na clausula
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5.12, abaixo, restando vedado a CONTRATADA emitir duplicatas e/ou realizar protestos e cobrar tais
valores, tanto por meio extrajudicial, como judicial, suspender ou rescindir o Contrato.

5.12. - Atrasos de pagamento por culpa exclusiva e comprovada da CONTRATANTE acarretardo a
incidéncia de correcdo monetaria pela variacdo do IPCA e juros moratérios de 0,5% (meio por cento)
ao més, que serdo calculados proporcionalmente ao nimero de dias em atraso. Na hipdtese de o IPCA
do més de pagamento ainda ndo ter sido divulgado, utilizar-se-a o do més anterior. Qualquer encargo
adicional ou disposi¢do divergente constante do Anexo | ou qualquer outro Anexo deste Contrato nao
sera aplicavel.

5.13. — Sem prejuizo das penalidades ou outros direitos da CONTRATANTE aplicaveis por forga deste
Contrato ou da lei, a CONTRATANTE podera efetuar a retencdo ou glosa do pagamento de qualquer
documento de cobrancga, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

|. Execucdo parcial, inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou insatisfatoria dos Servicos, até que o
problema seja sanado a contento da CONTRATANTE;

Il. Nao utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do Servico, ou utilizacdo
em qualidade ou quantidade inferior a demandada; e

lll. Descumprimento de obrigacdo relacionada ao objeto do ajuste que possa ensejar a
responsabilizacdo solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE, independente da sua natureza.

CLAUSULA VI - FORGA MAIOR OU CASO FORTUITO

6.1. - Qualquer alegacdo de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior devera ser imediatamente
comunicada por escrito pela parte afetada a outra, com a devida comprovagdo dentro dos 5 (cinco)
dias subsequentes a comunicacdo, sob pena de ndo surtir efeitos neste Contrato.

6.2. - Caso seja realmente necessario suspender a execug¢do dos Servigos contratados, a CONTRATADA
receberad sua remuneragdo proporcionalmente aos dias de servico prestados até a data efetiva da
suspensao.

6.3. - Cessado o motivo da suspensdo, a parte suscitante comunicara, por escrito, tal fato a parte
suscitada e os Servicos serdo retomados pela CONTRATADA no menor tempo possivel, o qual ndo
deverd ser, em qualquer hipdtese, superior a 3 (trés) dias, a contar da data da aludida comunicagao.

6.4. - A data de retomada dos Servigos sera o marco inicial para fins de calculo da remuneragao da
CONTRATADA no més em que os Servigcos forem retomados.

6.5. - Ndo serdo considerados como eventos de caso fortuito ou for¢ca maior, dentre outros, as
condigBes climdticas normais do local de prestagdo dos servigos, greves ou perturbagdes envolvendo
o pessoal da CONTRATADA ou varia¢cao cambial.



CLAUSULA VII - CONFIDENCIALIDADE

7.1. - ACONTRATADA se obriga a ndo revelar Informacgdes Confidenciais a qualquer pessoa natural ou
juridica, sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATANTE. Entende-se por Informacdo(Ges)
Confidencial(is) toda e qualquer informacdo e dados revelados pela CONTRATANTE a CONTRATADA
sejam eles desenvolvidos a qualqguer momento pela CONTRATANTE, sejam estes dados ou
informacdes sejam eles de natureza técnica, comercial, juridica, ou ainda, de natureza diversa,
incluindo, sem limitacdo, segredos comerciais, know-how, e informa¢Ges relacionadas com
tecnologia, clientes, projetos, memdrias de cdlculo, desenhos, planos comerciais, atividades
promocionais ou de comercializacdo, econb6micas, financeiras e outras, que ndao sejam de
conhecimento publico, bem como todo e qualquer dado pessoal ou informacdo sensivel de pacientes
da CONTRATANTE. A CONTRATADA, por si e por seus subcontratados, empregados, diretores e
representantes (todos, conjuntamente, “REPRESENTANTES"”), obriga-se a ndo usar, nem permitir que
seus REPRESENTANTES usem, revelem, divulguem, copiem, reproduzam, divulguem, publiquem ou
circulem a Informacao Confidencial, a menos que exclusivamente para a execuc¢do do Contrato.

7.2. - Caso se solicite ou exija que a CONTRATADA, por interrogatério, intimagdo ou processo legal
semelhante, revele qualquer das InformacGes Confidenciais, a CONTRATADA concorda em
imediatamente comunicar a CONTRATANTE por escrito sobre cada uma das referidas
solicitagdes/exigéncias, tanto quanto possivel, para que a CONTRATANTE possa obter medida
cautelar, renunciar ao cumprimento por parte da CONTRATADA das disposi¢Ges desta Clausula, ou
ambos. Se, na falta de entrada de medida cautelar ou recebimento da rentncia, a CONTRATADA, na
opinido de seu advogado, seja legalmente compelida a revelar as Informagdes Confidenciais, a
CONTRATADA podera divulgar as Informagdes Confidenciais as pessoas e ao limite exigido, sem as
responsabilidades aqui estipuladas, e envidard os melhores esforcos para que todas as Informacdes
Confidenciais assim divulgadas recebam tratamento confidencial.

7.3. - A violagdo a obrigacdo de confidencialidade estabelecida nesta clausula, quer pela
CONTRATADA, quer pelos seus REPRESENTANTES, sujeitara a CONTRATADA a reparar integralmente
as perdas e danos diretos causados a CONTRATANTE.

7.4. - A CONTRATADA se obriga a devolver imediatamente todo material tangivel que contenha
Informagdes Confidenciais, incluindo, sem limitagdo, todos os resumos, cdpias de documentos e
trechos de informacgGes, disquetes ou outra forma de suporte fisico que possa conter qualquer
Informacdo Confidencial, tdo logo ocorra término ou a rescisdo do Contrato.

7.5. - ACONTRATADA nio fara qualquer comunicado, tirard ou divulgara quaisquer fotografias (exceto
para as suas finalidades operacionais internas para a fabricacdo e montagem dos bens), ou revelara
quaisquer informagodes relativas a este CONTRATO ou com respeito ao seu relacionamento comercial
com a CONTRATANTE ou qualquer Afiliada da CONTRATANTE, a qualquer terceira parte, exceto como
exigido pela Lei aplicavel, sem o consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou de suas
Afiliadas. A CONTRATADA concorda que, sem consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou
suas Afiliadas, como aplicavel, ndo (a) utilizara em propagandas, comunicados ou de outra forma, o
nome, nome comercial, o logotipo da marca comercial ou simulacao destes, da CONTRATANTE ou de



suas Afiliadas ou o nome de qualquer executivo ou colaborador da CONTRATANTE ou de suas Afiliadas
ou (b) declarara, direta ou indiretamente, que qualquer produto ou servico fornecido pela
CONTRATADA foi aprovado ou endossado pela CONTRATANTE ou suas Afiliadas. Entende-se por
Afiliada qualquer empresa controlada por, controladora de ou sob controle comum a CONTRATANTE.

7.6. - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre Prote¢cdo de Dados Pessoais e as determinacdes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, em especial com
relacdo a todo e qualquer dado pessoal ou informacdo sensivel de pacientes da CONTRATANTE. A
CONTRATADA obriga-se a comunicar por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer infracdo a referida
legislacao, inclusive sobre o vazamento de dados.

7.7. - Esta obrigagao subsistira por tempo indeterminado, desde a assinatura do presente instrumento
e ap0s o seu encerramento por qualquer motivo.

CLAUSULA VIIl - DURAGAO E RESCISAO

8.1. - O presente Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura pelo prazo definido no ITEM C
do QUADRO RESUMO.

8.2. - O presente contrato podera ser encerrado, nas seguintes hipoteses:

a) por mutuo acordo, mediante assinatura de termo de encerramento correspondente;

b) por conveniéncia, pela CONTRATANTE, a qualquer momento, por aviso prévio, de qualquer
forma escrita a CONTRATADA, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que seja devido o
pagamento de quaisquer multas e/ou indenizacdes de qualquer espécie; e

c) em razdo de evento de for¢a maior, devidamente comprovada, que impec¢a o cumprimento
por quaisquer das Partes de suas obrigacbGes contratuais e que perdure por mais de 60
(sessenta) dias.

8.3. - A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato mediante simples comunicag¢do escrita
nos seguintes casos:

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer clausula contratual, por parte da
CONTRATADA;

b) Pedido de faléncia ou de recuperacdo judicial da CONTRATADA;

c) Impericia, atraso, negligéncia, imprudéncia, dolo, ma-fé ou desidia da CONTRATADA, na
execuc¢do do Contrato;
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d) Caso as multas aplicadas a CONTRATADA superem 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato; ou

e) Por ordem da Secretaria de Estado de Saude.

8.4. - Na hipdtese de rescisao contratual motivada por culpa ou dolo da CONTRATADA na prestacdo
dos Servicos ora contratados, deverad esta, apds devidamente notificada, encerrarimediatamente suas
atividades e pagar multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total anual do Contrato, sem
prejuizo de cobranca de indenizagdo por perdas e danos que eventualmente vier a causar a
CONTRATANTE.

8.5. — Em qualquer uma das hipdteses de encerramento contratual sera devido a CONTRATADA o
pagamento da contraprestacdo proporcional aos dias em que forem efetivamente prestados os
Servicos contratados, desde que aceitos e aprovados pela CONTRATANTE, descontado o valor das
multas, indenizac¢Oes e reten¢des eventualmente aplicadas nos termos do Contrato.

8.6.— A CONTRATADA tem pleno conhecimento de que foi contratada para prestar os Servicos objeto
deste Contrato ao CONTRATANTE, uma vez que este é o responsavel pelo gerenciamento e execucdo
das ac¢Ges e servicos de saude constantes no Contrato de Gestdo firmado com o Estado de Goias, por
intermédio de sua Secretaria de Estado de Salde (Contrato de Gestdo n2 080/2021 — SES / GO), razdo
pela qual concorda, desde ja, que caso o ente publico intervenha, rescinda ou encerre, por qualquer
modo ou razao, o referido contrato, o presente instrumento restard automaticamente rescindido, ndo
fazendo a CONTRATADA jus a qualquer tipo de indenizacdo, qualquer que seja sua natureza,
renunciando expressamente ao direito de pleitear quaisquer valores indenizatérios, em qualquer
tempo ou jurisdi¢do, junto ao CONTRATANTE.

CLAUSULA IX — DAS PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO LEGAL E CONTRATUAL

9.1. - Sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de rescindir o Contrato, a ineficiéncia na prestacao
dos Servicos ora contratados, como também o descumprimento da legislagdo e/ou das obrigacdes e
demais disposi¢Ges assumidas pela CONTRATADA no presente Contrato e em seus anexos, ensejara a
imediata obrigatoriedade desta em, dependendo de cada caso, refazer os Servigos de acordo com os
padrdes de qualidade aplicaveis e atender as disposicGes e obriga¢des contratuais previstas, sendo
facultado a CONTRATANTE:

a) reterimediata e integralmente o pagamento da contraprestacao prevista na Clausula V deste
Instrumento até que a(s) pendéncia(s) seja(m) devida e satisfatoriamente regularizada(s);
e/ou

b) contratar terceiros para executar ou refazer os Servigos, obrigando-se a CONTRATADA a arcar
com os custos decorrentes. Neste caso, o servico executado por terceiros ndo excluird ou
reduzird as obrigacdes, responsabilidades e garantias atribuidas a CONTRATADA previstos
neste Contrato e/ou na lei; e/ou

11



c) aplicar multa prevista no ITEM F.1 do QUADRO RESUMO.

9.2. — Em caso de atraso na prestacao dos Servicos sera devida pela CONTRATADA a multa prevista
no ITEM F.2 do QUADRO RESUMO.

9.3. — O valor de quaisquer penalidades ou indenizacdes cobradas da CONTRATADA por forca deste
Contrato poder3, a critério da CONTRATANTE, ser descontado na fatura do préximo més. Caso ndo
haja saldo contratual suficiente para pagamento da multa, a mesma podera ser descontada dos
pagamentos devidos a CONTRATADA por forca de outros Contratos ou obrigacdes existentes entre
as Partes ou cobrada judicial ou extrajudicialmente pela CONTRATANTE.

9.4. - As penalidades estabelecidas neste Contrato, tem cardter ndo compensatério, ndo isentando a
CONTRATADA do cumprimento de quaisquer de suas obriga¢cdes previstas neste Contrato,
especialmente a de prestar os Servicos em atraso, bem como da obrigacao de indenizar integralmente
a CONTRATANTE pelos danos decorrentes do atraso, e ndo prejudica o direito da CONTRATANTE de,
a seu critério, dar por rescindido o presente Contrato.

CLAUSULA X — ANTICORRUPCAO E ETICA NOS NEGOCIOS

10.1. - A CONTRATADA declara estar em conformidade com todas as leis, normas, regulamentos e
requisitos vigentes, relacionados com o presente contrato. Assim, compromete-se a cumprir
rigorosamente e de boa fé a legislacdo aplicdvel aos servicos que deve executar nos termos deste
Contrato.

10.2. - Em virtude deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, conceder ou comprometer-
se a ceder a ninguém, ou receber ou concordar em aceitar de qualquer pessoa, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, beneficios ou vantagens financeiras ou ndo financeiras de qualquer espécie
qgue configurem uma pratica ilegal ou corrupgdo, por conta prépria ou de terceiros, direta ou
indiretamente, devendo-se assegurar o cumprimento desta obrigacdo por parte de seus
representantes e colaboradores.

10.3. - As partes declaram e garantem categoricamente durante toda a vigéncia do presente Contrato,
inclusive no que tange aos seus colaboradores e parceiros utilizados na execu¢do dos servigos a serem
prestados, a auséncia de situagdes que constituam ou possam constituir um conflito de interesses em
relacdo as atividades e servigcos que devem ser realizados de acordo com este documento legal. Da
mesma forma, as partes comprometem-se a adotar, durante toda a validade do contrato, uma
conduta apropriada para evitar o surgimento de qualquer situacdo que possa gerar um conflito de
interesses. No caso de haver qualquer situagdo suscetivel a levar a um conflito de interesses, as partes
comprometem-se a informar imediatamente por escrito a outra parte e a ater-se nas indicagdes que
podem porventura ser assinaladas a esse respeito. O ndo cumprimento pelas partes das obrigacdes
assumidas sob esta cldusula, facultard a outra Parte a possibilidade de rescindir o contrato
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imediatamente, sem prejuizo das demais a¢Ges e direitos que possam ser exercidos de acordo com a
lei.

10.4. - As partes declaram e garantem que cumprem e cumprirdao, durante todo o prazo de vigéncia
do presente contrato, todas as leis de anticorrupgao, federais, estaduais e locais, decretos, cddigos,
regulamentacdes, regras, politicas e procedimentos de qualquer governo ou outra autoridade
competente, em especial os preceitos decorrentes da Lei n? 12.846/13 (“Lei de Anticorrupcdo
Brasileira”), abstendo-se de praticar qualquer ato de corrupg¢do (“Atos de Corrupgdo”) e/ou qualquer
ato que seja lesivo a administracdo publica, nacional ou estrangeira, que atente contra o patrimonio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

10.5. - Na hipdtese de qualquer das partes violar qualquer disposicdo prevista nesta clausula e/ou
qualquer obrigacdo legal prevista na legislacdo, operar-se-a a rescisdo motivada, com aplicacdo das
penalidades e indenizagdes por perdas e danos cabiveis.

10.6. — A CONTRATADA declara que ndo contrata, direta ou indiretamente, mao de obra infantil (salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos), escrava, em condi¢des andlogas a escraviddo, ou em
condicBes sub-humanas, devendo garantir a seus empregados e contratados remunera¢do compativel
com o piso salarial da categoria, jornadas e condicdes de trabalho conforme legislacdo em vigor.

10.7. — As Partes obrigam-se a agir de modo leal, responsavel e probo, além de perseguir a boa-fé,
para repelir quaisquer agdes intencionalmente desleais, injustas, desonestas, prejudiciais,
fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas a¢des de transparéncia publica.

CLAUSULA XI — CESSAO E SUBCONTRATACAO

11.1. - As partes ndo poderdo ceder, transferir ou, de qualquer modo, alienar direitos e obrigacGes
decorrentes do presente contrato, sem um acordo prévio e expresso uma da outra.

11.2. - ACONTRATADA obriga-se a utilizar para a execugao do presente Contrato apenas empregados
por ele direta e regularmente registrados em regime CLT, sendo que a subcontrata¢do ou utilizacdo
de outras empresas ou pessoas juridicas na execugao das atividades decorrentes do Contrato apenas
serd admitida mediante prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE caso a caso, mantida a total
responsabilidade da CONTRATADA em relagdo aos Servicos subcontratados, nos termos do presente
Contrato, e sem que isto importe em qualquer adicional de custo e responsabilidade para a
CONTRATANTE.
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11.3. - A responsabilidade da CONTRATADA pela parcela dos Servicos executados por seus
subcontratados é integral, abrangendo inclusive as obrigacdes por acidentes gerais e do trabalho e os
encargos e deveres de natureza trabalhista, previdenciaria e tributaria.

11.4. - Nenhuma cldusula contida nos contratos entre a CONTRATADA e seus subcontratados se
constituird em vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA ou entre a CONTRATANTE
e o0s subcontratados da CONTRATADA. Os contatos da CONTRATANTE, comunica¢des e
entendimentos, relativos ao objeto deste Contrato, serdo sempre levados a efeito entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, cabendo a esta retransmitir, quando necessario, ordens e/ou
instrucdes aos seus subcontratados.

CLAUSULA XIl — DA SUPERVISAO E INSPECAO

12.1. - A CONTRATANTE exercera a qualquer tempo, ampla fiscalizacdo em todas as frentes de
Servigos, podendo qualquer pessoa autorizada por ela, ter livre acesso ao local em que estdo sendo
executados, podendo sustar os trabalhos sem prévio aviso, sempre que justificadamente considerar a
medida necessdria, bem como, acompanhar a realizacdo de medicdes e ensaios no campo de
quaisquer materiais, equipamentos ou servigos.

12.2. - A agdo de fiscalizagdo e controle ndo diminui ou atenua a responsabilidade das CONTRATADA
quanto a perfeita execucdo dos Servicos. A CONTRATADA ndo poderd acrescentar aos prazos de
execucdo dos servicos, o tempo para fiscalizacdo e inspecao.

12.3. - Em caso de ocorréncia de falhas reiteradas comprovadas na execucdo dos Servicos, a
CONTRATANTE poderd exigir a contratagdo de pessoal especializado ou a obtenc¢do de equipamentos
especiais para perfeita execucdo dos mesmos. Os custos relativos a contratacdo de pessoal
especializado ou a obtencdo de equipamentos especiais serdo pagos pela CONTRATADA.

CLAUSULA XIlI - DISPOSICOES GERAIS

13.1. - O presente instrumento e seus anexos, como também eventuais aditamentos, consubstanciam
toda a relagdo contratual, ficando sem validade e eficacia quaisquer outros documentos aqui ndo
mencionados e ja assinados, correspondéncias ja trocadas, bem como quaisquer compromissos e/ou
acordos pretéritos, presentes e/ou futuros, os quais ndo obrigardo as partes, sendo considerados
inexistentes para os fins deste Contrato caso ndo seja observada a formalidade contida no item a
seguir.

13.2. - Quaisquer alteragGes a este Contrato somente terdo validade e eficacia se forem devidamente
formalizadas através de aditamento contratual firmado pelos representantes legais das partes.
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13.3. - Se qualquer uma das disposi¢des do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-
se omissa, invdlida ou ineficaz ndao afetara ou prejudicara as cldusulas remanescentes, que
continuardo com vigéncia, validade e eficacia plenas. Na ocorréncia desta hipétese, as partes farao
todos os esforgos possiveis para substituir a clausula tida como nula, omissa, invalida ou ineficaz por
outra, sem vicios, a fim de que produza os mesmos efeitos juridicos, econdmicos e financeiros que a
clausula original produziria, ou, caso isso ndo seja possivel, para que produza os efeitos mais préximos
possiveis daqueles inicialmente vislumbrados.

13.4. - O ndo exercicio dos direitos previstos no presente Contrato, em especial no tocante a rescisao
contratual e obtencdo da reparacdo de danos eventualmente causados, bem como a tolerancia, de
uma parte com a outra, quanto ao descumprimento de qualquer uma das obriga¢Ges assumidas neste
instrumento ou em seus anexos, serdo considerados atos de mera liberalidade, ndo resultando em
modificacdo, novacgdo ou renuncia das disposi¢des contratuais ora estabelecidas, podendo as partes
exercer, a qualquer tempo, seus direitos.

13.5. - Em hipdtese alguma o siléncio das partes serd interpretado como consentimento tdcito.

13.6. - Declaram as partes que toda e qualquer notificacdo, se necessario, podera ser enviada e
recebida eletronicamente aos contatos mencionados no ITEM G do QUADRO RESUMO.

13.7. - O presente instrumento e seus anexos obrigam ndo s as partes, como também seus eventuais
sucessores a qualquer titulo.

13.8. - Tendo em vista o carater do presente Contrato — prestacdo de Servicos — a CONTRATADA
declara ser contribuinte do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN).

13.9. - O presente instrumento ndo estabelece entre as partes nenhuma forma de sociedade, agéncia,
associagao, consorcio, ou responsabilidade solidaria.

13.10. - Para a prestagao dos Servigos objeto do presente contrato, a CONTRATADA declara que se
acha devidamente habilitada e registrada nos 6rgaos competentes quando legalmente requerido.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. - Fica eleito, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que o seja, o foro
de Sao Paulo, Estado de S3o Paulo, para dirimir quaisquer controvérsias resultantes da interpretacdo
e/ou execucgdo do presente Contrato.

E, por estarem justas e contratadas, firmam as partes e 02 (duas) testemunhas o presente Contrato
para que produza os efeitos juridicos desejados, reconhecendo a forma de contratacdo por meios
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eletronicos, digitais e informaticos como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com
a assinatura eletrdnica ou certificacao fora dos padrdes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo Art. 10 da
Medida Provisdria n2 2.200/2001 em vigor no Brasil. Sendo certo que na (i) na hipdtese de assinatura
eletronica deste Contrato, ele produzird efeitos a partir da abaixo mencionada, independentemente
da data em que for assinado pelas partes; e (ii) na hipdtese de assinatura na forma fisica, o Contrato
devera ser entregue em 02 (duas) vias em igual teor e valor.

Uruacu-GO, 04 de janeiro de 2024.

ALEXANDRE KOSLOVSKY Assinado de forma digital por
ALEXANDRE KOSLOVSKY

SOARES:25991325847 SOARES:25991325847

CONTRATANTE: IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

CRISTIANE LARA MENDES Assinado de forma digital por 1y \ b1 ENE BRAVIM Assinado de forma digital

CRISTIANE LARA MENDES DARLENE BRAVIM
. . por
CHILOFF:13092976819  cpyiioFF:13092076819 CERQUEIRA:19149055801 cgpoygira:19149055801

CONTRATADA: CHILOFF E CERQUEIRA LTDA-ME (EDUCA PRO-SAUDE)

Testemunhas:

1) 2)
Nome: Nome:
C.P.F: C.P.F.:
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacao de pessoa juridica para prestagdo de servigos de implantagdo do Programa
de Educagdo Permanente em Saude para fins de suporte as atividade de gestao
desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano
(HCN):

2. DESCRICAO DETALHADA:
2.1. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO:

A Educacao Permanente em Saude (EPS) surge com o propésito de aperfeicoar
a abordagem educacional no ambito da saude e seu enfoque esta voltado para a

transformacao dos processos de trabalho.

A eficacia e a qualidade dos servicos de saude dependem diretamente da
colaboragéo e sinergia entre profissionais de diferentes areas. Em um cenario cada
vez mais complexo e dindmico, a equipe multiprofissional desempenha um papel
fundamental na promocao da saude, prevencao de doencas e no tratamento de
pacientes. No entanto, para que essa abordagem seja efetiva, € essencial que os
profissionais envolvidos possuam ndo apenas competéncias técnicas, mas também

habilidades interpessoais, de comunicacao e trabalho em equipe.

Nesse contexto, a EPS para equipe multiprofissional em saude emerge como um
componente crucial para garantir que os profissionais possam, trocar
conhecimentos, compartilhar perspectivas e coordenar esforcos para proporcionar
um atendimento integrado e abrangente aos pacientes. A capacitacao nao apenas
aprimora as habilidades técnicas de cada profissional, mas também fomenta a
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compreensao das fungbes e responsabilidades de cada membro da equipe,
promovendo uma cultura de respeito mutuo e valorizagdo das contribuicdes

individuais.

Dessa forma, exploramos a importdncia da capacitagdo para a equipe
multiprofissional em saude, destacando seus beneficios na melhoria dos resultados
clinicos, na otimizagdo dos recursos, na reducaéo de erros € na promogao de um

ambiente de trabalho seguro.

Portanto, ao investir na capacitagdo da equipe multiprofissional em saude, as
instituicdes ndo apenas investem no aprimoramento individual, mas também na
construcao de uma base sélida para a exceléncia nos cuidados de saude, onde o
foco esta na integralidade, humanizacao, eficacia dos servigos prestados e garantia

de uma equipe altamente qualificada.
2.2. OBJETIVOS:

= Atualizar a equipe multiprofissional sobre as melhores praticas e avancos

recentes em suas respectivas areas;

» Facilitar a colaboracdo e o entendimento entre diferentes profissionais de

saude;

» Reforgar a importancia da comunicagéao eficaz.

» Fortalecer o trabalho em equipe no ambiente hospitalar

Elaboracdo, organizagdo e aplicagdo de treinamentos e integracdes

institucionais.
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2.3. PUBLICO-ALVO

O programa de Educacdo Permanente em Saude foi desenvolvido para
atender a equipe assistencial, composta por profissionais enfermeiros, médicos,
técnicos de enfermagem e equipe multiprofissional, totalizando 726 profissionais
(Quadro 1)

Quadro 1: Numeros de funcionarios que participarao do Programa de Educacéao

Permanente.
PROFISSIONAIS NUMERO
ENFERMAGEM
Enfermeiros 110 a 200
Técnicos de Enfermagem 350 a 400
EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

Assistente Social 03a10
Biomédico 03a10
Farmacéutico 05a15
Fisioterapeuta | 20a50
Fonoauditlogo 01a07
Nutricionista 10a20
Odontdlogo 01a05
Psicdlogo 01a05
Supervisor de Fisioterapia 01a03
Supervisor da Fonoaudiologia 01a03
Supervisor da Odontologa 01a03
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Supervisor da Psicologia 01a03

Supervisor Servigo Social 01a03
PROFISSIONAIS NUMERO
EQUIPE MEDICA
Medicos 120 a 200
TOTAL 629 a 937
2.4. METODO

O programa de Educacgéao Permanente em Saude (EPS), foi proposto em
conformidade com a Politica Nacional de Educacao Permanente em Saude
(PNEPS), instituida pela Portaria GM/MS n° 198/2004 e suas diretrizes.

A implementacao do Programa de Educacéo Permanente em Saude deve ser

planejada em 10 etapas (Figura 1).

DIAGNOSTICO
DEFINICAO DE OBJETIVOS

ESTRUTURACAO DE EQUIPE

DESENVOLVIMENTO DE
PROGRAMAS

RECURSOS E PARCERIAS

QECREOEORS
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DIVULGACAO E
ENGAJAMENTO

AVALIACAO CONTINUA

AVALIACAO PERIODICA

INOVACOES E MELHORIAS

MONITORA’MENTO E
: RELATORIOS

Figura 1: Etapas da implementacédo do Programa de Educagéo Permanente em Saude.

2.5. RECURSOS EDUCACIONAIS:

Deve ser usada abordagem educacional inovadora, com a integracdo de
multiplos recursos para potencializar a aprendizagem, como gameficacao,
microlearning, ensino hibrido e demais metodologias ativas de ensino. As
metodologias ativas devem promover a autonomia do estudante e estimular o

pensamento critico por meio de projetos e debates.

2.6. PROGRAMAGAO:

O conteudo devera ser dividido em médulos, disponibilizando recursos variados para
a troca de conhecimento, como: video aulas, estagbes de praticas e simulagdes
(Figura 3).
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INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

CUIDANDO
COM RESPEITO

Madulo 2 Maodulo 4

Intermediario

Modulo 1 Bésico Obrgatorio

Figura 2: Apresentacado dos Médulos

MODULO 1: BASICO — ENFERMAGEM

No modulo 1 esta previsto o treinamento de 460 a 600 profissionais, distribuidos

entre 2 categorias profissionais, incluindo: enfermeiros e técnicos de enfermagem.

= Higienizagao das méaos

» Sinais Vitais

» Glicemia capilar

= Monitorizagao do paciente

= Banho de leito

» Higiene oral

» Técnica de arrumacao do leito

= Posicionamento do paciente

= Transporte de pacientes

= Puncgao Venosa

» Coleta e encaminhamento de exames
=  Administracao de medicamentos

=  Soroterapia

* |naloterapia

» |nstalagéo e administragdo de dietas
= Aspiracao de vias areas

= Nocgbes basicas de ECG

» Protocolo de lesao por pressao (LPP)



= Curativos

»  Tricotomia
=  Cuidados basicos com cateteres e drenos
= Anotacao de enfermagem

» Passagem de plantao

MODULO 2: INTERMEDIARIO — ENFERMAGEM

No médulo 2 esta previsto o treinamento de 460 a 600 profissionais, distribuidos

entre 2 categorias profissionais, incluindo: enfermeiros e técnicos de enfermagem.

= Cuidados com drenos (térax, penrose, Kher, Blake)
= Técnicas e cuidados com sonda gastrica, enteral, vesical e irrigacao vesical
» Enteroclisma e Fleet enema

» Cuidados com estomias

= (Gasometria venosa e arterial

» Heparinizacao de acesso venoso central

* Protocolo de flebite

» Contencao de paciente

» Prevencao de quedas

= Escala de Braden

* Protocolo de TEP

* Protocolo de TEV

* Protocolo de Dor

= Medidas de precaugoes

*» Manual de hemoterapia

* Protocolo de hemoderivados

» Plano terapéutico

* Plano de alta

= Curativo a vacuo

» Puncéao de fistulas para hemodialise
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* |mplantagéo e cuidados com catéter de PICC
=  Atendimento ao paciente em parada cardiorrespiratoria

MODULO 3: MULTIPROFISSIONAL

No médulo 3 esta previsto o treinamento de 169 a 337 profissionais, distribuidos

entre 10 categorias profissionais, incluindo:

ASSISTENTE SOCIAL

= Politicas sociais

* Rede socioassistencial

= Estudo socioeconémico

» Plano terapéutico — rede assisténcia

= Gerenciamento de pacientes nao identificados

= Atendimento em Unidades de urgéncia e emergéncia

» Atendimento a pessoas em situagéo de violéncia sexual

» Avaliagbes de Protocolos Especificos: Planejamento familiar
= Avaliagdes de Protocolos Especificos: Doagdes de Orgaos

= Avaliagbes de Protocolos Especificos: Transplantes

BIOMEDICO

» Urinalise

= Hematologia

= Tipagem sanguinea e Fator Rh
= Culturas

» Testes rapidos imunoldgicos

= Gasometria

= Planejamento terapéutico



FARMACEUTICO

Farmacovigilancia

radionizacdo de medicamentos
Padronizacdo de materiais

Comissao de Farmacia e Terapéutica
Padrdes para farmacia hospitalar
Logistica de Produtos Hospitalares
Servigos clinicos farmacéuticos

Planos terapéuticos para condi¢cdes especiais

FISIOTERAPEUTA

Avaliacao fisioterapica do paciente internado
Ventilagdo mecanica

Fisioterapia respiratéria

Fisioterapia motora

Avaliacao paciente UTI- adulto

Avaliacao paciente UTI — pediatrica

Avaliacao paciente UTI — neonatal

Avaliacao paciente em Unidade médico-cirurgica

Avaliagcao paciente em Unidade Clinica
Avaliacao paciente — OPME

FONOAUDIOLOGO

Avaliacao fonoaudiolégica geral
Triagem Auditiva Neonatal
Teste da Linguinha

Intervencao fonoaudiol6gica na amamentagao
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Avaliacao paciente entubado (disfagia)
Avaliacao paciente com AVC
Comunicacao alternativa

Audiometria de urgéncia

Exames de Imagens — interpretacdes pertinentes a area

NUTRICIONISTA

Avaliagao nutricional

Prescricao nutricional

Plano terapéutico: Doencas cardiovasculares
Plano terapéutico: Doenga Renal

Plano terapéutico: Doengas Gastrointestinais
Plano terapéutico: Doencas Endocrinolégicas
Avaliacao Nutricional do recém-nascido
Avaliagcao Nutricional da crianca

Avaliagao Nutricional do idoso

Dieta enteral

Terapia Nutricional

Nutricao preé e pés-operatoria

ODONTOLOGO

Prevencao e tratamento de patologias bucais
Infeccdes respiratérias

Farmacologia

Interpretacdo de exames

Abcessos cavidade oral

Avaliacao odontoldgica paciente em UTI

Higienizagao bucal pacientes criticos
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Assisténcia odontoldgica a pacientes oncoldgicos
Avaliacao do paciente politraumatizado

PSICOLOGO

Atendimento psicoldgico a pacientes internados: reagcées emocionais ao
adoecimento e hospitalizacao

Reacobes de ajustamento

Atendimento a familiares

O impacto do adoecimento no portador de DCNT

Adesao ao tratamento

Comunicagao de mas noticias

Morte e Luto

Cuidados Paliativos

Interconsulta psicologica no hospital geral

Atendimento a pessoas em situacao de violéncia

Uso abusivo de alcool e outras substancias

Abordagem de pacientes portadores de transtornos mentais no hospital

geral

TERAPEUTA OCUPACIONAL

Avaliacao do terapeuta ocupacional no hospital geral
Atuacao do terapeuta ocupacional em pacientes pés- AVC
Autonomia e funcionalidade do paciente

CIF

Reabilitagdo pés-trauma

Gerontologia

Saude mental

Orientacdes a paciente e familiares
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MEDICO

» Relagdo médico-paciente

» Comunicagao de mas noticias

» Trabalho em equipe multidisciplinar

=  Topicos especiais: temas pertinentes a cada area de atuacao
= Treinamentos tipo ALSO BRASIL, ATLS, ACLS

» Plano terapéutico

* Protocolo de Cirurgia Segura

=  Protocolo de TEV

=  Protocolo de Sepse

MODULO 4: OBRIGATORIO — TODAS AS EQUIPES

No médulo 4 esta previsto o treinamento de 629 a 937 profissionais, incluindo todas

as categorias profissionais assistenciais.

* NR32e06

= Biosseguranca

* Fluxo de acidentes de trabalho

= Anexo 3 NR 32

* Programa de prevengao de riscos a materiais perfuro cortantes
= RDC 222/2018 Gerenciamento de Residuos de saude

= RDC 36 6 Metas Internacionais de Seguranca do Paciente

» Seguranga do paciente

* Protocolo de Precaugées e Isolamentos
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2.7. EXECUGAO DAS ATIVIDADES:

Os moédulos devem ser distribuidos ao longo dos quatro trimestres do ano de
2024, sendo cada modulo estruturado para um periodo de 30 dias nas instalacées
do Hospital Estadual Centro-Norte Goiano. Este ambiente de aprendizagem singular,
permite aos profissionais uma participacao pratica e direcionada, estimulando o

engajamento e a aplicacao do conhecimento na pratica.

3. PRAZO ESTIMADO DE INIiCIO DOS SERVIGOS: A partir da assinatura do

Contrato.

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: 12 (doze) meses a contar de sua
assinatura, prorrogavel até a data de término do prazo de vigéncia do Contrato de
Gestao (23.11.2025) ou de eventual(is) termo(s) aditivo(s) de nova prorrogacao,

limitado a 60 (sessenta) meses.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: Menor Prego Mensal.

6. EXPERIENCIA ANTERIOR: Devera a proponente comprovar a experiéncia dos
profissionais envolvidos na execugcdo do objeto da RFP e deste Termo de
Referéncia (so6cios, empregados, consultores ou prestadores de servigos), sendo
certo que tais documentos deverdao ser apresentados juntamente com os

documentos de habilitagéo, sob pena de desclassificagao.
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7. DO PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados até o dia 15 do més subsequente a prestacao dos
servigos, mediante emissao e entrega da respectiva nota fiscal e relatério mensal de
atividades, e desde que o IMED tenha recebido o repasse do Estado de Goias o
valor do custeio/repasse correspondente ao més em que os servicos foram

prestados, do que o proponente, desde ja, fica ciente e concorda.
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ANEXO I
PROPOSTA COMERCIAL
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Programa de Educago Permanente em Salde

AO

PROPOSTA COMERCIAL

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a
Requisi¢do de Oferta RFP 12/2023 para a prestagdo de servigos de
implantagdo do Programa de Educagdo Permanente em Saude, voltado para
dar suporte as atividades de gestao pelo IMED junto ao Hospital Centro-Norte

Goiano (HCN).
A -DADOS DO FORNECEDOR
Razao Social: Chiloff e Cerqueira LTDA
CNPJ/CPF: 53.248.443/0001-62
Inscrigao Estadual: Isenta
Endereco: R. Luis Ayres 354 VI S0 Judas Tadeu — Botucatu- SP
Telefone: (14) 99779 -1301
E-mail: bravimmg@gmail.com
Contato: Darlene Bravim Cerqueira
Dados Bancarios: Banco: 033
Agéncia:0039
Conta:13-010253-7

B — PROPOSTA DE PREGCOS

Escopo

Preco Mensal

Contratagdo de pessoa juridica R$ 90.000,00
especializada na prestagao de servigos
de implantagao do Programa de
Educagao Permanente em Satde,
para fins de suporte as atividades de
gestao desenvolvidas pelo IMED junto
ao Hospital Centro Norte Goiano

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

fp St

A validade da proposta é de 120 (cento e vinte) dias a contar de sua
apresentacao.

Programa de Educagdo Permanente em Satde

O prego ofertado inclui todos os custos e despesas diretos ou indiretos
inerentes a completa execugéo do objeto, incluindo custos de pessoal,

encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, impostos e tributos de
qualquer natureza.

O proponente declara aceitar e cumprir com todos os requisitos da RFP, e que
0s pregos propostos contemplam todas as atividades e obrigagdes previstas no

Anexo | - Termo de Referéncia da RFP, sendo que nenhum valor adicional sera
cobrado do IMED pelas mesmas.

Botucatu,26 de Dezembro 2023

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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Proposta Técnica

1. INTRODUGAO

Proposta técnica submetida para o Processo 12/2023 de Contratacéo de
Prestagao de Servigos de Implantagdo do Programa de Educagao Permanente

em Saude junto ao Hospital Estadual do Centro-Norte Goiano (HCN).
2. OBJETIVO

Capacitar profissionais da saude em suas respectivas areas, fornecendo-lhes
um ambiente propicio para o aprimoramento e desenvolvimento continuo de
suas habilidades técnicas, oferecendo suporte abrangente para atualizar a
equipe multiprofissional sobre as melhores praticas e avancos recentes.
Buscamos promover a exceléncia no atendimento ao cliente, mas também
fomentar uma cultura organizacional que valorize a empatia, a comunicagao
eficaz e a resolugao colaborativa de problemas. Almejamos estabelecer um
ambiente de aprendizado continuo, onde os profissionais ndo apenas se
tornem especialistas em suas areas, mas também lideres capazes de inspirar e
motivar suas equipes, impulsionando a inovagao e a melhoria constante dos
servigos oferecidos. Queremos criar um legado de profissionais altamente
qualificados, éticos e comprometidos, que elevem os padrdes da instituicdo e

sejam reconhecidos como referéncia em qualidade e exceléncia.
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3. METODOLOGIA

Programa de Educagdo Permanente em Saude

3.1. Identificagao das Necessidades de Capacitagao:

Realizagdo de levantamento das competéncias atuais e lacunas de

conhecimento dos profissionais.

Analise das areas de intervencgao prioritarias
3.2 Desenvolvimento de Conteudo Programatico

O desenvolvimento de um conteudo programatico abrangente implica na
criacdo de uma estrutura dividida em modulos ou areas tematicas especificas,
proporcionando uma organizacgao didatica que facilite o entendimento e a
absorc¢ao do conhecimento. Essa divisdo estratégica permite a inclusédo de
técnicas variadas, estudos de caso relevantes e praticas aplicadas,

fundamentais para promover um aprendizado efetivo.

A integracao desses elementos ndo apenas enriquece a experiéncia
educacional, mas também oferece oportunidades concretas para os
profissionais aplicarem os conceitos tedricos em situagdes praticas,
consolidando assim seu conhecimento e desenvolvendo habilidades essenciais

para uma atuacgao segura e eficiente.

A interagao entre teoria e pratica, aliada a uma estrutura bem delineada,
contribui significativamente para a eficacia do processo de aprendizagem,
capacitando os individuos a enfrentar desafios reais em suas respectivas areas

de atuacao.
3.3. Metodologias de Ensino-Aprendizagem:

O processo de ensino-aprendizagem sera enriquecido pela diversidade de
metodologias educacionais utilizadas. A eficacia do aprendizado esta
diretamente ligada a variedade de abordagens adotadas, que vao desde a

tradicional aula expositiva até a inovadora gameficagdo. Ao combinar métodos
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como estudos de caso, simulagdes, e-learning, entre outros, teremos a
oportunidade n&o apenas de transmitir conhecimento, mas também de

proporcionar experiéncias reais e imediatas aos profissionais.

Aulas expositivas: Apresentacao tedrica por meio de palestras, onde o
professor expde o conteudo de forma mais direta e linear, fornecendo uma

base conceitual.

Estudos de caso: Analise de situagdes reais ou ficticias que permitem a
aplicagao pratica dos conhecimentos tedricos, estimulando a reflexdo e a

resolucdo de problemas complexos.

Simulagoées: Criacdo de ambientes simulados que reproduzem cenarios reais,
possibilitando aos profissionais experimentarem e tomarem decisdées em um

contexto controlado.

Workshops: Atividades praticas em grupo, com foco na resolugao de desafios
especificos, permitindo a interagado entre os participantes para desenvolver

habilidades colaborativas.

E-learning: Utilizac&o de recursos online para oferecer conteudo, como
videoaulas, exercicios interativos e féruns de discussao, permitindo flexibilidade

no acesso ao conhecimento.

Microlearning: Divisdo do conteudo em pequenas partes, Videos curtos,

quizzes rapidos e infograficos.

Gameficagao: Aplicagdo de elementos de jogos em atividades educacionais
para engajar os profissionais, como competicdes e pontuagdes incentivando a

participacao e o aprendizado.

Ensino Hibrido: Combinacdo de métodos de ensino presencial e online,
disponibilizando aos participantes acesso a recursos online, para os

participantes interagir virtualmente e presencialmente.

Atividades praticas imediatas: Promocao de tarefas ou projetos que
permitam a aplicagao direta do conhecimento adquirido em simulagdes

realisticas, consolidando a aprendizagem por meio da experiéncia.
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Essas metodologias oferecem diferentes abordagens para o ensino-
aprendizagem, proporcionando variedade e adaptabilidade ao estilo de
aprendizado dos profissionais, além de promoverem a aplicagao pratica dos

conhecimentos adquiridos, tornando o aprendizado mais significativo.

4. RECURSOS

Para subsidiar a aplicagdo das metodologias de ensino-aprendizagem

propostas, usaremos o0s seguintes recursos:

Tecnologia educacional: Computadores, tablets, projetores, acesso a internet
para recursos de e-learning, softwares educacionais, plataformas de ensino

online.

Material didatico: Livros, apostilas, artigos, videos, casos para estudo,
simuladores, jogos educacionais, materiais de apoio especificos para cada

metodologia.

Espaco fisico adequado: Salas de aula equipadas com tecnologia

audiovisual, espacgos para workshops e simulagdes.

Profissionais qualificados: Professores, facilitadores e instrutores treinados e

qualificados para utilizar efetivamente cada metodologia.

Ferramentas de colaboragao: Ferramentas online ou fisicas para colaboragéo

em grupo, como quadros interativos, féruns de discussao.

Apoio administrativo: Suporte administrativo para organizar logistica, reservar

espacgos, gerenciar recursos materiais necessarios para cada metodologia.

Acesso a estudos de caso e simulagoes realisticas: Acesso a casos reais

que possam ser utilizados como base para estudos de caso e simulagdes.
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5. AVALIACAO DO PROCESSO DE CAPACITAGAO

Definigao de objetivos de aprendizagem: implementacéo de objetivos claros
€ mensuraveis para a capacitag¢ao, delineando o que se espera que 0s

participantes alcancem ao final do programa.

Selecao de indicadores de desempenho: identificacdo e selecao de
indicadores relevantes que demonstrem o progresso e o alcance dos objetivos,
incluindo taxa de conclusao, pontuagdes em avaliagdes, feedback dos

participantes, aplicagado pratica do conhecimento.

Desenvolvimento de ferramentas de avaliagao: elaboracao de instrumentos
de avaliacéo alinhados aos objetivos de aprendizagem e aos indicadores
escolhidos, como questionarios, testes, observacdes e analises de

desempenho por meio de indicadores.

Aplicacao das avaliagoes: Implementacao de ferramentas de avaliacdo ao
longo do programa de EPS, garantindo que elas capturem diferentes aspectos

do aprendizado e do desempenho dos participantes.

Coleta de dados: Através dos resultados das avaliagdes de forma sistematica,

garantindo a precisao e a confiabilidade dos dados coletados.

Analise critica dos indicadores: Realizar uma analise detalhada dos
indicadores coletados, comparando os resultados pré e pos o programa de
EPS.

Identificagao de areas de melhoria: Identificar areas onde os participantes
possam estar enfrentando dificuldades com resultados que nao atendam aos

objetivos esperados, a fim de direcionar esforcos para possiveis melhorias.

Feedback e agoes corretivas: Utilizar os resultados da analise critica para
fornecer feedback aos participantes e instrutores, para implementar acoes

corretivas para melhorar o processo de aprendizagem, se necessario.
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Ajustes continuos: Usar o resultado da analise critica para ajustar
continuamente o programa de EPS, adaptando os métodos de ensino, os

materiais e os objetivos conforme necessarios para melhorar os resultados.

Relatérios e comunicagao: Elaborar relatorios detalhados que documentem
os resultados da analise critica dos indicadores, comunicando-os de forma

clara e precisa aos interessados.
6. CONTEUDO PROGRAMATICO

As atividades programa de EPS serao estruturadas por meio de médulos
cuidadosamente planejados com duragao de 30 dias, distribuidos em quatro
trimestres durante o ano de 2024. Essa organizagao permitira uma abordagem
gradual e abrangente para atender as necessidades dos participantes
provenientes das instituicbes envolvidas. A segmentagdo em maodulos
oferecera uma estrutura sélida para o desenvolvimento continuo das

habilidades e conhecimentos dos participantes.
Cronograma de Atividades:

Modulo 1: 01/2024 a 03/2024

Modulo 2: 04/2024 a 06/2024

Médulo 3: 07/2024 a 09/2024

Médulo 4: 10/2024 a 12/2024
Modulo 1: Basico Enfermagem

Objetivo das aulas

Introduzir os participantes aos principios fundamentais da assisténcia,
capacitando-os com conhecimentos basicos e praticas essenciais para oferecer
um desempenho de qualidade, visando a promog¢ao da saude e bem-estar dos

pacientes.
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Metodologia

Introdugéao tedrica por meio de aula expositiva, simulagdes, workshops e
atividades praticas incluindo a demonstragao do passo a passo de cada
técnica, dividindo os participantes em grupos para realizagdo das técnicas de

cada tépico.
Avaliacao

Participacao e desempenho durante a aula expositiva e pratica; Resolugcao de
questodes tedricas sobre a importancia de cada tépico abordado; Aplicacédo de

pré e pos teste.
Medicao dos resultados

A avaliagao dos resultados obtidos apés a realizagao da capacitagao dos
profissionais, sera realizado de acordo com a analise de indicadores antes e
apo6s a implantagdo do Programa de educagéo permanente. A escolha do
indicador sera realizada para avaliar o impacto das mudangas, proporcionando

uma visao mais abrangente do impacto da capacitagao.
Temas
a) Apresentagcao do médulo 1

Sera realizado uma apresentacgao presencial de como vamos distribuir as aulas

ao longo do trimestre e quais recursos serao disponibilizados.
b) Higienizagao das maos

Um dos pilares fundamentais da prevencao de infecgdes, o tema tem como
foco a relevancia de uma boa higienizagao das maos. Essa aula permitira
explorar meticulosamente as praticas adequadas de higiene das maos,
aprofundando nas técnicas de limpeza, uso de antissépticos e a importancia da

adesao consistente aos protocolos.
c) Sinais Vitais

Um conjunto de indicadores fundamentais que refletem a fungao fisioldgica do

corpo humano. Nesta aula, exploraremos os principais sinais vitais como a
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temperatura corporal, pulsagao, respiragao e pressao arterial e a sua
importancia como ferramentas diagndsticas essenciais na avaliagdo do estado
de saude de um individuo, abordaremos as variacdes normais, os métodos de

medicao e a interpretagdo dos resultados.
d) Glicemia capilar

A glicemia capilar refere-se a medi¢cdo da concentragao de glicose obtida a
partir de uma pequena amostra de sangue. A aula explorara os métodos de
coleta, equipamentos utilizados como os glicosimetros e os procedimentos
corretos para uma medigao precisa, importancia do monitoramento regular da
glicemia capilar para o gerenciamento eficaz da diabetes, interpretagao dos

resultados e as ag¢des necessarias diante de variagdes nos niveis de glicose.
f) Monitorizagao do paciente

A monitorizagdo de pacientes € uma pratica continua e fundamental para
garantir a estabilidade e seguranga dos individuos sob cuidados médicos.
Utilizando uma variedade de dispositivos e equipamentos especializados, os
profissionais de saude acompanham de perto os sinais vitais, como frequéncia
cardiaca, respiratoria, pressao arterial, saturagdo de oxigénio, entre outros
parametros essenciais. A abordagem didatica para o tema englobara técnicas,
praticas e conhecimentos que permitirdo uma avaliacdo continua do estado de
saude do paciente, possibilitando a identificagdo precoce de qualquer alteracao

em seus sinais vitais
g) Banho de leito

Aspecto fundamental no cuidado e na recuperagao dos pacientes: o banho de
leito, mais do que um procedimento de higiene, o banho de leito € um momento
crucial para garantir conforto, dignidade e bem-estar aos individuos que, por
motivos diversos, nao podem realizar sua higiene pessoal de forma autbnoma.
Nesta aula, sera abordada a importancia desse procedimento, técnicas
adequadas para sua execugao, considerag¢des de seguranca e acima de tudo,
a abordagem humanizada necessaria para proporcionar ndo apenas limpeza

fisica, mas também apoio emocional aos pacientes
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h) Higiene oral

A saude bucal desempenha um papel fundamental na saude como um todo, a
manutencao adequada da higiene oral ndo se resume apenas a ter um sorriso
bonito, mas também a prevenir uma série de problemas, devido a variagao do
nivel de dependéncia do paciente, e aos problemas na cavidade oral, utiliza-se
alguns métodos especiais para realizar a higienizagao bucal. Nesta aula,
vamos abordar técnicas eficazes de escovacao e higienizagao da cavidade

oral.
i) Técnica de arrumacao do leito

Mais do que uma tarefa rotineira, a maneira como organizamos o leito do
paciente é crucial para garantir conforto, higiene e prevenir complicagdes. Para
essa aula, vamos abordar as diferentes técnicas de arrumacao de leito de
acordo com a patologia do paciente, enfatizando a importancia da realizagao
da técnica correta para garantir conforto para o paciente e a prevengao de

lesdes.
j) Posicionamento do paciente

Procedimento essencial para garantir conforto, prevenir complicagdes e facilitar
procedimentos meédicos. Durante esta aula, vamos explorar os principios
tedricos de um posicionamento adequado, pratica de técnicas seguras e
eficazes, com foco na ampliagao do conhecimento para oferecer conforto e

cuidado aos pacientes
k) Transporte de pacientes

Este tema requer técnica e cuidado para garantir a segurancga e conforto dos
pacientes durante a transferéncia entre diferentes areas ou ambientes dentro
de uma instituicdo de saude. Durante nossa aula, vamos explorar as melhores
praticas, técnicas de movimentagao segura e utilizagado de equipamentos
adequados. Além disso, focaremos na comunicagao eficaz entre a equipe para

garantir um transporte livre de intercorréncias.
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I) Puncao Venosa

Esse processo, fundamental em diversas praticas clinicas, envolve a coleta de
amostras sanguineas, administracdo de medicamentos ou realizagcao de
tratamentos especificos. Nesta aula, exploraremos detalhadamente as técnicas
apropriadas para uma pungao venosa segura e eficaz, considerando a escolha
das veias, preparo do local, uso correto dos materiais e procedimentos para

minimizar o desconforto do paciente.
m) Coleta e encaminhamento de exames

Esse procedimento é fundamental para a obtencao de informacdes precisas
sobre a saude do paciente. Durante esta aula, vamos abordar cuidadosamente
as praticas corretas de coleta de amostras, incluindo sangue, urina, fezes e
outros fluidos, garantindo a integridade e precisao dos resultados. Além disso,

discutiremos os procedimentos adequados

de armazenamento, manipulagao e transporte das amostras para garantir a

confiabilidade dos exames laboratoriais.
n) Administragdo de medicamentos

Esse processo fundamental na recuperacdo e manutengao da saude dos
pacientes, requer precisdo e muita atencdo. Durante esta aula, exploraremos
cuidadosamente os principios da administracéo segura de medicamentos,
incluindo a verificagao de prescrigdes, calculo de dosagens, vias de
administracao e técnicas corretas para garantir a eficacia e seguranga do
tratamento. Além disso, abordaremos a importancia do registro em prontuario e

comunicacgao eficaz para prevenir erros e garantir um cuidado integrado.
o) Soroterapia

A soroterapia € um procedimento terapéutico que envolve a administracao de
soros, compostos por substancias especificas como anticorpos,
imunoglobulinas, nutrientes ou outros componentes. Na aula sobre soroterapia,
exploraremos os diferentes tipos de soros utilizados na pratica clinica, suas

aplicagdes terapéuticas, protocolos de administracdo, cuidados essenciais
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durante a administracao de soros, escolha da via de administracdo adequada,

o0 monitoramento durante o procedimento e as possiveis reagdes adversas.
p) Inaloterapia

A terapia por inalagdo € um método terapéutico que envolve a administragao de
substancias medicamentosas ou terapéuticas através da inalagao de vapores,
aerossois ou gases para tratar condigdes respiratorias. Durante a aula de
Inaloterapia, abordaremos os diferentes métodos de administragdo, como
nebulizagcdo, uso de aerossois pressurizados e outros dispositivos.
Discutiremos as substancias comumente utilizadas na inalacao terapéutica,
como broncodilatadores, corticosteroides, solugdes salinas e até mesmo 6leos
essenciais em certos casos. Sera importante explorar as indicagdes especificas
para o uso dessas substancias, as técnicas adequadas de inalacio, os
beneficios terapéuticos e os cuidados a serem observados durante o processo

para garantir sua eficacia e seguranca.
q) Instalacao e administracao de dietas

A instalacdo e administracido de dietas sao aspectos fundamentais para
promover a saude e auxiliar na recuperagao de pacientes. Nesta aula,
exploraremos os principios da nutricao aplicados a pratica de enfermagem,
administracao de acordo com as prescricdes médicas e monitoramento apos
instalagao das dietas, garantindo a alimentagdo para promover a recuperagao e

0 bem-estar dos pacientes hospitalizados.
r) Aspiragao de vias areas

Procedimento fundamental para garantir a permeabilidade das vias
respiratorias. A aula abordara os procedimentos e técnicas de aspiragao para
remover secre¢des das vias aéreas e manter a adequada oxigenagao dos
pacientes e desenvolver habilidades essenciais para proporcionar cuidados de
qualidade aos pacientes.

s) Nogoes basicas de ECG

O ECG registra a atividade elétrica do coragao, permitindo a avaliagdo da sua

funcao, fornecendo informacgdes vitais sobre a frequéncia cardiaca, ritmo e
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condutividade elétrica, identificando possiveis anormalidades cardiacas. Nesta
aula abordaremos a técnica para realizacdo do ECG, principios basicos para
interpretacédo dos tragcados cardiacos, aprendendo a reconhecer as principais

ondas, intervalos e segmentos.
t) Protocolo de lesao por pressao (LPP)

O Tema aborda a importancia da assisténcia de enfermagem na prevencéo e
tratamento de lesdes na pele. Nesta aula, abordaremos os seguintes pontos:
conceito basico de lesdes por pressao, causas, fatores de risco e a
classificagdo baseada na gravidade, incluindo os estagios das feridas. Sera
disponibilizado as melhores praticas para prevenir lesdes por pressao,
incluindo estratégias de posicionamento, uso de dispositivos de alivio de

pressao e cuidados com a pele.
u) Curativos

As técnicas de curativos exigem precisdo, assepsia e conhecimento especifico
para cada tipo de ferida com objetivo de promover a cicatrizacdo das feridas,
prevenir infecgdes e manter a integridade da pele, para isso é essencial a
atualizacao da equipe com as praticas mais recentes para uma assisténcia de
qualidade aos pacientes. A aula abordara as principais técnicas de curativos,
limpeza da ferida, escolha do curativo, aplicagao correta, troca de curativos e

técnicas especificas para cada tipo de curativo.
v) Tricotomia

A tricotomia é o ato de raspar ou cortar os pelos de uma regiao especifica do
corpo. A tricotomia pode ser realizada por diversos motivos, como preparagao
para cirurgias, aplicagao de curativos em areas onde os pelos podem interferir
no tratamento ou para facilitar procedimentos especificos. O objetivo dessa
aula é fornecer conhecimento das técnicas para a preparagao da pele, técnica
apropriada para realizagao da tricotomia e cuidados pos tricotomia.

w) Cuidados basicos com cateteres e drenos

Os cateteres e drenos sao essenciais em diversos procedimentos para facilitar

a administracao de medicamentos, a drenagem de fluidos e a monitorizagao de
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pacientes. No entanto, € imprescindivel compreender os cuidados necessarios
para prevenir infecgdes, complicagdes e garantir o correto funcionamento
desses dispositivos. Abordaremos nessa aula as técnicas para manipulagao,

higienizacéo, fixagdo e monitoramento de cateteres e drenos.
x) Anotacao de enfermagem

As anotagdes de enfermagem séao registros detalhados e precisos das
informacdes relevantes sobre o estado do paciente, os cuidados prestados,
observacoes clinicas e respostas a tratamentos. Essas anotagdes séo
fundamentais para garantir uma comunicagao eficaz entre os profissionais de
saude, ajudando na continuidade do cuidado e na tomada de decisdes clinicas
baseadas em informacgdes precisas e atualizadas sobre o paciente. A aula sera
ministrada com o objetivo de fornecer conhecimento do passo a passo para
realizacdo de uma anotagao de enfermagem técnica e completa e

documentada.
y) Passagem de plantao

A passagem de plantdo € um momento de extrema importancia para a
continuidade do cuidado ao paciente, momento em que é compartilhado entre
os profissionais informacdes precisas e detalhadas sobre o estado do paciente,
tratamentos, medicagdes e outras particularidades. Para abordar essa
tematica, a aula sera aplicada destacando a relevancia da passagem de
plantdo para a seguranga e qualidade do cuidado ao paciente, exemplificando
itens essenciais para uma passagem de plantao eficiente, comunicagao efetiva

entre os membros e registro.
Modulo 2: Intermediario Enfermagem

Objetivo das aulas

Capacitar os profissionais de saude a aprimorar suas habilidades na prestacao
de cuidados clinicos de nivel intermediario, focando no aprimoramento dos
conhecimentos técnicos, visando a melhoria da qualidade da assisténcia

prestada aos pacientes.

14



Programa de Educagdo Permanente em Saude

Metodologia

Aulas tedricas expositivas: oferecendo uma base conceitual sélida,
apresentando informagdes fundamentais sobre os procedimentos, praticas e

teorias relevantes para a assisténcia intermediaria;

Estudos de caso: Apresentacio de situacgdes clinicas complexas, permitindo
que os alunos apliquem seus conhecimentos tedricos na resolugao de

problemas;

Atividades praticas supervisionadas: Atividade pratica das habilidades
aprendidas em ambientes controlados sob supervisdo continua para garantir a

aplicagao correta dos conhecimentos;

Simulagoes realisticas: Encenar situagdes clinicas para simular cenarios

reais, permitindo que os participantes pratiquem suas habilidades;

Avaliagao continua e feedback: Implementacao de avaliagbes regulares para

monitorar o progresso dos participantes e oferecer feedback construtivo;

Uso de tecnologia e recursos multimidia: Utilizacdo de recursos digitais,
como videos educativos por meio de e-learning, plataformas interativas
(gameficacao) e aplicativos de simulagao para reforgar os conceitos ensinados

e oferecer novas perspectivas de aprendizado.
Avaliagcao

Participacdo e desempenho durante as aulas expositivas e praticas; Resolucéo
de questdes tedricas sobre a importancia de cada tépico abordado; Aplicagao

de pré e pos teste.
Medicao dos resultados

A avaliagao dos resultados obtidos apds a realizacado da capacitagao dos
profissionais, sera realizado de acordo com a analise de indicadores antes e
apods a implantacdo do Programa de educacgao permanente. A escolha do
indicador sera realizada para avaliar o impacto das mudancgas, proporcionando

uma visao mais abrangente do impacto da capacitagao.
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Temas
a) Apresentagao do modulo 2

Sera realizado uma apresentacgao presencial de como vamos distribuir as aulas

ao longo do trimestre e quais recursos serao disponibilizados.
b) Cuidados com drenos (térax, penrose, Kher, Blake)

A tematica visa importancia dos cuidados adequados com os drenos para
garantir a eficacia do tratamento, prevenir complicagbes e promover a
recuperacao do paciente. Nesta aula abordaremos a introdug¢ao aos diferentes
tipos de drenos, técnicas de Insercdo e Remocgao, cuidados poés insergao,

manejo de drenagem e coleta de amostras.

c) Técnicas e cuidados com sonda gastrica, enteral, vesical e irrigagao

vesical

O conhecimento e a pratica correta dessas técnicas sdo essenciais para
garantir a seguranca do paciente, prevenir complicacées e assegurar a eficacia
dos tratamentos associados ao uso desses dispositivos e procedimentos.
Nesta aula, abordaremos as técnicas assépticas pré e pés inser¢cao dos
dispositivos, insercio posicionamento, cuidados pds-inser¢gao, monitoramento

da drenagem e cuidados, identificacdo de complicagdes e registro.
d) Enteroclisma e Fleet enema

O Enteroclisma e o Fleet Enema sao dois tipos de enemas terapéuticos usados
na pratica clinica para diversos propositos, como limpeza intestinal,
administracao de medicamentos ou preparagao para exames. Vamos abordar
nesta aula, a técnica correta para realizacdo do procedimento, cuidados pré e

pos e conceitos basicos de segurancga.
e) Cuidados com estomias

Os cuidados com estomias sao essenciais para garantir o conforto, prevenir
complicacdes e promover a satde do paciente. E importante que os
profissionais de saude se especializem para garantir o melhor cuidado para os

pacientes. Nesse sentido, a aula abordara as técnicas de higienizagéo
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adequada da pele ao redor da estomia, secagem correta, escolha da bolsa
coletora, troca da bolsa, monitoramento da estomia, prevenc¢ao de vazamentos

e protecéo da pele.
f) Gasometria venosa e arterial

A gasometria arterial e venosa s&o exames complementares que avaliam os
niveis de oxigénio e didxido de carbono no sangue para determinar o equilibrio
acido-base, funcado pulmonar e a oxigenagao do organismo. Para essa aula
abordaremos as técnicas de coleta, encaminhamento e avaliagao dos

parametros.
d) Heparinizagao de acesso venoso central

A heparinizagao de acesso venoso central € uma técnica que envolve o uso de
um anticoagulante, para prevenir a formagao de coagulos e obstrugbdes no
acesso venoso central, garantindo sua funcionalidade. O objetivo da aula visa
aplicagao da técnica correta, diluicdo, métodos de administragao, cuidados

para evitar complicagdes e monitoramento.
h) Protocolo de flebite

O protocolo de flebite € um conjunto de diretrizes e procedimentos para
prevenir, avaliar e tratar a flebite, que é a inflamacao de uma veia geralmente
causada por uma resposta a um cateter intravenoso ou por lesdo vascular.
Nesta aula abordaremos a identificacdo de fatores de risco para o
desenvolvimento de flebite, assepsia, avaliacdo de intercorréncias, cuidados,

monitoramento e registro.
i) Contencao de paciente

A contencéao de pacientes € uma medida usada em situacdes especificas para
proteger a seguranga do paciente quando ha risco iminente de dano fisico ou
psicoldgico. O objetivo desta aula é abordar as principais técnicas para
contencao fisica dos pacientes priorizando a seguranga dos pacientes.
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j) Prevencgao de quedas

A prevencgao de quedas em ambientes de saude é essencial para garantir a
segurancga dos pacientes, especialmente aqueles que apresentam maior risco
de quedas. Para essa tematica, sera abordado a avaliacédo de risco, ambiente

seguro, assisténcia e monitoramento.
k) Escala de Braden

A Escala de Braden é uma ferramenta amplamente utilizada na area da saude
para avaliar o risco de Ulceras por pressdo em pacientes acamados ou com
mobilidade reduzida. Ela leva em consideracao seis fatores principais e atribui
uma pontuagao a cada um deles, totalizando uma pontuagéo que indica o risco
geral de desenvolvimento de ulceras por pressdo. Nesta aula sera abordado os

componentes da escala de braden, pontuacéo, interpretacéo e uso clinico.
1) Protocolo de TEP

O tratamento do Tromboembolismo Pulmonar € um processo complexo e
muitas vezes urgente, exigindo intervengao médica imediata e um plano de
tratamento continuo para prevenir complicagdes e recorréncias. as estratégias
terapéuticas sdo adaptadas de acordo com a gravidade do quadro e as
condicbes especificas de cada paciente. Abordaremos nesta aula a prevencgao,

diagndstico, tratamento e manutencao.
m) Protocolo de TEV

O protocolo para TEV envolve medidas de prevengao, diagnostico preciso e
tratamento imediato para reduzir complicagcdes graves associadas ao
Tromboembolismo Venoso. A abordagem terapéutica varia de acordo com a
gravidade do quadro, os fatores de risco e a condi¢ao clinica do paciente. Para
tematica abordaremos a avaliagao de risco, prevengéo, diagnostico,

tratamento, monitorizacéo e Follow-Up.
n) Protocolo de Dor

Um protocolo de dor bem estruturado é fundamental para garantir que os

pacientes recebam um tratamento adequado e personalizado, aliviando o

18



Programa de Educagdo Permanente em Saude

sofrimento e promovendo uma melhor qualidade de vida. Esses protocolos s&o
dindmicos e podem variar de acordo com as necessidades individuais do
paciente. O objetivo desta aula é introduzir os conceitos de avaliagdo da dor,

tipos de protocolos, tratamento, monitorizagao e reavaliagao.
o) Medidas de precaucoes

As medidas de precaugdes sao diretrizes e praticas adotadas em ambientes de
saude para prevenir a disseminacgao de infecgdes, protegendo pacientes,
profissionais de saude e visitantes. Existem diferentes tipos de precaucgdes,
cada uma adaptada para controlar a propagacgao de diferentes tipos de
patogenos. A aula abordara as técnicas para precaucao padrao, contato,

aerossois e goticulas.
p) Manual de hemoterapia

Os manuais de hemoterapia sao recursos detalhados que fornecem diretrizes,
protocolos e informacgdes relevantes para a pratica segura e eficaz da terapia
transfusional. Eles abrangem varios aspectos relacionados a coleta,
processamento, armazenamento e administracdo de componentes sanguineos.
Além disso, incluem orienta¢des sobre a selegcao apropriada de componentes

sanguineos, cuidados durante a transfusdo e monitoramento dos pacientes.

A aula sera realizada englobando os seguintes topicos, coleta e
processamento, armazenamento e conservacao, selecao, transfuséo, reagdes,

complicagbes, gerenciamento de qualidade e segurancga,
legislagao e regulamentacao.
q) Protocolo de hemoderivados

Os protocolos de hemoderivados sédo conjuntos de diretrizes e procedimentos
que detalham o uso seguro, a administragao adequada e a monitorizagao dos
hemocomponentes utilizados em terapias de transfusdo. O objetivo desta aula
€ abordar os tios de hemoderivados, técnica de administragdo, monitorizacao,
gerenciamento de reagdes adversas, transporte, armazenamento, manuseio e

registro.
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r) Plano terapéutico

O plano terapéutico € um guia abrangente que visa fornecer direcionamento
claro para o tratamento do paciente, garantindo uma abordagem personalizada
e eficaz para suas necessidades de salde especificas. E dinamico e pode ser
ajustado conforme a evolugéo da condigdo do paciente. Para tematica sera
abordado os componentes para elaboragao de um plano terapéutico, sendo
eles, avaliacado e diagnosticos, objetivos terapéuticos, intervengdes
terapéuticas, orientagdes para os pacientes, comunicagao entre a equipe

multiprofissional, monitoramento e avaliagao.
s) Plano de alta

O plano de alta visa fornecer orientagdes claras e abrangentes aos pacientes e
seus cuidadores, garantindo uma transigéo tranquila para o ambiente domiciliar
promovendo uma recuperacao segura e eficaz apds a hospitalizagdo. Nesta
aula abordaremos a construg¢do de um plano de alta englobando os itens,
informacgdes do paciente, instru¢des de cuidados pds alta, acompanhamento
médico, orientacdes ao paciente, Follow-Up, reavaliagdo e comunicacdo com a

equipe de saude.
t) Curativo a vacuo

O curativo a vacuo é uma técnica eficaz e avancada no tratamento de feridas
complexas, promovendo um ambiente propicio para a cicatrizagao e reduzindo
complicacdes associadas. Seu uso requer avaliagao e prescricio por
profissionais de saude qualificados. O objetivo desta aula sera abordado com o
conceito tedrico, beneficios, indicacao, técnica de aplicacdo, manutencéao e

troca do curativo.
u) Puncao de fistulas para hemodialise

A puncao de fistulas arteriovenosas € uma etapa critica no tratamento de
pacientes em hemodialise, garantindo um acesso vascular eficaz e seguro para
as sessoes de dialise. O cuidado adequado durante o procedimento é
essencial para a saude e o bem-estar do paciente. A aula abordara o conceito

tedrico de FAV, técnica de puncéo, cuidados pré e pos pungao.
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v) Implantagao e cuidados com catéter de PICC

O cateter de PICC (Cateter Central de Insercéo Periférica) € um dispositivo
central de insergao periférica usado para administracdo de medicamentos,
terapias intravenosas prolongadas. Nesta aula abordaremos as etapas
envolvidas na implantagédo e nos cuidados com um cateter de PICC, sendo
elas: preparagao do paciente, escolha da Veia, técnica de insergao do cateter,
fixagao do cateter, técnica de administragcdo de medicamentos no dispositivo,
manutencao, avaliacdo, técnica da troca de curativo e técnica de remoc¢ao do

cateter.
w) Atendimento ao paciente em parada cardiorrespiratéria

O atendimento ao paciente em parada cardiorrespiratéria (PCR) requer uma
resposta rapida e coordenada, buscar treinamento em RCP para adquirir
conhecimento e manter as habilidades, € imprescindivel para realizar
assisténcia de emergéncia. O objetivo da aula sera a abordagem do conceito
tedrico de PCR, avaliagcédo do paciente, técnicas para manobras de RCP com
base nas diretrizes da American Heart Association e manuseio de

equipamentos para assisténcia de emergéncia.
Moédulo 3: Multiprofissional

Metodologia

Aulas tedricas expositivas: oferecendo uma base conceitual sélida,
apresentando informagdes fundamentais sobre os procedimentos, praticas e

teorias relevantes para a assisténcia intermediaria;

Estudos de caso: Apresentacao de situacdes clinicas complexas, permitindo
que os alunos apliqguem seus conhecimentos tedricos na resolucao de

problemas;

Atividades praticas supervisionadas: Atividade pratica das habilidades
aprendidas em ambientes controlados sob supervisao continua para garantir a

aplicagao correta dos conhecimentos;
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Simulagoes realisticas: Encenar situacdes clinicas para simular cenarios

reais, permitindo que os participantes pratiquem suas habilidades;

Avaliagao continua e feedback: Implementacao de avaliagées regulares para

monitorar o progresso dos participantes e oferecer feedback construtivo;

Uso de tecnologia e recursos multimidia: Utilizacdo de recursos digitais,
como videos educativos por meio de e-learning, plataformas interativas
(gameficagao) e aplicativos de simulagao para reforgar os conceitos ensinados

e oferecer novas perspectivas de aprendizado.
Avaliacao

Participacdo e desempenho durante as aulas expositivas e praticas; Resolugao
de questdes tedricas sobre a importancia de cada topico abordado; Aplicagao

de pré e pos teste.
Medicao dos resultados

A avaliagao dos resultados obtidos apés a realizagao da capacitagao dos
profissionais, sera realizado de acordo com a analise de indicadores antes e
apo6s a implantagdo do Programa de educagéo permanente. A escolha do
indicador sera realizada para avaliar o impacto das mudancas, proporcionando

uma visao mais abrangente do impacto da capacitagao.
1) ASSISTENTE SOCIAL
Objetivo das aulas

Proporcionar atualizagao sobre principais politicas sociais vigentes, bem como
as redes e dispositivos socioassistenciais favorecendo uma assisténcia
humanizada e a garantia de direitos dos pacientes no processo de

adoecimento.
Temas
a) Politicas Sociais

Trata-se do conjunto de intervengdes politicas de carater distributivo, voltadas

para assegurar o exercicio dos direitos sociais da cidadania e impulsionar a
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seguranga e coesao da sociedade por meio do acesso e utilizagao de
beneficios e servigos sociais considerados como necessarios para promover a

justica social e o bem-estar dos membros da comunidade.
b) Rede socioassistencial

E uma estrutura para planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliagdo
das agdes de promogao da protegao social a populagéo vulneravel. Arede
funciona como um elemento mediador e de interagao para romper as barreiras
entre o usuario e o atendimento social que necessita, com capacidade de

facilitar a circulagao das interacdes pessoais como um todo.
c) Estudo socioecondémico

A possibilidade de conhecer a realidade dos usuarios, visando sua
compreensao e intervencao sob a 6tica da equidade e justica social de forma a
assegurar a universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos

programas e politicas sociais.
d) Plano terapéutico:

Visa proporcionar uma atuacao integrada e articulada da equipe, onde os
diferentes conhecimentos possam ser agregados, definindo propostas de
acOes focalizadas para um sujeito individual ou uma familia, bem como nos

servicos de saude.

O assistente social € um dos profissionais demandados a atuar nesse cenario,
em conjunto com uma equipe multiprofissional, tendo competéncia para
formular andlises fundamentadas e responder, de forma qualificada e na
perspectiva dos direitos sociais, as diferentes necessidades apresentadas
pelos usuérios e seus familiares, configuradas em expressoes da questéo

social.
e) Gerenciamento de pacientes nao identificados

Estabelecer os procedimentos para a intervencédo do Servigo Social no

processo de identificagdo de paciente que é admitido sem esta informacao
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f) Atendimentos em Unidades de urgéncia e emergéncia:

A atuacao do assistente social € pautada no acolhimento com as familias, de
esclarecer as duvidas dos usuarios, de democratizar informacdes sobre as
questdes relacionadas a hospitalizagao e a sua doenca. Ao mesmo tempo, o
assistente social trabalha na comunicagao instituicdo-equipe-familia, facilitando

o contato entre eles.
g) Atendimento a pessoas em situagao de violéncia sexual

A violéncia como um grave problema de saude publica, constitui uma violagao
dos direitos humanos e tem aumentado significativamente nas ultimas
décadas. A violéncia é representada por agcdées humanas que ocasionam danos
fisicos, emocionais, morais e espirituais. Ao compreender a complexidade da
violéncia e os impactos, para além dos fisicos, gerados para as pessoas
atingidas por esse fendmeno, passa-se a identificar a importancia do trabalho
interdisciplinar, e da insercéo do Servigo Social nas equipes dos servigos de
urgéncia e emergéncia. O Servigo Social, nestes servigos, possui como papel,
nos casos ligados a violéncia, tanto o de articulagdo intersetorial com a rede de
servigos, quanto o de contribuir para que os usuarios do servigo possuam um
atendimento integral e humanizado, visando ainda a prevengao da reincidéncia

da violéncia.
h) Protocolo de Planejamento Familiar

E um conjunto de acdes de regulacdo da fecundidade, as quais podem auxiliar
as pessoas a prever e controlar a geragcao e o nascimento de filhos, e
englobam adultos, jovens e adolescentes, com vida sexual com e sem
parcerias estaveis, bem como aqueles e aquelas que se preparam para iniciar
sua vida sexual. As agdes de planejamento familiar sdo voltadas para o
fortalecimento dos direitos sexuais e reprodutivos dos individuos e se baseiam
em acgoes clinicas, preventivas, educativas, oferta de informagdes e dos meios,

métodos e técnicas para regulacao da fecundidade.
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i) Protocolo de Doagéo de Orgios

Este processo constitui um rico e desafiador espago sdcio-oucupacional.
Identifica-se a necessidade e relevancia da atuagao do Assistente Social frente
a doacgao e transplante de 6rgaos para atender a todos os envolvidos, em
especial, para os individuos que ao passar por intenso tratamento médico de
saude requisita uma intervencao para além das questdes burocraticas

inerentes neste processo.
j) Protocolo de Transplantes

Profissionais da equipe multiprofissional elaboram estratégias para que o
paciente possa ser acolhido mediante suas necessidades biopsicossociais.
Apds 0 mapeamento dessas necessidades, caberd ao Assistente Social utilizar
as melhores ferramentas para que o usuario tenha acessibilidade ao
tratamento. Na aula seréo explorados os pontos cruciais de avaliagcdo social e

discusséo de casos para a aplicabilidade dos conteudos.
1) BIOMEDICO
Objetivo das aulas

Proporcionar atualizacao sobre principais técnicas e métodos de analise,
favorecendo atuacao profissional efetiva na identificacao e classificagao dos
micro-organismos causadores de doencgas e suas relagdes com o organismo

humano.
a) Exames laboratoriais mais comuns: Microbiologia

A vertente mais comum € o estudo de doencas infecciosas — esta é também
uma das atuagdes mais importantes, uma vez que o estudo das causas, do
comportamento e das formas de controle e prevencio dessas doencas
possibilitou grandes avangos na saude e na garantia do bem-estar da
populacado. Sera realizado discussao teorico-pratica sobre os protocolos: coleta
de material clinico, isolamento do microrganismo, identificagao do

microrganismo e testes de sensibilidade aos antibioticos.
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b) Exames laboratoriais mais comuns: Bioquimicos

Tem como processo estudar o funcionamento dos processos metabdlicos do
organismo. A dosagem das enzimas e compostos sanguineos nos dao
importantes informagdes sobre o estado funcional de diversos 6rgéos e do
organismo como um todo. O curso vai explorar os aspectos técnicos da
realizacao desses exames: coleta de material, armazenamento, analise e

resultados.
c) Exames laboratoriais mais comuns: Sorolégicos

O exame soroldgico é feito a partir da coleta de amostra de sangue e indicado
para a pesquisa e identificagcao de diversas doencas infecciosas. Trata-se de
um tipo de exame, bastante utilizado tanto no ambito da saude individual
quanto na saude coletiva. Além de auxiliar no diagnéstico e tratamento de
pacientes, tem grande importancia na prevencgao e controle epidemiolégico de
doencas. Os exames soroldgicos sao indicados quando ha suspeita ou
necessidade de investigar no sangue o contato prévio ou a presenca de
agentes infecciosos que tenham penetrado no organismo. Além disso, pode ser
usado para diagnosticar doengas autoimunes e deficiéncias imunolégicas. Além
da parte tedrica, serao discutidos casos clinicos para a indicagao e contribuicdo

dos exames sorolégicos em cada situacao.
d) Exames laboratoriais mais comuns: Citolégicos

E a analise de liquidos e secrec¢des do corpo, através do estudo das células
que compdem a amostra no microscopio, podendo detectar a presencga de
sinais de inflamacgao, infeccdo, sangramentos ou de cancer. A citologia avalia
as caracteristicas das células presentes em um material, geralmente, obtido
por uma puncgao. Apos revisdo conteudo tedrico, discussao clinica dos

resultados.
e) Exames laboratoriais mais comuns: Endocrinolégicos

Testes funcionais endocrinologicos tém a finalidade de simular situagbes de

estimulo ou inibicdo hormonal. Sdo recomendados quando o nivel de producéo
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de hormoénios apresenta-se desregulado. Identificar os principais fatores que

podem interferir no resultado. Discussao de casos clinicos.
f) Controle de qualidade interno, externo e de reagentes

A responsabilidade e a precisdo envolvidas nos servicos prestados por esse
tipo de atividade profissional exigem um controle de qualidade laboratorial
sistematizado, no qual as normas, regulamentagdes e precaugdes sejam
observadas para assegurar o resultado mais preciso. Check-list de
regulamentacgdes e atividades de resolu¢do de problemas técnicos para

controle de qualidade.
g) Implantacao de Programas de Qualidade

Os laboratérios clinicos envolvem processos e técnicas para realizagao dos
exames laboratoriais que contribuem com o diagnéstico clinico auxiliando o
médico para melhor conduta terapéutica. o desafio do laboratorio é prestar
atendimento humanizado, com taxa de produtividade alta e baixo custo. Diante
disso faz-se necessario a implantagao de um sistema de qualidade visando a
padroniza¢ao dos processos, otimizagao dos custos, melhoria nas analises
laboratoriais e a satisfagdo do cliente. Atividade pratica: elaborar programa de

qualidade para sua area de atuagao.
h) Rea¢des Imunolégicas

E a reacdo do sistema imunolégico a um antigeno. Na aula seréo abordados
temas como indicacdo de exame, técnica de coleta, analise e interpretacédo de

resultados. Descricédo e discussao de casos clinico
i) Reagoes Bioquimicas

Estuda as substancias quimicas e as suas reagdes dentro dos seres vivos,

especialmente nas células. Apresentacédo de casos clinicos.
j) Reagoes Microbiolégicas

Trata-se da identificagcao de fatores que contribuem para as reacoes
microbioldgicas. Identificar principais fontes de contaminagao e efeitos dessa

situagao, bem como principais microrganismos agentes de contaminagao.
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Revisao tedrica sobre microrganismos, técnicas de analises clinicas e

resultados. Discussao tedrico-pratica de casos clinicos.
k) Reagoes Citologicas

Sao as alteragdes causadas por inflamacgdes ou infecgdes. Descartam a
possibilidade de anormalidades pré-neoplasicas ou neoplasicas. Apresentagao

de casos, indicacdo de exames e resultados esperados.
I) Reagoes Parasitarias

As doencas infecciosas e parasitarias podem ser causadas pelos seguintes
mecanismos: invasao e destruicao dos tecidos por acdo mecanica, por reagao
inflamatdria ou por agédo de substancias liticas (lisinas); acao de toxinas
especificas, elaboradas pelos germes infectantes ou parasitos, capazes de
causar danos locais e / ou a distancia nas células dos hospedeiros; indug¢ao de
reacao de hipersensibilidade com resposta imune do hospedeiro capaz de

produzir lesbes em suas proprias células e tecidos. Discusséo de casos.

m) Validagao e gerenciamento de transportes de amostras — legislagao

vigente

Tem como objetivo verificar e garantir que as condigdes ambientais durante a
viagem e transporte do produto sejam mantidas nas condigcdes pré-definidas
para manter a qualidade do produto. Atividade pratica: analise de um processo
de transporte e identificagdo de pontos negativos e positivos; propostas de

melhoria e adequacéo a legislagao vigente.
IIl) FARMACEUTICO
Objetivo das aulas

Proporcionar atualizacao sobre principais topicos da pratica clinica
farmacéutica visando desenvolvimento profissional e de abordagem terapéutica

integrada ao cuidado do paciente.
a) Farmacovigilancia

E a ciéncia farmacéutica relacionada & "coleta, deteccéo, avaliacéo,

monitoramento e prevencgao" de efeitos adversos com produtos
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farmacéuticos. A aula abordara métodos de controle, bem como legislagao
vigente sobre o tema. Apresentagao dialogada, discussao de dificuldades e

necessidades praticas.
b) Padronizagao de materiais

Pode ser definida como a elaboracédo de uma lista de medicamentos
fundamentais que devem compor os estoques da farmacia hospitalar, essa
lista, por sua vez, facilita a aquisicdo de medicamentos pois sdo comprados

apenas os medicamentos presentes na lista de padronizados.

RENAME, medicamentos preconizados pelo Sistema Unico de Salde,

processo de padronizagao de matérias.
c) Comissao de farmacia e terapéuticas

A Comisséo de Farmacia e Terapéutica (CFT) € uma instancia colegiada,
multiprofissional, de natureza consultiva, deliberativa e educativa, de carater
permanente e de assessoria a Geréncia de Atengao a Saude. Deve ser
responsavel pela condugao do processo de selegao, utilizagao,
acompanhamento e avaliagao do uso dos medicamentos e produtos para
saude e pelo desenvolvimento de agdes para garantir o seu uso seguro e

racional. Aula dialogada e discussao de situagdes-problema.
d) Padroes para farmacia hospitalar

Atualizagao sobre legislagdo que rege o exercicio e a fiscalizagao das
atividades farmacéuticas, e condi¢cdes necessarias para a infraestrutura,
armazenamento e dispensacgao. Apresentacao de situagdes — problema para

discussao em grupo.
e) Logistica de produtos hospitalares

A logistica hospitalar tem um papel muito importante pois gerencia recursos

que podem salvar vidas. A gestao tem como objetivo central € o

cuidado com a manutencgao e/ou restabelecimento da saude de seus pacientes,

além disso precisa oferecer um nivel de servigo excelente as suas demandas
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internas e externas, preocupando-se ao mesmo tempo com o bem-estar e o

tratamento da doenca e alcance de um custo baixo.
Aula dialogada, apresentacao e discussao de situagdes criticas.
f) Servigos clinicos farmacéuticos

As atividades clinicas sao: Realizar intervengdes farmacéuticas; conhecer as
informagdes constantes no prontuario do paciente; prescrever no ambito de sua
competéncia profissional; acompanhar a adesao dos pacientes ao tratamento,
e realizar agdes para a sua promocgao. Essa assisténcia é fundamental. Discutir
sobre as condi¢des clinicas de atuagao em hospitais, e requisitos necessarios

para essa atuacgao.
d) Planos terapéuticos para condi¢goes especiais

O plano de cuidado deve ser construido em conjunto com o paciente e incluir
uma sintese da situagao, os detalhes sobre as intervengdes para a resolugéo
das necessidades e dos problemas de saude do paciente, os objetivos

terapéuticos e os parametros para avaliacdo dos resultados. Aula dialogada e

discussao de casos clinicos.
IV) FISIOTERAPEUTA
Objetivo das aulas

Capacitar profissionais para atuarem na prevencao, tratamento e reabilitacao
de condigdes fisicas, melhorando a qualidade de vida dos pacientes e

desempenhando um papel relevante na saude.
Temas
a) Avaliagao fisioterapica do paciente internado

A avaliagao da fisioterapia tem como objetivo definir corretamente os
problemas dos pacientes, sendo impossivel sem esta desenvolver um
tratamento apropriado. Deve ser realizada constantemente para identificar
alteracdes e se o0s objetivos estabelecidos estdo sendo atingidos. Aula

dialogada e elaboragao/avaliagédo de um protocolo de atuagéo.
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b) Ventilagdo mecénica

A ventilagdo mecanica é o método que consiste em um método de suporte para
o tratamento de pacientes com insuficiéncia respiratéria aguda ou crbnica
agudizada. Seréo abordados temas como indicac&o de ventilagdo mecanica,
classificacdo, parametros, ciclos e analise do fluxo curvas de fluxo, presséo e
volume em funcéo do tempo, modalidades ventilatérias e processo de

desmane. Aula dialogada e discusséo de casos praticos.
c) Fisioterapia respiratoria

Visa a prevencgéo e o tratamento de praticamente todas as patologias que
acometem o sistema respiratorio, promovendo a melhora na qualidade de vida
do paciente. Principais manobras respiratérias. Aula dialogada e atividades

praticas.
d) Fisioterapia motora

Tem como objetivo de otimizar as fungdes motoras do paciente, lentificando as
contraturas, deformidades, encurtamentos musculares, pressao por longos
tempos em decubitos, compressdes nervosas, maximizando a forga muscular e
a independéncia para as atividades de vida diaria (AVD’s) do paciente. Aula

tedrico-pratica.
e) Avaliagao do paciente — UTI adulto/ UTI Pediatrica e UTI Neonatologia

A avaliacdo objetiva do paciente é baseada no exame fisico, em conjunto com
0s exames realizados (como radiografia de térax, tomografia, exames
laboratoriais -gasometria arterial, hemograma, eletrélitos, espirometria) e
discusséo de caso pela equipe multiprofissional. O cuidado conjunto do
paciente critico € fundamental para intervencéo coesa e 0 sucesso das
terapéuticas utilizada. Aula dialogada; elaboracao/discussédo de um protocolo

assistencial.
f) Avaliagao paciente em Unidade médico-cirurgica

A avaliacao fisioterapéutica, no periodo pré e pds-operatério, deve contemplar

a orientagao ao paciente em relagéo aos disturbios pds-cirurgicos, a aferigao
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dos volumes pulmonares, ao conhecimento da forgca muscular respiratoria e ao

nivel funcional prévio do doente para estabelecer um plano de intervengao
eficaz. Discusséao de protocolos de avaliagao e intervengao em diferentes

tratamentos cirurgicos (cirurgia cardiaca, abdominal, bariatrica, vascular).
g) Avaliagao paciente em Unidade clinica

A avaliacao fisioterapéutica em uma enfermaria clinica € visa avaliar as
necessidades especificas de pacientes hospitalizados em relagao a fungéo
fisica, mobilidade, respiracédo e outros aspectos relacionados a saude. A partir
da avaliagcédo deve-se desenvolver um plano de tratamento individualizado com
base na avaliagao, que pode incluir exercicios terapéuticos, técnicas de

mobilizac¢ao, treino de respiracéo, entre outros.
h) Avaliagao paciente — OPME

A avaliacio fisioterapéutica para OPME (Orteses, Préteses e Materiais
Especiais) é realizada quando ha a necessidade de prescrever, ajustar ou
fornecer dispositivos médicos especiais para otimizar a fungado, mobilidade ou
conforto do paciente. A avaliagao visa determinar a indicagao adequada, a
escolha do dispositivo mais apropriado e as adaptagdes necessarias para

atender as necessidades especificas do paciente.
V) FONOAUDIOLOGO
Objetivo das aulas

desenvolver as habilidades especificas do profissional da fonoaudiologia para a

avaliagdo, diagndstico e tratamento das diferentes alteragdes.

Conhecer as avaliagdes e tratamento preconizadas pela legislagéo vigente.
Temas

a) Avaliagao fonoaudioldgica no paciente internado

O papel do fonoaudidlogo durante internagao e divide em areas de atuagao.

Consiste desde assisténcia ao bindbmio mae -recém-nascidos até avaliacao de
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pacientes criticos. Identificar areas de atuacao pertinentes a assisténcia da

instituicao e insergao na pratica cinica.
b) Triagem Auditiva Neonatal

A importancia da triagem auditiva neonatal como ferramenta fundamental para
a deteccédo precoce de perdas auditivas e recém-nascidos, possibilitando a
intervengao precoce. Serao apresentadas as principais técnicas de triagem
auditiva neonatal, como a Emissao Otoacustica Evocada (EOA) e os Potenciais
Evocados Auditivos de Tronco Encefalico (PEATE) e por fim a discussao da
legislacdo vigente. Aula dialogada possibilitando a participagao ativa na

apresentacao teorica e na discussao de casos praticos.
c) Teste da Linguinha

Capacitar profissionais da saude, em especial fonoaudidlogos, a realizar o
Teste da Linguinha de maneira eficiente, visando a identificacdo precoce de
problemas relacionados ao frénulo lingual em recém-nascidos. Informar sobre
aspectos legais e éticos em relagao ao teste da linguinha e informar diretrizes e
regulamentacgdes para a pratica do teste. Aula dialogada, discussao em grupo,

simulagoes.
d) Avaliagao fonoaudiolégica na amamentagao

O objetivo desta atividade é capacitar os estudantes de Fonoaudiologia na
avaliagao da amamentacao, desenvolvendo habilidades praticas e tedricas
relacionadas a intervencgao fonoaudiolégica nesse contexto. Aula dialogada,

discussao em grupo, simulagdes.
e) Avaliagao paciente entubado

A realizagao de avaliagdes fonoaudioldgicas em pacientes entubados, €
fundamental, e tem foco na prevencao e reabilitacao de alteragdes da
comunicagao e degluticdo. Apresentar os instrumentos especificos de
avaliacao fonoaudioldgica para pacientes entubados. Aula tedrica e

demonstrativa, com participagao ativa dos profissionais.
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f) Avaliagao paciente p6s AVC

Realizar avaliagdes especificas em pacientes pds-AVC, com énfase nas areas

de comunicacéo (fala e linguagem) e degluticéo.

Explorar os possiveis efeitos do AVC na comunicagao e deglutigéo.
Aula tedrico-pratica, casos demonstrativos.

g) Avaliagao pacientes com disfungées cognitivas e deméncias

Realizar avaliagdes abrangentes em pacientes com disfung¢des cognitivas ou
deméncias, com foco na comunicagéao, linguagem, degluticdo e qualidade de
vida. Revisar as principais alteragdes decorrentes de disfungdes cognitivas

relacionadas a quadros demenciais. Discussao de protocolos de avaliagao e

intervencao.
h) Comunicacgao alternativa

Implementacao e avaliagdo da comunicagao alternativa como recurso
terapéutico em casos de alteragdes severas na fala e linguagem. Explorar os
fundamentos tedricos por tras da comunicagao alternativa, incluindo modelos
de linguagem, sistemas de representacgao e estratégias de intervengao.
Destacar a individualizacdo dos métodos de comunicacao de acordo com as
necessidades especificas de cada pessoa. Discutir métodos de avaliagao de
resultados na implementagcdo da comunicagao alternativa. Incentivar a
discussdo em grupo sobre desafios encontrados, solugdes aplicadas e licbes

aprendidas.
i) Audiometria de urgéncia

A audiometria de urgéncia é requisitada em situagcdes muito especificas e pode
fornecer conhecimentos tedricos e praticos para avaliagao rapida da audicao
em situagdes criticas como emergéncias médicas, traumatismos cranianos e
perda subita de audi¢gdo. Realizar simulagdes praticas de audiometria de
urgéncia, utilizando discussao de casos. A avaliagao sera feita por meio da

participacao ativa nas simulagdes praticas, discussdes de casos.
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j) Exames de imagens — interpretagoes pertinentes a area

Capacitar profissionais a interpretagcao de exames de imagens relevantes para
a pratica clinica fonoaudiolégica, com énfase nas areas de anatomia, fisiologia
e patologias do sistema auditivo e de degluticdo. Destacar os exames mais
comuns, como audiometria, tomografia computadorizada, ressonancia
magnética, videofluoroscopia de degluticdo, entre outros. Apresentar casos
clinicos reais ou simulados que envolvam a interpretacéo de exames de
imagens. Estimular a discussao em grupo sobre a correlagbes entre os
achados dos exames e a intervengao fonoaudiologica. A avaliagéo sera
realizada por meio da participagao ativa nas simulagdes praticas, discussdes
de casos e na demonstracédo da habilidade em correlacionar os resultados dos

exames de imagens com a pratica clinica fonoaudiologica.
VI) NUTRICIONISTA
Objetivo das aulas

Desenvolver as habilidades especificas para avaliagao nutricional nas

diferentes fases do desenvolvimento humano.

Capacitar o profissional para a avaliacdo nutricional do paciente em cuidados
criticos e situacdes especificas de adoecimento que demandam diagnéstico e

orientagao nutricional para o cuidado integrado.
Temas
a) Avaliagao nutricional do paciente internado

Proporcionar conhecimentos tedricos e praticos para identificar e abordar
adequadamente as necessidades nutricionais. Apresentar os objetivos da
avaliagao, incluindo identificacdo de desnutricdo, avaliagao do estado
nutricional e estabelecimento de intervencbes adequadas, destacando os
principais métodos de avaliagdo nutricional, alicagao pratica de cada um e suas
limitacoes. A avaliacado sera realizada por meio da participagao ativa nas
discussdes de casos, elaboragao de diagndsticos nutricionais e planos de

intervencao
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b) Prescrigao nutricional

Revisar os aspectos da elaboragao de prescrigdes nutricionais individualizadas,
considerando as necessidades especificas dos pacientes em diferentes
contextos de atendimento. Revisar os principios da avaliacdo nutricional e sua
importancia como base para a elaboragao da prescricao. A avaliacao sera
realizada por meio da participacéo ativa na discussao de casos praticos,
elaboragao de prescrigdes nutricionais, e na capacidade de aplicar os

conhecimentos tedricos na pratica clinica (discussédo de casos).
c) Plano terapéutico: Doengas cardiovasculares

Elaborar estratégias nutricionais especificas para prevencéao e tratamento de
doencgas cardiovasculares. Revisar os principais parametros da avaliagao
nutricional relevantes para pacientes com doencgas cardiovasculares. Explorar
estratégias nutricionais especificas para condigdes como hipertensao arterial,
dislipidemias, diabetes mellitus e obesidade, frequentemente associadas as
doencgas cardiovasculares. A avaliagao sera realizada por meio da participagao

ativa na discussao de casos clinicos, elaboragao de estratégias nutricionais
d) Plano terapéutico: Doencga renal

Elaborar estratégias nutricionais especificas para pacientes com doenca renal,
abordando diferentes estagios da doenga. Apresentar uma visao geral sobre a
doenca renal, incluindo suas principais causas, fatores de risco e impacto na
saude. A avaliacio sera realizada por meio da participacao ativa na discussao
de casos clinicos, elaboracao de estratégias nutricionais e na capacidade de

aplicar os conhecimentos tedricos na pratica clinica.
e) Plano terapéutico: Doengas gastrointestinais

Elaborar estratégias nutricionais especificas para pacientes com doengas
gastrointestinais, considerando diferentes condi¢des clinicas. Apresentar uma
visao geral sobre as doencgas gastrointestinais, incluindo condigdes como
doenca inflamatdria intestinal, sindrome do intestino irritavel, gastrite e refluxo
gastroesofagico. Explorar a influéncia da dieta nas diferentes condi¢des.

Destacar a importancia da individualizagdo da abordagem nutricional. A
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avaliagao sera realizada a partir da participacao ativa e elaboracéo de
estratégias nutricionais e na capacidade de aplicar os conhecimentos tedricos

na pratica clinica.
f) Plano terapéutico: Doengas endocrinolégicas

Elaborar estratégias nutricionais especificas para pacientes com doengas
endocrinolégicas, considerando diferentes condi¢des clinicas. Elaborar
estratégias nutricionais especificas para pacientes com doencas
gastrointestinais, considerando diferentes condi¢des clinicas. Explorar a
influéncia da dieta nas diferentes condicdes. Destacar a importancia da
individualizagado da abordagem nutricional. A avaliagdo sera realizada a partir
da participacéao ativa e elaboragao de estratégias nutricionais e na capacidade
de aplicar os conhecimentos tedricos na pratica clinica. A avaliacédo sera
realizada a partir da participagao ativa e elaboragao de estratégias nutricionais

€ na capacidade de aplicar os conhecimentos tedricos na pratica clinica.
g) Avaliagao nutricional do recém-nascido

A avaliagao nutricional do recém-nascido, proporciona conhecimentos tedricos
e praticos para identificar e abordar as necessidades nutricionais especificas
nessa fase crucial do desenvolvimento. Apresentar uma visdo geral sobre a
importancia da nutricdo neonatal. Explorar as particularidades nutricionais do
recém-nascido, considerando o desenvolvimento organico e as necessidades
especificas. Revisar os principais parametros utilizados na avaliagao nutricional
do recém-nascido, incluindo peso, comprimento, circunferéncia cefalica e
indice de massa corporal para a idade gestacional. Destacar a importancia de
graficos de crescimento especificos para essa populagdo. A avaliagao sera
realizada por meio da participacao ativa na discussao de casos clinicos,
elaboracao de estratégias nutricionais especificas para recém-nascidos e na
capacidade de aplicar os conhecimentos tedricos na pratica clinica.

h) Avaliagcao nutricional do idoso

Capacitar profissionais para a avaliagao nutricional do idoso, considerando as

particularidades dessa faixa etaria e proporcionando conhecimentos tedricos e
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praticos para identificar e abordar as necessidades nutricionais especificas.
Apresentar uma visao geral sobre a importancia da nutrigdo na saude do idoso.
Explorar os fatores que influenciam as necessidades nutricionais nessa faixa
etaria. A avaliagao sera através da participacao ativa nas discussdes de caso

clinico.
i) Dieta enteral

Capacitar profissionais de saude, especialmente nutricionistas, enfermeiros e
meédicos, na prescricdo e monitoramento de dietas enterais em pacientes
hospitalizados, proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para garantir
a adequada nutricao desses individuos. Apresentar uma visao geral sobre a
nutricdo enteral, destacando suas indicagdes, beneficios e a importancia no
suporte nutricional hospitalar. Explorar as diferencas entre a nutricao enteral e
parenteral. Discutir cuidados especificos em situagbes como disfagia, ma
absorgao, sindrome do intestino curto, entre outras condigdes que requerem
adaptagdes na nutricdo enteral. Abordar estratégias para prevencgao de
complicacdes. A avaliagcao sera realizada na participacado da discussao de

casos clinicos.
j) Terapia nutricional

Capacitar profissionais de saude, especialmente nutricionistas, na aplicacéo da
terapia nutricional em pacientes hospitalizados, proporcionando conhecimentos
tedricos e praticos para garantir a adequada nutricdo e recuperagao desses
individuos. Revisar os critérios de avaliagao nutricional que indicam a
necessidade de terapia nutricional. Abordar condigdes clinicas comuns que

demandam suporte nutricional. Discussao de casos clinicos.
k) Nutricao pré e pos operatoéria

Capacitar profissionais de saude, especialmente nutricionistas, cirurgides e
enfermeiros, na abordagem nutricional perioperatoria, proporcionando
conhecimentos tedricos e praticos para otimizar a condig¢ao nutricional de
pacientes antes e apds procedimentos cirurgicos. Apresentar uma visao geral

sobre a importancia da nutricdo no periodo pré e pds-operatério. Explorar a
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relagéo entre o estado nutricional do paciente e os resultados cirurgicos.
Revisar os parametros da avaliagao nutricional que sao relevantes no contexto
pré-operatorio, incluindo indice de massa corporal (I MC), estado nutricional,
composicao corporal e condi¢des clinicas associadas. Abordar a importancia
da identificagdo de fatores de risco nutricionais. Aula dialogada e discussao de

casos clinicos.
VIl) ODONTOLOGO
Objetivo das aulas

Capacitar o profissional com habilidades especificas para avaliagao
odontoldgica no cuidado de pacientes criticos, bem como demais situagdes de
adoecimento. Compreender a interface da avaliagcao e tratamento odontolégico

em vigéncia de doencas graves.
Temas
a) Prevencgao e tratamento de patologias bucais

A importancia de elaborar estratégias de prevencao e tratamento de patologias
bucais, proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para promover a
saude bucal. Apresentar uma visdo geral sobre as principais patologias bucais,
incluindo carie dentaria, doenca periodontal, lesdes orais e outras condigdes
comuns. Explorar a relagao entre a saude bucal e a saude geral do paciente.
Revisar os métodos de avaliagdo clinica e diagndstico de patologias bucais,
incluindo exames clinicos, radiografias e outros recursos. Apresentar casos
clinicos reais ou simulados que envolvam diferentes patologias bucais.
Estimular a discussdo em grupo sobre as abordagens de diagndstico,

prevencao e tratamento para cada caso.
b) Infecgoes respiratorias

Capacitar profissionais da odontologia na compreensao da relagao entre a
saude bucal e as infecgdes respiratorias, proporcionando conhecimentos
tedricos e praticos para prevencgado e manejo adequado. Apresentar uma viséo
geral sobre as infec¢des respiratdrias e a possivel relagdo com a saude bucal.

Explorar a importancia da odontologia na prevengao e manejo dessas
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infecgdes. Discutir como patologias orais, como periodontite e infecgdes
dentarias, podem estar relacionadas ao aumento do risco de infec¢des
respiratorias. Abordar a influéncia das bactérias orais na saude respiratoria.
Apresentar casos clinicos e estimular a discussdo em grupo sobre as

abordagens de diagnéstico, prevencgao e tratamento para cada caso.
c) Farmacologia

Revisar com os profissionais da odontologia no entendimento da farmacologia
€ na aplicacdo adequada de medicamentos, proporcionando conhecimentos
tedricos e praticos para a promogéo da saude bucal e 0 manejo eficaz de
condigdes clinicas. Revisar os conceitos de farmacocinética e
farmacodinamica, destacando a absorg¢ao, distribuicdo, metabolismo e
excregcdo de medicamentos. Discutir o uso de analgésicos, anti-inflamatérios e
antibidticos em procedimentos odontoldgicos. Orientar sobre a prescrigao de
medicamentos em pacientes especiais, como gestantes, idosos e aqueles com
condicbes médicas pré-existentes. Explorar a relagao entre a farmacologia e o
manejo de emergéncias médicas na clinica odontoldgica. Apresentar casos
clinicos reais ou simulados que envolvam a prescricdo de medicamentos na

pratica odontoldgica, estimulando a discussdo em grupo.
d) Interpretacao de exames

Capacitar profissionais da odontologia na interpretagdo de exames clinicos e
radiograficos, proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para uma
abordagem integrada e diagndstico preciso. Revisar os principais exames
clinicos utilizados na odontologia, incluindo inspec¢ao visual, palpacao,
percussao e sondagem. Discutir os diferentes tipos de radiografias dentarias,
como periapicais, oclusais, panoramicas e tomografias. Orientar sobre a
interpretacéo de radiografias, incluindo a identificagcao de estruturas
anatdmicas, caries, lesdes periapicais, patologias 6sseas e outras condigdes. A
avaliagao sera realizada por meio da participacao ativa na discussao de casos
clinicos, interpretacdo de exames, e na capacidade de aplicar os

conhecimentos tedricos na pratica odontoldgica.
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e) Abcessos da cavidade oral

Importancia da identificagcao, diagndstico e tratamento de abcessos na
cavidade oral, proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para uma
abordagem eficaz dessas condi¢des clinicas. Apresentar uma visdo geral sobre
0 que sao abcessos na cavidade oral. Explorar as causas mais comuns,
incluindo infecgdes bacterianas. Revisar a anatomia da cavidade oral
relacionada a formagao de abcessos. Discutir a fisiopatologia dos abcessos,
incluindo os processos inflamatérios e infecciosos. Discutir a necessidade e
interpretacdo de exames complementares, como radiografias periapicais,
tomografias e exames laboratoriais e a correlagao entre os achados. Abordar o
manejo de complicagdes. Aula dialogada e participagao em grupos de

discusséao de casos clinicos.
f) Avaliagao odontolégica em pacientes criticos

Realizar avaliagbes odontolégicas em pacientes criticos, proporcionando
conhecimentos tedricos e praticos para a identificagcdo e manejo de condicoes
bucais nesse contexto. Explorar a relacdo entre saude bucal e condicdes
médicas criticas. Revisar as caracteristicas clinicas e fisiologicas dos pacientes
criticos que podem influenciar a saude bucal. Discutir os procedimentos
odontoldgicos adaptados para o ambiente hospitalar, considerando limitagdes e
protocolos de seguranga. A avaliagéo sera realizada por meio da participagéo
ativa na discussao de casos clinicos, identificagdo de estratégias de manejo e
na capacidade de aplicar os conhecimentos tedricos na pratica odontologica

em ambientes hospitalares.
g) Higienizagao bucal de pacientes criticos

A importancia da realizagéo da higienizagao bucal em pacientes criticos,
proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para a prevencgao de
complicagdes bucais nesse contexto. Explorar a relagdo entre a saude bucal e
complicagdes sistémicas. Revisar as caracteristicas clinicas e fisiolégicas dos
pacientes criticos que podem impactar a higiene bucal. Abordar a imobilidade,

uso de dispositivos médicos e condigdes que aumentam o risco de
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complicagdes bucais. Discutir técnicas de higienizagao bucal adaptadas para
pacientes criticos, considerando a impossibilidade de realizar a higiene de
forma convencional e alternativas, como a utilizagao de swabs de higiene bucal

e solugdes antissépticas. Aula dialogada e discusséo de casos clinicos.
h) Avaliagao odontolégica em pacientes oncolégicos

Importancia de realizar avaliagbes odontolégicas em pacientes oncoldgicos,
proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para a prevengao e manejo
de complicagdes bucais nesse contexto. Explorar a relagao entre o tratamento
do cancer e as complicacdes bucais. Revisar as caracteristicas clinicas e
fisiolégicas dos pacientes oncolégicos que podem influenciar a saude bucal,
bem como os efeitos colaterais dos tratamentos como quimioterapia e
radioterapia. Ressaltar a importancia da avaliagdo odontologica prévia ao inicio
do tratamento oncoldgico. Orientar sobre estratégias de prevencgao de
complicagdes bucais em pacientes oncoldgicos, como mucosite, xerostomia e
infeccdes e higiene bucal adequada e de habitos saudaveis. Apresentar casos
clinicos reais ou simulados que envolvam a avaliagdo odontolégica e 0 manejo
de complicagdes em pacientes oncolégicos. Estimular a discussao em grupo

sobre as decisdes clinicas e as estratégias adotadas.
i) Assisténcia ao paciente politraumatizado

Capacitar profissionais para a prestacido de assisténcia a pacientes
politraumatizados, proporcionando conhecimentos tedricos e praticos para a
identificacao, avaliacdo e manejo odontoldgico desses casos. Explorar as
implicagdes dos traumas na cavidade oral e estruturas faciais. Revisar os
conceitos de avaliagao primaria e secundaria em pacientes politraumatizados e
a importancia da avaliagao rapida e sistémica na identificagao de lesdes.
Discutir os tipos de traumas bucais e faciais mais comuns, como fraturas
dentarias, luxagdes, e fraturas faciais através de avaliagao clinica e
radiografica. Orientar sobre procedimentos de emergéncia especificos para
traumas odontoldgicos. Abordar estratégias para o manejo da dor e ansiedade
em pacientes politraumatizados, bem como procedimentos de analgesia.

Abordar o planejamento de tratamento a longo prazo para recuperacgao total do

42



Programa de Educagdo Permanente em Saude

paciente e as reavaliacbes de acompanhamento. Discussao de casos clinicos

reais.
VIII) PSICOLOGO
Objetivo das aulas

Capacitar o psicologo para avaliar reagées emocionais de pacientes internados
por diferentes tipos de doenca e necessidade de acompanhamento para

aceitagcédo e adesao ao tratamento proposto.

Desenvolver competéncias para avaliar a assistir o paciente e familiares nas

diferentes fases do adoecimento e respectivas reagdes emocionais.
Temas

a) Atendimento psicolégico a pacientes internados: reagoes

emocionais ao adoecimento e hospitalizagao

Apresentar uma visédo geral da Psicologia Hospitalar, destacando seu papel no
suporte emocional a pacientes internados e a importancia da abordagem
psicologica no contexto hospitalar. Discutir as reagdes emocionais comuns
diante do diagndstico de doencas, incluindo ansiedade, medo, raiva e tristeza e
como esses sentimentos podem variar de acordo com o tipo de doencga e a
gravidade do quadro clinico. bordar as reagbes emocionais especificas
desencadeadas pela hospitalizagdo, como a perda de autonomia, o medo do
desconhecido e a ansiedade relacionada ao ambiente hospitalar. Apresentar
técnicas de intervencgao psicologica adequadas para o contexto hospitalar,
como a escuta ativa, a terapia cognitivo-comportamental e a psicoeducagao.
Destacar a importancia de estratégias adaptativas para lidar com o estresse e
promover o enfrentamento saudavel. Aula dialogada e discussao de casos

clinicos.
b) Reagdes de ajustamento

As reacdes de ajustamento referem-se as respostas emocionais, cognitivas e
comportamentais que uma pessoa manifesta em resposta a uma mudanca,

desafio ou estresse em sua vida. Essas reacdes sado consideradas normais
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diante de situagdes que exigem adaptagédo e podem variar amplamente de
pessoa para pessoa. Abaixo estao algumas caracteristicas e exemplos de
reacgoes de ajustamento. As reagdes de ajustamento podem manifestar-se de
varias formas, incluindo emocionais, comportamentais, cognitivas e fisicas.
Geralmente, as reagdes de ajustamento s&o temporarias e autolimitadas,
significando que tendem a diminuir @ medida que a pessoa se adapta a nova
situagao. Principais formas de manejo. Aula dialogada e discussao de casos

clinicos.

c) Impacto do adoecimento no portador de doengas crénicas nao-

transmissiveis

O impacto do adoecimento no portador de doengas crénicas nao-transmissiveis
(DCNT) € multifacetado e pode abranger diversas areas da vida do individuo.
As DCNTs incluem condi¢des de longa duragdo, como diabetes, hipertensao,
doencgas cardiacas, cancer, entre outras. O impacto pode se apresentar em
diferentes areas: fisica, emocional, social, econdmico, estilo de vida. O
enfrentamento de uma DCNT muitas vezes envolve a necessidade de
desenvolver estratégias para lidar com desafios ao longo da vida. O papel de
profissionais de saude, familiares e comunidade é crucial para oferecer suporte

integral a esses individuos. Aula dialogada e discussao de casos clinicos.
d) Adesao ao tratamento

A relagao entre psicologia e adesao ao tratamento é essencial para
compreender e abordar os fatores psicologicos que influenciam o cumprimento
das orientagdes médicas por parte dos pacientes. A adesao ao tratamento
refere-se a capacidade do paciente de seguir as recomendagdes do
profissional de saude, incluindo o uso adequado de medicamentos, a adesao a
terapias e a mudancgas no estilo de vida. A psicologia desempenha um papel
crucial nesse processo. E fundamental compreender a causa da ndo adesao e
propor intervengdes especificas a cada um os fatores que interferem nesse

processo. Aula dialogada e discussao de casos clinicos e simulagdes.
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e) Comunicagao de mas noticias

A comunicagao de mas noticias € uma habilidade delicada e complexa que
profissionais de saude, como médicos e enfermeiros, precisam desenvolver
para lidar com situacdes dificeis e sensiveis. Essa habilidade € essencial para
fornecer informagdes de maneira ética, respeitosa e compassiva aos pacientes
e seus familiares. Manejo do processo de comunicagéo. Lidar com mas
noticias € um desafio para todos os envolvidos, e a comunicacgao eficaz
desempenha um papel crucial no apoio emocional e na tomada de decisdes
informadas pelos pacientes. O respeito, a empatia e a compaixao sao

elementos essenciais nesse processo. Aula dialogada; discussédo de casos.
f) Morte e luto

A morte e o luto no ambiente hospitalar sdo aspectos complexos e
desafiadores, tanto para os profissionais de saude quanto para os familiares
dos pacientes. E crucial abordar esses temas com sensibilidade, compaix&o e
respeito. Abordar a morte e o luto no hospital requer uma abordagem
multidisciplinar, envolvendo profissionais de saude, assistentes sociais,
capelaes e outros membros da equipe. O respeito a individualidade do
processo de luto e a promogao de um ambiente de compaixao sao
fundamentais para proporcionar um suporte efetivo. Manejo do processo de
luto em pacientes e familiares. Aula dialogada e discussao de casos. Indicagéo

de filmes tematicos.
g) Cuidados Paliativos

Os cuidados paliativos constituem uma abordagem multidisciplinar que visa
proporcionar qualidade de vida aos pacientes e seus familiares que enfrentam
doencgas graves, incuraveis ou com prognostico limitado. Esses cuidados
focalizam o alivio de sintomas, o suporte emocional, a comunicacéao eficaz e o
respeito as escolhas do paciente, independentemente do estagio da doencga.
presentar os principios fundamentais dos cuidados paliativos, como alivio de
sintomas, comunicacao eficaz, tomada de decisdes compartilhada e apoio

psicossocial. reinar habilidades de comunicagao sensivel ao abordar temas
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dificeis, como progndstico, metas de tratamento e decisdes no final da vida.
Destacar a importancia da escuta ativa e da empatia. Discutir questdes éticas
comuns em cuidados paliativos, incluindo autonomia do paciente, dignidade e
limites da intervengcdo médica. Aula dialogada e discussao de casos. Indicagao

de filmes tematicos.
h) Interconsulta psicolégica no hospital geral

A interconsulta psicolégica em um hospital geral desempenha um papel crucial
na abordagem integral da saude, considerando n&o apenas os aspectos
fisicos, mas também os emocionais e psicossociais dos pacientes.
Oferecimento de treinamento e suporte para os profissionais de saude no
manejo de questdes emocionais e comunicagado sensivel com os pacientes,
promovendo um ambiente hospitalar mais compassivo. Aula dialogada e

discussao de casos clinicos.
i) Sobrecarga do cuidador

A sobrecarga de cuidados refere-se a uma situagao em que um individuo,
frequentemente um cuidador informal, experimenta um nivel excessivo de
demandas fisicas, emocionais ou financeiras associadas ao cuidado de outra
pessoa, geralmente um membro da familia ou amigo com alguma condicao de
saude, incapacidade ou necessidade especial. Esta situagcao pode ter
implicagdes significativas na saude fisica e mental do cuidador. Aula tedrico-

pratica e discussio de casos clinicos.
j) Atendimento a pessoas em situacao de violéncia sexual

O atendimento a pessoas em situagao de violéncia sexual € uma area sensivel
e complexa que exige uma abordagem cuidadosa e compassiva. Profissionais
de saude, assistentes sociais, psicélogos e outros envolvidos no processo
devem seguir protocolos especificos para garantir o bem-estar da vitima. O
atendimento a pessoas em situagao de violéncia sexual demanda uma
abordagem multidisciplinar, respeitosa e centrada na vitima. O apoio
apropriado pode ser crucial para ajudar a vitima a se recuperar

emocionalmente e reorganizar sua vida. Aula dialogada. Discussao tematica.
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k) Protocolo de transplante

A psicologia desempenha um papel fundamental no contexto do protocolo de
transplante, influenciando tanto os doadores quanto os receptores. O processo
de transplante € complexo e emocionalmente desafiador para todas as partes
envolvidas. Avaliagao psicologica de doadores e receptores. Auxiliar os
pacientes e seus familiares a entenderem e considerarem os beneficios, riscos
e implicagbes emocionais do transplante. Facilitar a comunicagao entre a
equipe médica e o paciente para garantir uma tomada de decisdo informada.
Fornecer informagdes educativas sobre o processo de transplante, cuidados
pos-transplante e recursos de suporte psicologico. Aula dialogada e discussao

de casos clinicos.
1) Uso abusivo de alcool e outras substéancias

A avaliagao do uso abusivo de alcool e outras substancias em pacientes
internados em hospital geral € uma parte crucial do cuidado integrado. O
psicélogo desempenha um papel importante nesse processo, proporcionando
avaliacao, intervengao e suporte psicologico, buscando entender as
complexidades subjacentes, promover a motivagao para a mudanga e fornecer
suporte psicologico continuo para a recuperagao. A colaboragao entre

diferentes profissionais da saude.

m) Abordagem de pacientes portadores de transtornos mentais no

hospital geral

A abordagem de pacientes portadores de transtornos mentais no hospital geral
€ uma pratica fundamental para garantir o cuidado integral e apropriado a
esses individuos. Pacientes com transtornos mentais frequentemente
apresentam condigbes médicas coexistentes que exigem atencao simultédnea a
saude mental e fisica. A abordagem integrada de pacientes portadores de
transtornos mentais no hospital geral requer um esforgco conjunto da equipe
multidisciplinar para proporcionar cuidados compassivos e eficazes. E
importante identificar fatores de risco, como ideacgao suicida, agitagéo, ou

presenca de condicbes médicas graves. Cabe a equipe de saude fornecer
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informagdes educativas sobre o transtorno mental, tratamentos disponiveis e

estratégias de manejo para o paciente e seus familiares.

IX) TERAPEUTA OCUPACIONAL
Objetivo das aulas

o profissional para analisar e desenvolver acdes de prevencao, promocao,
protecao, reabilitacdo e recuperacdo da saude em nivel individual e coletivo,

com foco na integralidade do cuidado;

Conhecer os principais métodos de diagndstico, formulagao de obijetivos,
estratégias de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo da intervengao que

constituem o processo terapéutico ocupacional.
Temas
a) Avaliagao do terapeuta ocupacional no hospital geral

Trata-se de uma parte crucial do processo de reabilitacdo e cuidados para os
pacientes. O objetivo principal € compreender as necessidades e capacidades
individuais de cada paciente, considerando as limitacdes impostas por

condi¢cdes médicas ou cirurgicas.
b) Avaliagao de pacientes pés-AVC

A avaliagao do paciente pds-AVC (Acidente Vascular Cerebral) é fundamental
para compreender as limitagdes e potencialidades do individuo, promovendo
uma abordagem centrada no paciente e visando sua reintegracao as atividades
diarias.

c) Autonomia e funcionalidade do paciente

A terapia ocupacional desempenha um papel fundamental na promocéo da
autonomia e funcionalidade do paciente. Essa area da saude foca na utilizagao
terapéutica das atividades cotidianas para melhorar a saude, prevenir a
incapacidade e facilitar a participacao ativa na sociedade. Os profissionais

trabalham no desenvolvimento e aprimoramento de habilidades motoras finais
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e grossas, coordenagéo, equilibrio e mobilidade, principalmente em atividades

basicas e instrumentais de vida diaria.
d) Classificagao Internacional de Funcionalidade (CIF)

A Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF) é
uma ferramenta desenvolvida pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) para
descrever a saude e os estados relacionados a saude de uma pessoa. A CIF foi
aprovada em 2001 pela Assembleia Mundial da Saude e tem o objetivo de

fornecer uma linguagem padronizada e uma estrutura comum para descrever a

saude e os fatores relacionados a saude.
e) Reabilitagao pés trauma

A terapia ocupacional na reabilitagdo pos-trauma é centrada no individuo,
adaptando-se as necessidades especificas de cada pessoa e proporcionando
uma abordagem holistica para melhorar a funcionalidade e a qualidade de vida
apods o trauma. A colaboragao entre terapeutas ocupacionais, outros
profissionais de saude e familiares € essencial para promover um processo de

reabilitacdo bem-sucedido.
f) Gerontologia

A terapia ocupacional na gerontologia € centrada na promogéao da
funcionalidade e na adaptagao as mudancas associadas ao envelhecimento. A
abordagem holistica considera ndo apenas as condi¢des de saude fisica, mas
também as dimensdes psicossociais, emocionais e ambientais que impactam a
vida do idoso. Essa abordagem contribui para a maximizagéo do potencial de

vida e o alcance de um envelhecimento saudavel e ativo.
g) Saude mental

A abordagem terapéutica ocupacional na saude mental € centrada na pessoa,
considerando a singularidade de cada individuo e suas necessidades

especificas. A terapia ocupacional utiliza atividades significativas e contextuais
para promover o engajamento, a satisfagao e a recuperagao. Essa abordagem
integrada contribui para a melhoria da qualidade de vida e o alcance de metas

relacionadas a saude mental.
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h) Avaliagao e intervengao em pacientes dependentes quimicos

O trabalho do terapeuta ocupacional no tratamento de dependentes quimicos é
parte integrante de uma abordagem multidisciplinar, que pode incluir
profissionais de saude mental, assistentes sociais, psicélogos e outros. A
terapia ocupacional busca promover a recuperacédo, melhorar a qualidade de
vida e proporcionar ferramentas praticas para enfrentar os desafios associados

a dependéncia quimica.
i) Avaliagao e intervengao em neonatologia

A terapia ocupacional na neonatologia € centrada na promogéo do
desenvolvimento saudavel e na otimizagao do potencial funcional dos recém-
nascidos. O trabalho do terapeuta ocupacional nesse contexto é personalizado
e adaptado as necessidades unicas de cada bebé, colaborando estreitamente
com a equipe de saude e os pais para fornecer um cuidado abrangente e

eficaz.
j) Avaliagcao e intervengao em criangas com atraso de desenvolvimento

A terapia ocupacional em criangas com atraso no desenvolvimento é
personalizada e adaptada as necessidades especificas de cada crianga. O foco
esta em proporcionar um ambiente terapéutico que seja motivador e
estimulante, promovendo o engajamento ativo da crianga nas atividades
terapéuticas. O trabalho colaborativo com a familia e outros profissionais &

fundamental para garantir uma abordagem abrangente e eficaz.
k) Orientagoes a pacientes e familiares

A terapia ocupacional frequentemente envolve a prestagao de orientagdes
valiosas a pacientes e suas familias para otimizar o processo terapéutico e
melhorar a qualidade de vida. Ao fornecer orientagdes claras e personalizadas,
os terapeutas ocupacionais capacitam os pacientes e suas familias a
desempenhar um papel ativo em seu processo de recuperagao € a integrar
praticas terapéuticas no cotidiano. Essa abordagem colaborativa contribui para

resultados mais eficazes e sustentaveis
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X) MEDICO
Objetivo das aulas

Capacitar o profissional para atuar em diferentes situacées de urgéncia e

emergéncia com seguranca e efetividade;

Desenvolver habilidades de comunicacéo; trabalho em equipe e assisténcia

humanizada;

Atualizagao nas respectivas areas de atuagao.
Temas

a) Relagdo médico-paciente

A relagdo médico-paciente é fundamental para o cuidado eficaz e compassivo
na pratica da medicina. Essa relagao € caracterizada pela interagéo entre o
meédico e o paciente, centrada no fornecimento de cuidados de saude de

qualidade.
b) Comunicagcao de mas noticias

Comunicar mas noticias € uma tarefa delicada e desafiadora na pratica médica.
Essas noticias podem envolver diagndsticos graves, progndsticos
desfavoraveis ou informacdes sobre tratamentos dificeis. E importante lembrar
que a comunicagao de mas noticias € um processo continuo, € o suporte
emocional deve ser oferecido ao longo do tempo. Cada paciente € unico, € a
abordagem deve ser adaptada as necessidades individuais, levando em

consideragao a compreensao, crencgas e valores do paciente.
c) Trabalho em equipe multiprofissional

O trabalho em equipe multiprofissional € fundamental no contexto da saude,
proporcionando uma abordagem colaborativa e integrada para o cuidado do
paciente. Essa pratica envolve a colaboragao entre profissionais de diferentes

disciplinas e especialidades para oferecer cuidados holisticos e abrangentes.
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d) Tépicos especiais (especifico de cada area de atuacao)

Serao oferecidos temas para diversas especialidades médicas atendendo ao

maior numero de profissionais da instituicao.
e) Protocolo ALSO-BRASIL

Suporte Avangado de Vida em Obstetricia com o propdsito de capacitar
profissionais na pratica das melhores evidéncias cientificas para o

atendimento das urgéncias e emergéncias obstétricas.
f) Protocolo cirurgia segura

Protocolo de Cirurgia Segura é uma iniciativa da Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) desenvolvida para melhorar a seguranga dos pacientes durante
procedimentos cirurgicos. Este protocolo é composto por uma série de
verificacdes e agdes que sao realizadas em diferentes etapas do processo
cirurgico para reduzir o risco de erros e aumentar a segurancga do paciente. A
implementacgao efetiva do Protocolo de Cirurgia Segura é fundamental para
melhorar a segurancga do paciente, reduzir erros cirurgicos e promover praticas
de saude mais seguras em ambientes cirurgicos. Cada um dos elementos do
protocolo destina-se a envolver toda a equipe de saude no processo de

verificacao e a garantir que a cirurgia seja realizada de forma segura e eficaz.
g) Protocolo ATLS

O ATLS (Suporte Avangado de Vida no Trauma) é um programa educacional
desenvolvido pelo American College of Surgeons (ACS) para treinar
profissionais de saude no manejo inicial e avangcado de pacientes
traumatizados. O ATLS fornece um protocolo padronizado para avaliagao e
tratamento de vitimas de trauma, ajudando a garantir uma abordagem

sistematica e eficaz em emergéncias.
h) Plano terapéutico

Os planos terapéuticos sao altamente individualizados, levando em
consideracgao as caracteristicas unicas de cada paciente. Eles sao

frequentemente desenvolvidos em colaboracdo com o paciente, envolvendo-o
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no processo de tomada de decisdes sobre seu tratamento. A abordagem

Programa de Educagdo Permanente em Saude

centrada no paciente é fundamental para o sucesso do plano terapéutico.
i) Protocolo TEV

Tromboembolismo Venoso, refere-se a formagao de coagulos sanguineos nas
veias, que podem levar a condigdes graves, como trombose venosa profunda

(TVP) e embolia pulmonar (EP). Os protocolos de prevengéo e tratamento do

TEV s&o essenciais para reduzir o risco dessas complicagdes em pacientes

hospitalizados.
j) Protocolo SEPSE

O tratamento de sepse envolve a implementagdo de um protocolo especifico
para garantir intervengdes rapidas e eficazes. A sepse € uma resposta
desregulada do corpo a uma infecgdo que pode levar a danos nos 6rgaos e,
em casos graves, pode ser fatal. O protocolo de sepse é projetado para

reconhecer e tratar precocemente essa condigao critica
k) Protocolo ACLS

O ACLS (Suporte Avangado de Vida em Cardiologia) € um conjunto de
diretrizes clinicas e protocolos utilizados por profissionais de saude para o
manejo de situagdes de emergéncia relacionadas a parada cardiaca, arritmias
graves e outras emergéncias cardiovasculares. As diretrizes do ACLS sao
atualizadas periodicamente pela American Heart Association (AHA) e fornecem
um roteiro padrdo para a avaliagdo e intervencdo em emergéncias cardiacas. E
fundamental que os profissionais de saude que realizam o ACLS estejam
atualizados com as diretrizes mais recentes, pois estas podem ser revisadas

periodicamente pela AHA.
Maédulo 4: Obrigatério (Todas as equipes assistenciais)

Objetivo das aulas

Proporcionar aos participantes uma compreensao abrangente dos conceitos
fundamentais deste mdédulo obrigatdrio, fornecendo-lhes as bases tedricas

necessarias para aplicagao dos conceitos na pratica diaria.
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Metodologia

Ensino Hibrido: combinando métodos de ensino presencial e online,
viabilizando aos participantes 0 acesso a recursos online e participagédo em

sessoes presenciais;

Avaliagao continua e feedback: Implementacao de avaliagbes regulares para

monitorar o progresso dos participantes e oferecer feedback construtivo;

Avaliagao: Participagdo e desempenho durante as aulas expositivas e praticas;
Resolugcao de questdes tedricas sobre a importancia de cada topico abordado;

Aplicacdo de pré e pos teste.

Medicao dos resultados: A avaliacdo dos resultados obtidos apds a realizagao
da capacitacao dos profissionais, sera realizado de acordo com a analise de
indicadores antes e apds a implantagdo do Programa de educagéo
permanente. A escolha do indicador sera realizada para avaliar o impacto das
mudangas, proporcionando uma visao mais abrangente do impacto da

capacitagao.
Temas
a) NR 32 e 06

A Norma Regulamentadora 32 (NR 32) trata da seguranga e saude no trabalho
em servigos de saude, visando a protecao dos trabalhadores que atuam nesse
ambiente. Ela estabelece diretrizes e medidas de prevencao para evitar
acidentes, exposi¢ao a agentes bioldgicos, riscos quimicos, entre outros
perigos especificos desse setor. Em relagao a Norma Regulamentadora 06 (NR
06), ela trata especificamente do uso de Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs). Essa norma estabelece os requisitos minimos para a selegao,
fornecimento, uso, guarda, higienizagao e descarte dos EPIs, garantindo a
seguranca e a saude dos trabalhadores. A abordagem da tematica visa inserir
na rotina dos profissionais os conceitos tedéricos, apresentacao dos
equipamentos de protec¢ao individual (EPI), uso correto, conservagéao e

substituigao.
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b) Biosseguranga

A biosseguranga é um conjunto de medidas e procedimentos destinados a
garantir a seguranca e a protec¢ao da saude dos profissionais, engloba diversas
praticas e normas para prevenir a exposi¢ao a agentes bioldgicos, minimizar
riscos de contaminacgdo e garantir a seguranga tanto dos profissionais
envolvidos quanto do meio ambiente. O objetivo da tematica é abordar os
principais principios e praticas comuns da biosseguranga, sendo eles: uso de
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), higienizagdo adequada das maos,
superficies e equipamentos, além de técnicas especificas para manipulacao de
materiais biologicos, descarte e tratamento de residuos e contengao de

Agentes Bioldgicos.
c) Fluxo de acidentes de trabalho

O fluxo de acidentes de trabalho geralmente segue uma série de etapas ou
fases que podem variar dependendo do ambiente de trabalho, da natureza das
atividades realizadas e dos tipos de riscos presentes. Nesta aula abordaremos
os conceitos de acidente de trabalho, fator de risco ou perigo, exposigéo ao

risco, incidente, acidente, investigagéo e analise, a¢des corretivas e prevengao.
d) Programa de prevencao de riscos a materiais perfuro cortantes

O Programa de Prevencao de Riscos a Materiais Perfurocortantes € uma
medida estabelecida pela NR 32, que visa a protecado dos trabalhadores da
area da saude contra acidentes com objetos perfurocortantes, como agulhas,
bisturis, laminas, entre outros instrumentos médicos que apresentam risco de
lesdes e contaminagdes. Este programa tem como objetivo principal a redugao
de acidentes com materiais perfurocortantes, minimizando os riscos de
exposicao a agentes biolégicos presentes no ambiente de trabalho. A aula
abordara os seguintes topicos: identificacdo dos riscos, procedimentos de
seguranga, vacinagao e acompanhamento médico, registro e investigagao de

acidentes e avaliagao.
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e) RDC 222/2018 Gerenciamento de Residuos de saude

A Resolucgéo da Diretoria Colegiada (RDC) n° 222, de 2018, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), estabelece as diretrizes e os
requisitos técnicos para o gerenciamento de residuos de servigos de saude.
Essa regulamentagdo tem como objetivo garantir a correta segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposigcao
final dos residuos gerados em servigos de saude, visando a protecédo da saude
publica e do meio ambiente. O objetivo da aula sera a abordagem dos
principais itens da RDC 222 de 2018, sendo eles: classificagado de residuos,
gerenciamento interno, acondicionamento, armazenamento, transporte e

tratamento.
f) RDC 36 6 Metas Internacionais de Seguranga do Paciente

A RDC 36/2013 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa)
estabelece as metas internacionais de seguranga do paciente para hospitais.
Essas metas foram desenvolvidas pela Joint Commission International (JCI) e
adaptadas para o contexto brasileiro pela Anvisa, com o objetivo de promover a
segurancga e a qualidade no atendimento de saude. As metas estabelecidas
pela RDC 36/2013 tém como foco principal a prevencgao de eventos adversos e
a melhoria continua na qualidade do cuidado prestado aos pacientes visando
promover a cultura de seguranga nas instituicdes de saude. Neste contexto, a
aula abordara as 6 metas de seguranga do paciente, Identificagado Correta do
Paciente, Comunicacgao Efetiva, Uso Seguro de Medicamentos, Cirurgia
Segura, Prevencao de Infecgdes Hospitalares e Redugao de Riscos de Quedas

e Lesoes Relacionadas ao Cuidado de Saude.
g) Segurang¢a do paciente

A segurancga do paciente € uma preocupacao global e € constantemente
promovida por organizagdes de saude, governos e instituicdes que trabalham
para desenvolver diretrizes, politicas e praticas que garantam uma assisténcia
segura e de qualidade para todos os pacientes. Nessa tematica sera enfatizado

as metas de seguranca, exemplificando teoria e pratica.
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h) Protocolo de Precaugées e Isolamentos

Os protocolos de precaugdes e isolamentos sdo fundamentais para evitar a
propagacao de infecgdes nos ambientes de saude. E essencial que os
profissionais de saude estejam familiarizados com essas diretrizes e as
implementem adequadamente para garantir a seguranga dos pacientes e de
todos os envolvidos no cuidado. A aula abordara o conceito tedrico e pratico

das precaugdes padrao, contato, aerossois e goticulas.
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